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INSTRUMENTO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — DOCENTE E TUTOR

Para as questdes de 1 a 45 é aplicada a escala lickert abaixo:
Concordo Totalmente — Concordo — Discordo Totalmente — Discordo — Ndo Avalio

PARTE | - QUESTOES OBJETIVAS

EIXO 1 - DIMENSAO 8

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

. O processo avaliativo desenvolvido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) é adequado porque

sdo feitas acOes de sensibilizacdo quanto a importancia da autoavaliacdo para efetivacdo de
melhorias na prépria instituicdo?

. As melhorias identificadas na Avaliacdo Institucional e autoavaliacdo do Curso sdo prioridades

para a instituicao?

. O questionario para a avaliacdao do desempenho do docente é adequado?
. Os instrumentos de avaliacdo institucional sdo adequados e seus resultados significam

prioridades para a instituicdao?
EIXO 2 - DIMENSOES 1 e 3

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)
Conheco a Missdo, o Projeto Pedagodgico do Curso (PPC), o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Regimento Interno, pois os seus acessos sdo facilitados pela IES?

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

. O desenvolvimento socioeconémico e regional é um trabalho realizado pela instituicdo, porque

apresenta politicas institucionais de inclusdo de estudantes com situacdo econdmica
desfavorecida como a distribuicdo de bolsas de estudos com a adesdo ao FIES, PROUNI e
Programa de Bolsas da Propria Instituicdo?

. Os convénios e parcerias para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensao

incentiva a participagao dos académicos nos projetos de responsabilidade social da instituigdao?

EIXO 3 - DIMENSOES 2,4 e 9

DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E A EXTENSAO

O ensino prestado pela IES tem qualidade, pois a Matriz Curricular contém disciplinas e
conteudos adequados ao contexto atual?

As atividades complementares do ensino (viagens, visitas técnicas, seminarios, féruns, projetos,
jornadas, entre outros) sao incentivadas pela instituicdo, possibilitando também atividades de
extensdo com qualidade util para o contexto atual?

Meu plano de aula tem qualidade, pois tenho preocupacdo com a coeréncia e nivel das
avaliagdes, atendendo os aspectos quali e quantitativos?
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A competéncia de entrada e saida de nossos alunos constitui-se em preocupacdo permanente
da instituicdo mantendo procedimentos de acompanhamento, desenvolvimento e avaliagao
das atividades de estagio?

A produgdo cientifica e participagdo em eventos sao incentivadas pela IES através de seus
professores, do Laboratério de Pesquisa Multidisciplinar e do Programa de Bolsas de Iniciacao
Cientifica?

Os eventos promovidos pela instituicdo, relacionados a extensdo, sdo adequados ao atual
contexto, tendo no LPM - Laboratdrio de Pesquisa Multidisciplinar um 6rgdo dinamizador e
participativo junto as coordenacdes e DCE?

A operacionalizacdo dos trabalhos de Conclusdo do Curso tem acompanhamento adequado e
permanente?

Os cursos de Pos-Graduacgao ofertados sdo adequados ao contexto atual, gerando producdo
cientifica e disseminacdo da mesma?

A Revista Gestdo, Sustentabilidade e Negdcios - RGSN, B4- Qualis da CAPES, da Faculdade Sao
Francisco de Assis, tem sido usada por mim como um meio de dissemina¢do de minha
producdo cientifica individual ou coletiva?

DIMENSAO 4 - COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE
O site e os meios de comunicacdo interna (quadros de avisos, meio eletronico, telefonemas,
jornais internos, avisos orais em sala, calendarios, entre outros etc.) sdo adequados?
Os meios de comunicac¢do utilizados para divulgar as atividades da IES na comunidade externa
(televisao, radio, jornal, panfletos, outdoor, entre outros) sdo adequados?

DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AO DISCENTE
A politica de Acompanhamento dos Egressos é estimulada pela IES, incentivando a insergdo
dos estudantes no mercado de trabalho?
O sistema académico Gennera atende as necessidades de forma adequada?
O Manual do Professor atende as necessidades especificas e colabora para a reducdo de
problemas nas relagdes institucionais?
As atividades e finalidades do NDE- Nucleo Docente Estruturante sdo Uteis e adequadas?
As atividades dos Monitores das disciplinas de graduagdo ocorrem de forma util, significativa e
atendem suas finalidades?
O sistema de ouvidoria da IES é adequado, auxiliando para que a sua imagem perante os
publicos interno e externo seja preservada?
O atendimento do servigo de telefonia é adequado?

EIXO 4 - DIMENSOES 5, 6 e 10

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL
O corpo docente demonstra comprometimento com a IES, pois, o desenvolvimento de pessoal
oportunizado pela IES (aperfeicoamento didatico pedagdgico) favorece o compromisso com a
mesma, bem como, o Plano de Cargos e Salarios?

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
O trabalho da Diretoria Administrativa é adequado, favorecendo o conhecimento sobre a
estrutura organizacional da IES?
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28. O trabalho das Coordenacdes dos cursos e da Pdés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo é
adequado, tendo disponibilidade para o atendimento?

29. O Conhecimento sobre os demais servicos é incentivado, possibilitando um ambiente de
trabalho agradavel na institui¢ao?

30. As coordenacdes desenvolvem um trabalho participativo, acompanhando as atividades dos
cursos, buscando melhorias e participacdo usando as reunides e outros meios de
comunicacgao?

31. As coordenacdes desenvolvem um trabalho adequado junto ao colegiado do Curso e ao
Nucleo Docente Estruturante — NDE?

32. As coordenagbes acompanham e interferem quando necessario junto a Secretaria Académica,
aos funcionarios técnico-administrativos, aos servicos da Biblioteca e as reservas de sala de
aulas e materiais audiovisuais?

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

33. A destinacdo de Recursos para os investimentos em infraestrutura é de conhecimento da
comunidade académica?

34. A destinacdo de recursos para a atualizacdo do acervo da biblioteca é de conhecimento da
comunidade académica?

35. E de conhecimento da comunidade académica que o valor das mensalidades praticado pela
instituicdo, em relacdo aos seus concorrentes, é diferenciado?

EIXO 5 - DIMENSAO 7
DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

36. O atendimento e o acervo da Biblioteca oferece qualidade e a quantidade é adequada?

37. Osistema de consulta ao acervo da Biblioteca é acessivel?

38. Ainfraestrutura das salas de aula, tais como: iluminacgdo, ventilacdo e recursos audio visuais é
adequada?

39. As instalagGes para o acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE - sdo adequadas
na IES?

40. Os laboratoérios sdo adequados e atendem as necessidades?

41. Os espacos de convivéncia da IES (cantina, patios etc.) sdo adequados?

42. O estacionamento da IES é adequado?

43. O aspecto geral de limpeza e higiene da IES é adequado?

44. O servico de Lanchonete da IES (qualidade e diversidade) é satisfatorio?

45. O servico da Reprografia IES é satisfatorio?

PARTE Il - QUESTOES SUBJETIVAS

46. Cite trés aspectos que ndao foram avaliados e que vocé sugere que seja incluido na proxima
avaliagdo.

47. Em relacdo as questdes das TICs - Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo o que vocé

sugere que seja melhorado?
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48. Diante da estrutura da instituicdo o que vocé sugere que deve ser melhorado?

PARTE IIl - DETALHAMENTO DAS OPCOES

Analisando as op¢des dadas em cada questdo anterior (1 a 45) selecione até 10 que vocé opta por
detalhar a sua opgdo.

Faculdade S3o Francisco de Assis - Credenciamento Portaria 3.558 de 26/11/2003 — D.0O.U. 28/11/2003
Av. Sertdrio, 253, Navegantes - Fone/Fax: (51) 3014-1800 - Porto Alegre — RS - www.saofranciscodeassis.edu.br




