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INTRODUGAO

A Faculdade Sao Francisco de Assis, através de sua Comissdo Permanente de
Avaliacdo, desenvolveu seu projeto de avaliagao institucional buscando conhecer seu
estagio de desenvolvimento académico e o nivel de atingimento de suas metas

institucionais.

A comissao permanente de Avaliacdo é formada pelos seguintes componentes:
presidente, Professor Otavio Borsa Antonello, Professor José Luiz dos Santos como
representante docente, Advogado Luciano Kellermann Livi Biehl como representante da
sociedade civil organizada, Técnica Administrativa Elisiane Alves Fernandes como
representante dos colaboradores da instituicdo e Caleandra Martins Velho como
representante do corpo discente em 2006 e a partir de 2007 é formada pelos seguintes
componentes: presidente, Professor Otavio Borsa Antonello, Professora Teresinha Salete
Trainotti como representante docente, Advogado Luciano Kellermann Livi Biehl como
representante da sociedade civil organizada, Técnica Administrativa Lia Patricia Queiroz
Rigo como representante dos colaboradores da instituicido e Caleandra Martins Velho

como representante do corpo discente.

A operacionalizagdo devera buscar um diagndstico da realidade da instituicéo,
considerando os varios players envolvidos na atividade educacional. Assim, serao
buscadas, através da implementacao de ferramentas de avaliagao, formas de tragcar um
diagnodstico institucional, identificando as atuais necessidades especificas de cada
segmento da instituicdo e de sua comunidade em geral, buscando formas para, a partir

desse diagndstico, implementar solugdes para a adequagao aos anseios da sociedade.

Para analise dos resultados obtidos através dos instrumentos de coleta de dados,
serao utilizados instrumentos de analise fundamentados em técnicas qualitativas e

quantitativas para dar consisténcia ao diagnostico.

Percebe-se que a latente necessidade de se criar sistemas educacionais com uma
acessibilidade maior da populacdao importa uma reeducacido no que concernem as
concepgdes de qualidade das instituicbes de ensino, através de projetos de avaliagao

interna e externa onde se busque a exceléncia do conhecimento.
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Nesse diapasao foi constituido, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior- SINAES, instituido pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de
promover a melhoria da qualidade da educagao superior. Tal sistema é formatado na

relagdo de 5 (cinco) principios basilares:

- Responsabilidade social com a qualidade da educagéo superior;
“+ Reconhecimento da diversidade do sistema;

“+ Respeito a identidade, a missdo e a histéria das instituigoes;

.+ Globalidade, isto é, compreensao de que a instituicdo deve ser avaliada a partir de um
conjunto significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua relagdo organica e

nao de forma isolada;
“= Continuidade do processo avaliativo.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, dimensiona o

processo de avaliagdo em 3 (trés) grandes etapas:
.+ Preparacéo;

% Desenvolvimento;

.+ Consolidagéo.

O processo de auto-avaliagdo da Faculdade S&o Francisco de Assis, nasce
simultaneamente com a Instituicdo. Esse processo de avaliagdo permitira aos membros
da direcdo, mantenedora, corpo discente e sociedade civil, visualizar os pontos fortes e

fracos da IES e a partir dessas constatacdes, objetivarem agdes concretas de melhorias.
MISSAO DA IES

“‘Oferecer ensino de nivel superior com qualidade, com um modelo de gestéo
democratico e compartilhado com todos os segmentos da comunidade académica,
buscando a continuidade da IES e o aprimoramento constante do processo de formagao

cientifica”. (PDI — Faculdade S&o Francisco de Assis, 2006).
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MISSAO DA COMISSAO PERMANENTE DE AVALIAGCAO - CPA

Assegurar e desenvolver um mecanismo de avaliagdo que integre a comunidade
académica, de modo que se instale na Faculdade Sao Francisco de Assis uma cultura de

avaliagao, capaz de converter-se em um processo de auto-conhecimento.

BREVE HISTORICO DA IES COM BASE NO PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A Faculdade Sao Francisco de Assis € uma instituicdo de ensino superior, pesquisa,
extensdo e divulgacédo cientifica, técnica e cultural. Foi constituida a partir da criacdo de

sua mantenedora, Unido das Faculdades Integradas de Negdcios Ltda.

A Faculdade Sao Francisco de Assis tem por meta implantar e manter programas de
ensino superior de elevada qualidade na area de administragcdo, contabilidade,

controladoria e educagédo com énfase empresarial e gestdo de negocios.

Visto que o principal produto da Instituicdo é o conhecimento, na sua criagdo e
desenvolvimento, a participagdo de seus professores sera fundamento do programa
institucional da Faculdade Sao Francisco de Assis, na busca da promocgao dos
componentes necessarios a formagdo superior, ou seja, um projeto pedagdgico
apropriado e uma ampla interagao na relacdo professor-aluno tanto no ambiente interno

quanto externo da instituicio.
OBJETIVOS DA CPA

O Sistema de Avaliagao proposta apresente em sua estrutura objetivos gerais,
estratégicos e executivos. Estes estdo diretamente comprometidos com o Plano de

Desenvolvimento Institucional da Instituigao.

OBJETIVOS GERAIS DA CPA

“ Confrontar o comportamento da alta diregdo e o Projeto Politico Pedagdgico da IES;
- Acompanhar a integragdo da Instituicdo com a sociedade civil;

“. Verificar o desenvolvimento, aperfeicoamento do corpo docente;
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= Elaborar relatorios de andlise de desempenho conforme formularios de avaliagéo;
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA CPA
= Minimizar falhas no processo de avaliagao;

“+ Assegurar treinamento continuo de professores, funcionarios e colaboradores; Manter

um processo continuo de avaliagao
OBJETIVO EXECUTIVO DA CPA
= Ser modelo de avaliagdo perante as Instituicbes de Ensino Superior.
MISSAO DA CPA

A missdo da CPA da FAF é a de “Assegurar e desenvolver um mecanismo de
avaliacdo que integre a comunidade académica, de modo que se instale na Faculdade
Sao Francisco de Assis uma cultura de avaliagédo, capaz de converter-se em um processo
de auto-conhecimento”. Considerando as agdes realizadas pela CPA da FAF nos ultimo
semestre, percebe-se que sua missdo foi plenamente atingida, pois se realizaram, ao
longo do ano, um conjunto de ag¢des que estavam concebidas na proposta de auto-
avaliacdo da IES e ja proporcionaram realinhamentos estratégicos e operacionais,

vislumbrando a qualificagdo das a¢gdes académicas da FAF.
RESULTADO DA AUTO-AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

O resultado do processo de avaliacdo desenvolvido pela CPA em parceria com a alta
direcdo, em conformidade com os ditames expressos na Lei 10.861/04 permitiu que a
instituicdo cumprisse todas as afirmativas destacadas em seu Plano de Desenvolvimento

Institucional.
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Algumas politicas educacionais e de insercdo comunitaria tracadas pela FAF em
parceria com a CPA estdo em pleno desenvolvimento. A Instituicdo ja conta com a
participagdo de membros da comunidade externa em varios de seus projetos, gerando

parcerias em projetos como:

“+ Primeiro Saldao de Iniciagdo Cientifica: o primeiro saldo de iniciacao cientifica da FAF
constitui-se em um espaco multidisciplinar de experimentacido destinado aos
estudantes que atuam na pesquisa académica. Esse evento buscou valorizar e
destacar a Iniciagcado Cientifica nas atividades de pesquisa e no ambito da Instituigao,
bem como divulgar, acompanhar e avaliar os trabalhos de Iniciagcdo Cientifica dos
discentes, além de promover o intercambio de informacdes da FAF com a sua

comunidade académica.

“+ Quarta Feira de Negocios: a FAF ja promoveu trés Feiras de Negocios, buscando o
fomento da comunidade econdmica local, buscando alternativas de divulgagcéo de
atividades ligadas ao comércio, a industria e o setor de servigos de localidades
proximas a instituicdo, buscando o incremento da economia local e criando para a FAF
uma possibilidade de integragcdo, ndo apenas de sua comunidade interna, mas uma
aproximacao salutar com a comunidade econ6mica externa. Nao apenas os alunos,
professores, técnicos da FAF tiveram uma excelente oportunidade de desenvolverem
um conhecimento mais aprofundado de suas cercanias econdmicas, mas, a0 mesmo
tempo, a comunidade externa passou a ter na FAF um referencial para busca de

oportunidades e conhecimento.

“+ Quinta Semana Académica: um dos mais importantes eventos que a FAF tem
promovido é sua Semana Académica, onde todos interessados da comunidade interna
e externa tem acesso a todas as atividades desenvolvidas pela instituicdo, podendo
interagir diretamente com todas as instancias educacionais da FAF. Essa pode ser
considerada uma oportunidade em que todos interessados tem as portas de instituicao
abertas para um processo de interacao, podendo, ndo apenas participar nos eventos,
mas opinar e trocar experiéncias na busca de um mutuo desenvolvimento, ou seja, a
FAF cresce com o perfeito conhecimento de sua comunidade e esse, por sua vez,

passa a ter uma oportunidade de conhecer a instituicio com maior detalhe.
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A CPA vem desenvolvendo um papel importante na busca constante de novos
parceiros que possam viabilizar a integragao de seus alunos com o mercado de trabalho,
tais como:

ABRH-RS

ADESC

AGAFARMA

AGENCIA FOCCO

APICE

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

ASSESSORIA ALCANCE

ASSOCIACAO JUNIOR ACHIEVEMENT

AST - Servigos Temporarios

BROZAUTO

CAPACITARE

CEFOR

CENTRAL GAUCHA - CEGHAE

CIEE

CONESUL

COMPETENCE

CONVICTA

CRC/RS

CURI Administragédo de Créditos Tributarios

DEFENSORIA PUBLICA

EFETIVO - Selecéo e Treinamento de Pessoal

ELO RH

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

ERICSSON GESTAO E SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

ESCOLA AMIGOS DO VERDE

ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL SANTO ANTONIO

ESSENCIAL ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA

ESTACAO MOTOS E SERVICOS

ESTAGIAR

ESTAGIO SUL
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EXPERT RH

FACILITARE

FAURGS

FORJAS TAURUS

FORMA RH

FULBRA - Fundacao da Universidade Luterana do Brasil
FUNDATEC

FUTURA

GAIN

GERH-RS

GKN DRIVELINE

GOPE

HOLDEN

IARH

INETEC

INTEGRAL

INTEGRAR

INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL
LABORE

MEMPHIS Distribuidora

METTA

MINISTERIO PUBLICO

MOBICOM - TELECOMUNICACOES
MUNDIAL

NUBE

Nucleo Regional do Instituto Euvaldo Lodi no RS
OFICINA DE TALENTOS RH
PEDRACCON MINERACAO LTDA
PREFEITURA DE ELDORADO DO SUL
PREFEITURA DE PORTO ALEGRE
PERPHIL RH

PERSONA

PETROFLEX
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PLANALTO TRANSPORTES
POSITIVO RH

PRO-RH PSICOLOGIA E CONSULTORIA
REFEICOES NATURA

RESULTTE

RH INTERNACIONAL

RH Sul

SALAZAR & VILELA

SINDICONTA

SCHOTT

SISTEMA FIERGS

SPRINGER CARRIER

TERACOM TELAMATICA

TRISHIRT BRINDES E GRAVACOES LTDA
VIEGAS AUDITORES ASSOCIADOS

RESULTADOS FINAIS ALCANCADOS

Apos um primeiro momento, onde o processo de avaliagdo institucional trabalhou

como termdmetro do sentimento académico.

Nessa segunda etapa, ja de posse de um grande numero de resultados mensurados a
alta direcdo em parceira com a CPA procurou alinhar projetos de melhorias em todas as

esferas.

Um dos fatores de destaque foi a visitagdo do MEC com o intuito de validar o
reconhecimento da Instituicdo, onde foi possivel destacar os projetos e resultados

alcangados e os objetivos a serem atingidos em um futuro préximo.

Como ja destacado anteriormente o processo de avaliagdo da FAF depende da
aceitacdo incondicional da alta direcdo da Instituicdo. A busca permanente da qualidade
esta diretamente associada ao comprometimento de toda comunidade académica, e esse

€ o sentimento que a FAF comeca a identifica em sua estrutura.
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