SANTOS, E. S. Utilizagao das novas tecnologias pelos professores e alunos como ferramenta e sua
contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem em Matematica. RGSN - Revista Gestao,
Sustentabilidade e Negdcios, Porto Alegre, v. 12, n.1, p. 181-204, jun. 2024.

V.12 N°1 | JUNHO 2024

UTILIZAGAO DAS NOVAS TECNOLOGIAS PELOS PROFESSORES E ALUNOS
COMO FERRAMENTA E SUA CONTRIBUIGAO NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM EM MATEMATICA

USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS POR PARTE DE DOCENTES Y
ESTUDIANTES COMO HERRAMIENTA Y SU CONTRIBUCION AL PROCESO DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN MATEMATICAS

SANTOS, Edilene Silva '

Resumo: Diante do contexto educacional e tecnoldgico, houve interesse pelo seguinte
tema: tecnologias educacionais usadas pelos professores e alunos como ferramentas
no processo de ensino e aprendizagem em Matematica Para tanto, levantou-se a
seguinte problematica: Como as tecnologias educacionais usadas pelos professores
e alunos servem como ferramentas no processo de ensino e aprendizagem em
Matematica? A metodologia presente nesta pesquisa € caracterizada como
qualitativa, os métodos aplicados foram: Hermenéutico, Dialdgico, Dialético, Analitico
e Construtivismo, com o emprego das seguintes técnicas: Roda de conversa, Analise
de conteudo, Seminario e Questionario. Os instrumentos que serviram de coleta de
dados foram os seguintes: Diario de campo1 e 2, Questionario com escala Likert e um
plano de agédo que servindo de subsidio para o professor. O produto final desta
pesquisa é formacgao continuada para professores para que estes possam aprender a
utilizar essas ferramentas e por meio desta busca, possam levar os alunos a
investigacdo, a descoberta e a invengdo. Assim se conclui que a tecnologia
educacional esta ao alcance da educagdo como uma ferramenta pedagdgica
necessaria que contribui didaticamente para obtencdo de maior atencdo, do uso
adequado e coerente com o conhecimento escolar e o préprio curriculo.

Palavras-chave: Ferramentas Educacionais. Tecnologias Educacionais. Ensino.
Aprendizagem. Matematica.

Resumen: Dado el contexto educativo y tecnologico, hubo interés en el siguiente
tema: las tecnologias educativas utilizadas por docentes y estudiantes como
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herramientas en el proceso de ensehanza y aprendizaje de las Matematicas ¢como
herramientas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las Matematicas? La
metodologia presente en esta investigacidn se caracteriza como cualitativa, los
meétodos aplicados fueron: Hermenéutico, Dialdgico, Dialéctico, Analitico y
Constructivismo, con el uso de las siguientes técnicas: Rueda de Conversacion,
Analisis de Contenido, Seminario y Cuestionario. Los instrumentos que sirvieron para
la recoleccion de datos fueron los siguientes: Diario de campo 1y 2, Cuestionario con
escala tipo Likert y un plan de accion que sirve de subsidio para el docente. El producto
final de esta investigacion es la formacién continua de los docentes para que aprendan
a utilizar estas herramientas y, a través de esta busqueda, puedan llevar a los
estudiantes a la investigacion, el descubrimiento y la invencion. Asi, se concluye que
la tecnologia educativa esta al alcance de la educacion como una herramienta
pedagogica necesaria que contribuye de forma practica a obtener una mayor atencion,
un uso adecuado y coherente con los saberes escolares y el propio curriculo.

Palabras clave: Herramientas Educativas. Tecnologias Educativas. Ensefanza.
Aprendizaje. Matematicas.

1 INTRODUGAO

Vivemos a Era da Informacéo e, por conseguinte, da comunicagéo por meio de
diversas vias e com velocidade instantanea. Considerando a relevancia do tema
“Tecnologias Educacionais usadas pelos professores e alunos como ferramentas no
processo de ensino e aprendizagem em Matematica”, onde toda a comunidade
escolar adequa-se a esta realidade com o intuito de fazer dessa tecnologia uma
ferramenta de alta qualidade para obter um bom desempenho escolar.

A educacéao é um processo de toda a sociedade — nao s6 da escola — que afeta
todas as pessoas, o tempo todo, em qualquer situacao pessoal, social, profissional, e
de todas as formas possiveis. Toda a sociedade educa quando transmite ideias,
valores e conhecimentos. Familia, escola, meios de comunicagdo, amigos, igrejas,
empresas, internet, todos educam e, ao mesmo tempo, sdo educados, isto é, todos
aprendem mutuamente, sofrem influéncias, adaptam-se a novas situagoes.

Diante de uma sociedade imersa na tecnologia, levantou-se a seguinte
problematica: “Como as tecnologias educacionais usadas pelos professores e alunos
servem como ferramentas no processo de ensino e aprendizagem em Matematica?”

Considerando o objetivo geral desta pesquisa que é: Analisar o uso das
tecnologias educacionais pelos professores e alunos como ferramentas no processo

de ensino e aprendizagem em Matematica.
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Os caminhos investigativos foram alicercados na abordagem da pesquisa
Qualitativa com uso dos métodos Hermenéutico, Dialético, Dialdgico, Analitico e
Construtivismo, estando pautados nos indicadores que sédo: Ensino da Matematica,
Tecnologias Educacionais, Formacao Inicial do Professor de Matematica, Formacgao
Continuada do Professor de Matematica e Praxis no Ensino da Matematica.

Para este artigo fizemos um recorte e apresentamos somente os resultados de
um objetivo especifico relacionado a utilizagdo das novas tecnologias pelos
professores e alunos como ferramenta e sua contribuicdo no processo de ensino e

aprendizagem em Matematica.

2 MARCO TEORICO

A educacdo no mundo de hoje tende a ser tecnoldgica, o que vai exigir uma
nova formacao do educador que remeta a reflexao e compreensao do meio social em
que ele se circunscreve. Baseado na relagdo - educacédo e tecnologia - que esta
presente em todos os estudos que tém se dedicado a analisar o contexto educacional
atual, vislumbrando perspectivas para um novo tempo marcado por avangos
acelerados.

Com base nestes avancgos tecnolégicos € que proponho uma discussdo com
os educadores e educandos sobre a educacao e a tecnologia, para conhecer os novos
paradigmas que estdo sendo colocados no mundo de hoje advindos das inumeras
transformagdes que estamos presenciando no nosso cotidiano.

De acordo com Demo (1993, p. 21):

[...] modernidade na pratica coincide com a necessidade de mudancga social,
que a dialética histérica apresenta na sucessao de fases, onde uma gera a
outra. (...) ‘ser moderno’ é ser capaz de dialogar com a realidade, inserindo-
se nela como sujeito criativo. Faz parte da realidade, hoje, dose crescente de
presenca da tecnologia que precisa ser compreendida e comandada. Ignorar
isto, € antimoderno, n&o porque seja antiecoldgico, mas porque ¢ irreal.

A utilizacdo das tecnologias com sua dimensdo interativa mostra que a
educagao tem que mudar para que o individuo nao venha a sofrer com lacunas que
deixaram de ser preenchidas porque a educagdo s6 estava preocupada com um
curriculo rigido voltado para saberes e conhecimentos aprovados por um programa

oficial.
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Conforme o professor introduz as tecnologias na sala de aula, vai criando novas
formas de expressao na explanacao dos conteudos. A dinamica e as potencialidades
gue os recursos oferecem permitem ao docente superar a prevaléncia da pedagogia
da transmiss&o.

De acordo com Kenski (2011, p. 103):

[...] o uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a transformar
o isolamento, a indiferenga e a alienagdo com que costumeiramente os
alunos frequentam as salas de aula, em interesse' e colaboracao, por meio
dos quais eles aprendam a aprender, a respeitar, a aceitar, a serem pessoas
melhores e cidadaos participativos. (Kenski, 2011, p. 103).

E preciso aprender a criar, interagir, planejar uma aula, produzir material
didatico para trabalhar com a mediagédo tecnoldgica, para Kenski (2011) a agao
docente mediada pelas tecnologias é uma agéo partilhada, ja ndo depende apenas de
um unico professor, isolado em sua sala de aula, mas das interacbes que forem
possiveis para o desenvolvimento das situacdes de ensino. Alunos, professores e
tecnologias interagindo com o mesmo objetivo geram um movimento revolucionario
de descobertas e aprendizado.

Um dos aspectos pretendidos como intervencdo didatica é a utilizagcdo de
computadores, celulares, calculadoras cientificas, e outros tipos de suporte que
sirvam de base para aprender os conteudos curriculares de modo significativo e
prazeroso, claro que sendo utilizados com propostas bem planejadas e de acordo com
as concepcoes filosoficas e educacionais.

A realidade vivenciada pelos professores e alunos da escola Benedita Jorge é
de que as novas tecnologias fazem parte da vida desta comunidade escolar, estando
presentes em seu cotidiano, seja nas atividades de rotina como ir ao banco, ao
supermercado, entre outros aspectos. O acesso a estes meios torna-se cada vez mais
facil, pois vivemos em uma sociedade informatizada e temos necessidades de utilizar
esses recursos para realizar algumas tarefas do dia a dia.

A escola citada utiliza as novas tecnologias como uma importante ferramenta
de grande auxilio, pois através delas pode-se desenvolver inUmeras atividades que
possibilitem ao aluno pesquisar, observar, raciocinar e desenvolver principalmente

métodos préprios de trabalhar com situacdes envolvendo a Matematica.
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As tecnologias sao pontes que abrem a sala de aula para o mundo, que
representam, medeiam o nosso conhecimento do mundo. Sao diferentes
formas de representagdo da realidade, de forma mais abstrata ou concreta,
mais estatica ou dindmica, mais linear ou paralela, mas todas elas,
combinadas, integradas, possibilitam uma melhor apreensao da realidade e
o desenvolvimento de todas as potencialidades do educando, dos diferentes
tipos de inteligéncia, habilidades e atitudes (Moran, 2006, p. 2).

Por muito tempo, os recursos utilizados pelos professores e alunos foram:
calculadoras, DVD, televisao, retroprojetor, entre outros recursos. Hoje esses recursos
foram se ampliando. Espera-se que estas novas tecnologias na escola estadual
Benedita Jorge, seja uma nova realidade na ampliacdo das inovagdes tecnoldgicas,
propiciando novas formas de desenvolver os conteudos curriculares e ampliando a

interagcédo de professores e alunos com diferentes linguagens.

2.1 Ferramentas Educacionais

As ferramentas tecnolégicas atualmente disponiveis e presentes em sala de
aula sao produto de uma sociedade da informacao que, embora ainda em construgao,
vem contribuindo para a integragao de todos os individuos. Elas ddo uma enorme
contribuicdo em qualquer nivel de ensino construindo, divulgando e compartilhando
conhecimento.

Mas é preciso utiliza-las de maneira seletiva e responsavel que requer a adogao
de novas posturas, abrindo novos caminhos e possibilidades para desenvolver
competéncias. Cabe ao professor mediar o processo transformando esse instrumento
de maneira mais rica e integrada para que o aluno possa usufrui-lo melhor.

Moran (2012, p. 32) define que:

Cada docente pode encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias
tecnologias e os muitos procedimentos metodolégicos. Mas também é

importante que amplie e que aprenda a dominar as formas de comunicagao
interpessoal/grupal e as de comunicagao audiovisual/telematica.

Segundo o autor acima citado, entende-se que é dever do educador planejar e
desenvolver a melhor maneira de adequar esta tecnologia aos seus métodos de
ensino, cabendo ao docente a aplicagao da hipermidia no ensino.

Desta mesma forma, reforga Levy (2010, p, 25) quando afirma:
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As tecnologias da comunicag¢do néo substituem o professor, mas modificam
algumas das suas fungdes. A tarefa de passar informagoes pode ser deixada
aos bancos de dados, livros, videos, programas em CD. O professor se
transforma agora no estimulador da curiosidade do aluno por querer
conhecer, por pesquisar, por buscar a informagées mais relevantes. Num
segundo momento, coordena o processo de apresentacédo dos resultados
pelos alunos.

Segundo o autor, esta é a justificativa para se elaborar novos métodos
educacionais, de maneira a recuperar o prazer do individuo pela busca do
conhecimento, e ndo apenas sufocar o mesmo com informacgdes que sdo esquecidas
rapidamente, por isso a necessidade da estruturacao das informacgdes repassadas ao
estudante.

Sabe-se a importancia das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem
colaborativa que permita a troca de informacdes e experiéncias entre os participantes,
objetivando a construgdo de um conhecimento elaborado, de maneira conjunta e
coordenada envolvendo aluno e professor.

Para Kenski (2010, p. 15):

A tecnologia educacional deve estar comprometida com as finalidades
educativas do projeto politico - pedagégico da escola, intervindo na realidade
sem romper com os curriculos, mas fortalecendo-os e dando-lhes a
atualizagcéo necessaria para a utilizacdo dos meios tecnoldgicos digitais para
0 acesso, produgéo e divulgagédo de conhecimentos.

Concordando com o autor, os recursos tecnoldgicos tém um sentido
transformador da pratica pedagogica que faz com que o aluno atinja o objetivo
principal da educacao, que é transformar vidas, construindo identidades, formando
cidadaos participativos realizados e produtivos para viverem numa sociedade do
conhecimento.

Segundo Moran (2005, p. 12):

Quanto mais avanga a tecnologia, mais se torna importante termos
educadores maduros intelectual e emocionalmente, pessoas curiosas,
entusiasmadas, abertas, que saibam motivar e dialogar. Pessoas com as
quais valha a pena entrar em contato, porque dele saimos enriquecidos.

Baseado na afirmativa do autor, entende-se que se por um lado o uso das
novas tecnologias tem seus méritos, o acesso a todas estas ferramentas, conteudos
digitais e os diversos recursos que as hovas tecnologias proporcionam ainda se revela

uma tarefa desafiadora.
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2.2 Utilizagao de ferramentas tecnolégicas

Todos os professores e alunos que participaram do seminario declararam que
ja usaram estas ferramentas tecnoldgicas e que sabem como utiliza-las, sendo elas:
Google Classroom, Formularios Google ou Google Forms, Google Meet, WhatsApp,
Zoom, Youtube.

Usando estas ferramentas o professor ensina os conteudos de matematica,
desenvolvendo novas estratégias e novas formas de resolugbes de problemas
criativas e objetivas para as mais diversas situa¢des da vida do aluno.

Neste sentido, Silva (2003, p. 110) afirma que a formagao desse professor em

tecnologias € um processo que prepara para incitar seus educandos a:

Aprender a aprender; ter autonomia para solucionar as informagbes
pertinentes a sua acao; refletir sobre uma situagdo-problema e escolher a
alternativa adequada de atuagdo para resolvé-la; refletir sobre os resultados
obtidos e depurar seus procedimentos, reformulando suas agdes; buscar
compreender os conceitos envolvidos ou levantar hipoteses.

E importante entender que o uso das TIC nas aulas de Matematica promove
alternativas na maneira de ensinar e de aprender os conteudos matematicos, como
também na estrutura da sala de aula. E, para isso, os professores precisam conhecer
as possibilidades e os limites das tecnologias, estando preparados para utiliza-las
como apoio no processo de ensino-aprendizagem. Desta forma, as TIC se tornam
mais uma ferramenta capaz de auxiliar o professor na aprendizagem da matematica,
tornando a aula mais interativa e atraente.

Desta forma, segundo Kenski (2008), geram-se outras possibilidades variadas
para ensinar matematica nas escolas, o que leva professores e alunos a vivenciarem
e incorporarem novas formas de ensinar e aprender, mediadas por tecnologias

inovadoras que auxiliam na pratica profissional cotidiana.
2.3 Conhecimento sobre as ferramentas tecnolégicas
Todos os entrevistados afirmaram que algumas das ferramentas mostradas no

seminario eles ja conheciam e ja utilizaram, porém nao possuiam conhecimento

acerca das demais.
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As ferramentas tecnolégicas utilizadas no seminario visam ao aprimorando do
conhecimento do aluno, para que o mesmo tenha menores dificuldades para aprender
a matematica.

Assim, cabe destacar que:

[...] novas competéncias demandam novos conhecimentos: o mundo do
trabalho requer pessoas preparadas para utilizar diferentes tecnologias e
linguagens (que vao além da comunicagao oral e escrita), instalando novos
ritmos de produgdo, de assimilacdo rapida de informagdes, resolvendo e
propondo problemas em equipe (Brasil, 1997, p. 67).

Nesse contexto, é imprescindivel e inevitavel que o ensino da Matematica se
envolva com essas tecnologias de forma a criar novas formas de se ensinar.

Neste questionamento, observou-se que 10/19 professores e 25/36 alunos
afirmaram em suas falas que alguns estudantes tém dificuldades de acessar a
tecnologia na resolugao das atividades, mas que mesmo assim alguns professores
discutem os possiveis obstaculos a fim de mitigar estas dificuldades.

Entre professores e alunos, 5 de cada categoria afirmaram que muitos
professores viabilizam atividades com uso das tecnologias para contribuir o processo
de aprendizagem onde os docentes sempre procuram diversificar as estratégias
(adaptando tarefas, discutindo solugdes e proporcionando caminhos alternativos para
completar a aprendizagem).

Afirmaram que utilizam as ferramentas tecnoldgicas para enriquecer a
aprendizagem, 4 professores e 6 alunos, tornando as aulas mais interessantes e
dindmicas e, principalmente, mais préximas da realidade dos alunos, acostumando-
0os com as tecnologias no seu dia a dia.

Segundo Miskulin et al., 2006, p. 107, pode-se afirmar que:

Explorar as possibilidades tecnoldgicas, no ambito do contexto
ensino/aprendizagem deveria constituir necessariamente uma obrigacédo
para a politica educacional, um desafio para os professores e, por
conseguinte, um incentivo para os alunos descobrirem, sen&o todo o universo
que permeia a Educacgdo, pelo menos o necessario, nesse processo, para
sua formagdo basica, como ser integrante de uma sociedade que se
transforma a cada dia.

Em acordo com o autor, pode-se observar a influéncia e a importancia das
tecnologias no ensino e aprendizagem devido as inumeras possibilidades que a

tecnologia permite ao professor para ressignificar a sua pratica pedagégica em sala
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de aula. Dessa forma, seria possivel os educadores acompanharem a realidade atual
da sociedade, que esta em constante transformacéo.

Fazendo isso o professor cria novas formas de aprendizagem onde os seus
alunos se revelam como protagonistas da aprendizagem. O professor pode deixar
seus alunos comandarem as discussdes de seus trabalhos e de suas pesquisas e
assim as aulas comecam a ficar interessantes quanto a utilizacado das proprias
tecnologias.

Soares (2016, p. 6) afirma que:

O professor agora tem como fungdo mediar o conhecimento, instigar,
provocar e gerir o aprendizado dos seus educandos. E que os métodos de
ensino e aprendizagem estdo se transformando conforme as tecnologias
evoluem, oferecendo assim um maior dinamismo, flexibilidade, interatividade
e versatilidade tanto em questao de tempo e de espago.

Dessa forma o professor pode fazer com que suas aulas sejam atrativas e
dindmicas dentro do processo de ensino e aprendizagem. Também a escola precisa
incorporar essa tecnologia trazida pelos alunos, pois ele precisa compreender que 0s
alunos ja estdo imersos em tecnologia em seu cotidiano.

Pereira (2016, p. 16) afirma que: “O celular pode ser considerado um
computador portatil conectado. O atual computador conectado € uma evolugao do
computador pessoal criado pela microinformatica ainda na década de 1970.”

Tal intensificacdo se deve ao fato de que “as tecnologias caminham para a
convergéncia, a integragdo, a mobilidade e a multifuncionalidade,” conforme afirma
Moran (2006, p. 89).

2.4 Finalidades que os professores e alunos atribuem para o uso de ferramentas

tecnolégicas

Todos os presentes no seminario afirmaram em suas falas que as finalidades
de usar as tecnologias em salas de aula é principalmente para levar o aluno a um
conhecimento rapido, facil, interativo e acompanhado de um raciocinio logico.

Para D’ambrosio (2012, p. 74), o maior desafio da educacédo hoje é pbr em
pratica o que servira para o futuro. “A escola nao se justifica pela apresentagéo de
conhecimento obsoleto e ultrapassado e muitas vezes morto. Sobretudo ao se falar

em ciéncia e tecnologia.”
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Sendo assim, sera necessario valorizar “a aquisi¢ao, a organizagao, a geragao
e a difusdo do conhecimento vivo, integrado nos valores e nas expectativas da
sociedade. Isso s6 sera possivel de atingir com a ampla utilizagdo de tecnologia na
educacao. (D’ambroésio, 2012, p. 74).

Para Silva e Lopes Neta (2016, p. 48), sobre o uso de tecnologia movel na
educacao: “a aprendizagem pode ocorrer de varias formas: as pessoas podem usar
seus aparelhos méveis para acessar recursos educacionais, conectar-se a outras
pessoas ou criar conteudo, dentro ou fora da sala de aula”.

Delors (2006, p. 54), frisa que “a educagao pode ser um fator de coesao, se
procurar ter em conta a diversidade dos individuos e dos grupos humanos evitando
tornar-se um fator de exclusao social’ e nesse processo de educacgao digital, focada
nas tecnologias desenvolvem-se alguns fatores como cooperagdo, autonomia e
afetividade que se forem trabalhados de forma integrada, despertam nos nossos

alunos o desejo de aprender.

2.5 Principal dispositivo de acesso a internet usado pelos professores e alunos.

Todos os professores e alunos afirmaram que quando a atividade é na sala de
aula, os alunos fazem uso do celular. Mas quando é uma atividade de casa os alunos
fazem uso de computador na escola.

Para Moran (2015, p. 464) “a chegada das tecnologias mdveis a sala de aula
traz tensdes, novas possibilidades e grandes desafios. As préprias palavras
“tecnologias moveis” mostram a contradi¢cao de utiliza-la em um espaco fixo como a
sala de aula”. As tecnologias méveis estdo cada vez mais disponiveis nas maos dos
alunos e dos professores, o que possibilita utilizar esses recursos para fins
pedagogicos.

A tecnologia torna-se significativa pelas possibilidades criativas que as pessoas
acabam fazendo com ela, segundo Castells (2003, p. 160), afirma “o que a tecnologia
tem de maravilhoso é que as pessoas acabam fazendo com ela algo diferente daquilo
para que foram originalmente criadas”.

Portanto, ser criativo torna-se imprescindivel para que as aulas se tornem mais

ludicas e com significado para os alunos.

190



SANTOS, E. S. Utilizagao das novas tecnologias pelos professores e alunos como ferramenta e sua
contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem em Matematica. RGSN - Revista Gestao,
Sustentabilidade e Negdcios, Porto Alegre, v. 12, n.1, p. 181-204, jun. 2024.

Segundo Moran (2015, p. 16), “O professor precisa seguir comunicando-se face
a face com seus alunos, mas também digitalmente, com as tecnologias moveis,
equilibrando a interagcdo com todos e com cada um”.

Segundo o autor, ndo existe um modelo Unico a ser seguido, ou uma unica
regra. O professor deve buscar diferentes contextos e diferentes meios para aquisigéao

do conhecimento.

2.6 Agregacao de valor pelo uso das tecnologias educacionais em sala de aula

Todos foram uné&nimes em afirmar que as tecnologias agregam um valor
significativo. Pois busca uma aplicagéo de praticas inovadoras tendo em vista uma
aprendizagem significativa.

De acordo com a BNCC, os jovens sédo os grandes protagonistas no uso da
tecnologia, “envolvendo-se diretamente em novas formas de interacdo multimidiatica
e multimodal e de atuacao social em rede, que se realizam de modo cada vez mais
agil” (Brasil, 2017, p. 61).

Fazendo uso do universo digital, “a escola pode instituir novos modos de
promover a aprendizagem, a interacdo e o compartilhamento de significados entre
professores e estudantes” (Brasil, 2017, p. 61).

Para que o uso das tecnologias em sala de aula torne-se possivel, o ensino de
Matematica precisa ser revisto, sendo plausivel a insercao de ferramentas
tecnoldgicas no aprendizado da disciplina; para tanto se faz necessario definir agdes
e estratégias que explorem as potencialidades desses recursos.

Moran (2015, p. 17), frisa que “se o professor quer que seus alunos sejam
criativos. Eles precisam experimentar inumeras novas possibilidades de mostrar sua
iniciativa.”

Entdo quando o professor decide utilizar alguma tecnologia em suas aulas ele
esta criando para o aluno uma ligagéo entre o conteudo dado na lousa com o que esta

sendo dado com essa tecnologia.

Nao s6 as inovagdes, incluindo o uso das novas tecnologias, causam
mudancas na pratica docente. Contudo, é importante salientar que para que
o professor programe uma mudanca educacional, de forma que os resultados
positivos sejam observados, € preciso que ele esteja engajado em todo o
processo de mudanga e tenha consciéncia de seu papel no mesmo. (Zulatto,
2002, p. 12).
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Neste sentido, cabe ao professor a busca pela aprendizagem de novas formas
de ensinar utilizando as tecnologias como um complemento de suas aulas que ira
auxilia-lo, desde que ele aceite posturas diferentes para obter bons resultados.

Sao apresentadas outras ferramentas e como usa-las nas salas de aulas, as
quais foram bem aceitas e discutidas pelos professores e alunos com sugestbes de
novas alternativas para o desenvolvimento das aulas.

As ferramentas apresentadas para os professores e alunos no seminario que
eles ndo conheciam e nem sabiam como utiliza-las foram:

a. Kahoot: E uma ferramenta on-line usada na avaliagdo e aplicacdo de testes
de conhecimento, com pontuagdo. Trata-se de uma plataforma para criacdo de
questbes que podem ser trabalhadas de forma colaborativa, onde todos participam
visualizando o tema exposto com seus dispositivos moéveis. Sao compartilhados
exercicios sobre diversos temas, que podem ser utilizados pelo professor na
composi¢ao de sua atividade.

b. Quizur: E uma ferramenta on-line para avaliagéo e aplicagéo de testes de
conhecimento, com perguntas e respostas, imagem e insercdo em midias sociais.
Esta ferramenta possui um banco de perguntas que podem ser utilizadas, a fim de
agilizar a criagao da sua atividade.

c. Mentimeter: E uma ferramenta on-line para avaliagdo e aplicagdo de testes
de conhecimento com perguntas e respostas. Possibilita a criacdo de questionarios e
a avaliacao de resultados.

d. Edupulses: Torna a aula mais dindmica. Similar a ferramenta Mentimeter, é
possivel fazer avaliagcao e teste de conhecimento compartilhado. Sua estrutura pode
montar nuvem de palavras, ranking, multipla escolha, quiz.

e. Canva: Serve na criagdo de apresentagdes, logomarcas, videomakers,
templates. Pode ser utilizado de modo colaborativo e é executado on-line, inclusive
em dispositivos moveis. E possivel produzir stories para o Instagram design de logo,
convites para festa e ainda, editar videos.

f. Jamboard: E uma ferramenta colaborativa e participativa para dispositivos
moveis que consiste em um quadro branco de polegadas com tecnologia de nuvem.
Ele faz parte do parque de aplicativos da Google. Possibilita que os professores

incluam todos os alunos no processo de aprendizagem.
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g. Padlet. E uma ferramenta on-line para a criacdo de murais ou quadros
virtuais e interativos, que podem ser compartilhados. Favorece a exposicdo de temas
e a discussdo em grupo. Ideal para debates e apresentacado de conteudo.

h. Discord: E uma ferramenta com voz, texto, camera e compartilhamento de
tela.

i. Animaker. E uma ferramenta on-line para criar videos com animagées.
Trata-se de uma plataforma em que é possivel criar cenas, arrastar personagens e
gerar script para desenvolver videos os quais poderao ser enviados para a plataforma
YouTube.

Todas estas ferramentas estdo disponiveis gratuitamente, de forma que os
professores e alunos possam usar estas portas virtuais para abrir caminhos na busca
de uma aprendizagem significativa, sendo capazes de potencializar o complexo
processo de ensino e aprendizagem.

3 MARCO METODOLOGICO

A pesquisa valeu-se da abordagem qualitativa, usando como Método, o
Hermenéutico aliado a Técnica da Analise de Conteudo. O Instrumento de coleta de
Dados foi uma entrevista focada nos indicadores usados na pesquisa: Ensino da
Matematica: Tecnologias educacionais; Formagao inicial do professor de Matematica;
Formacéao continuada do professor de Matematica; Praxis no ensino da Matematica;
Processo de ensino e aprendizagem; Teorias de aprendizagem e Tecnologia e
educagao

O método usado consistiu na interpretagdo dos dados, conteudos e textos,
contribuindo para a construcdo da caminhada que possibilitou compreender a
realidade, como por exemplo, entender os escritos dos autores que podemos utilizar
em pesquisas bibliograficas.

Para Ghedin (2004), “a hermenéutica situa-se na existéncia da linguagem, é
nela e por ela que se processam os significados”. Mas, ele nos lembra de que “a
linguagem nao € o unico instrumento de manifestagao da existéncia, isto €, o discurso
€ uma forma de manifestacdo do ser, mas nem por isso € a Unica maneira de
manifestagéo da realidade” (Ghedin, 2004, p. 1-2).

Segundo Minayo (2007), o método Hermenéutico possibilita em primeiro plano
a compreensdo do tratamento dos dados e das condi¢cdes cotidianas da vida,
possibilitando o esclarecimento sobre as estruturas mais profundas desse mundo
cotidiano.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este topico foi desenvolvido com o objetivo de identificar a utilizacdo das novas
tecnologias pelos professores e alunos como ferramenta motivacional através de
analise de conteudo, reconhecendo sua contribuicdo no processo de ensino e
aprendizagem em Matematica utilizando entrevista (ICD/02) com base nos

indicadores.

4.1Perfil do entrevistado

Para tragar o perfil do entrevistado, preparou-se um questionario conforme
consta no Apéndice A.

Dentro do perfil dos entrevistados estdo 07 do género Masculino e 12 do
género feminino. A formagdo académica dos entrevistados consiste que todos
possuem especializagdo, em diversas areas, tais como: Psicopedagogia (05),
Educacao Especial e Inclusiva (03), Metodologia no Ensino da Matematica (05),
Estatistica (03), Gestao Escolar (02), Coordenagao e Supervisao Escolar (01). Quanto
ao tempo de atuagédo como professor 15 dos entrevistados atua entre 6 e 10 anos e

04 entre 16 e 20 anos.

4.2 Questoes na Escala Likert

Assinale uma opg¢éo, considerando que 1 € o valor minimo e o 5 é o valor
maximo, atribuindo-a em relacdo ao seu conhecimento sobre as afirmativas
propostas. Participaram desta fase 19 professores, a fragcdo dentro do quadro

apresenta a frequéncia de cada questao.

Quadro 1 - Questionario com frequéncias de respostas apds aplicacao

o
N Caracterizagdo Critérios e opgoes para as
dos Afirmativas opinioes
Indicadores 1 2 3 4 5
01 Ensino da O Ensino da Matematica usando a 19/19
Matematica tecnologia facilita a aprendizagem.
02 Tecnologias As tecnologias Educacionais s&o 19/19
Educacionais importantes ferramentas para o ensino.
A Formacao Inicial do professor de
03 Formagao Inicial | Matematica constitui-se em estratégias 19/19
do Professor que possibilitam o processo de ensino e
aprendizagem.
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A Formagdo Continuada do professor
de Matematica possibilita a aplicagéo de

Formagao novas estratégias, valorizando o acesso
04 Continuada do gias, 19119
Professor de todos aos diferentes processos em

prol de uma educagao mais equilibrada
e de qualidade.
A Praxis do professor de Matematica

Praxis no Ensino

05 i~ exige novas estratégias que atendam as 02/19 | 17719
da Matematica .
necessidades dos educandos.
Através do conhecimento das teorias da
06 Teorias da aprendizagem,  entende-se  como | 02/19 | 02/19 | 15/19
aprendizagem elementos norteadores da pratica
pedagogica.

As tecnologias educacionais tragam
07 Tecnologias e caminhos que favoregam o | 04/19 | 01/19 | 10/19 | 04/19
educacgéao desenvolvimento do processo do ensino
e aprendizagem com sucesso.

A utilizagao das tecnologias
educacionais direcionadas
08 Processo Ensino | pedagogicamente em sala de aula, 19/19
e Aprendizagem | estimula os alunos na construgéo do
pensamento légico — matematico de
forma significativa.

As diretrizes Curriculares trazem uma

Diretrizes =
Curriculares para reflexdo em torno do papel Qas novas
09 o Ensino da tecnologias para o desenvolvimento de 04/19 | 04/19 | 10/19 | 01/19
o competéncias basicas vinculadas aos
Matematica ) .
diversos contextos da vida dos alunos.
As ferramentas tecnolégicas disponiveis
Ferramentas dao novas posturas de saberes, abrindo
10 novos caminhos e possibilidades para o 10/19 | 09/19

Educacionais . PO
desenvolvimento de competéncias e

habilidades no educando.
Fonte: Elaborado pela autora.

Nesta fase foram entrevistados 19 professores que assinalaram as afirmativas,
sendo que das questdes de 01 a 04 todos concordaram com as afirmativas,
totalizando 100% que estavam em concordancia das mesmas.

Neste aspecto, os professores afirmam que as tecnologias educacionais estao
a servico do processo de ensino e aprendizagem.

Como afirma Mello (1993, p. 30): “[...] como lideranca, iniciativa, capacidade de
tomar decisdes, autonomia de trabalho, habilidade de comunicacéo, constituem novos
desafios educacionais.”

A tecnologia deve estar aliada a uma educacéao transformadora, que vai além
de uma proposta de ensino na escola, mas como uma educagao critica que dé lugar
tanto aos fundamentos basicos e tedricos como a pratica social. Como diz Freire
(1996, p. 107): “Quanto mais penso sobre a pratica educativa, reconhecendo a
responsabilidade que ela exige de nds, tanto mais me convengo do dever nosso de

lutar no sentido que ela seja realmente respeitada.”

195



SANTOS, E. S. Utilizagao das novas tecnologias pelos professores e alunos como ferramenta e sua
contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem em Matematica. RGSN - Revista Gestao,
Sustentabilidade e Negdcios, Porto Alegre, v. 12, n.1, p. 181-204, jun. 2024.

Conforme explica Lévy (2010, p. 157): “pela primeira vez na histéria da
humanidade, a maioria das competéncias adquiridas no inicio do seu percurso
profissional, estardo obsoletas no fim da sua carreira.”

As iniciativas de formacdo tém aumentado no Brasil, como também as
propostas de educacdo que envolvem as tecnologias, sendo esta uma de suas
inumeras possibilidades, a atualizacdo de conhecimentos atrelada ao exercicio
profissional.

Lévy (2010, p. 96) assinala que, “por intermédio de mundos virtuais, podemos
nao so trocar informagdes, mas verdadeiramente pensar juntos; pér em comum
nossas memorias e projetos para produzir um cérebro cooperativo.”

No item 05 que comenta sobre a Praxis no ensino da Matematica, observou-se
que 2/19 nao veem necessidades de como as novas estratégias podem atender as
necessidades dos educandos. Os professores entendem que a forma deles
transmitirem os conteudos Matematicos de forma tradicional surte mais efeito do que
modificarem suas praticas, adentrando novas estratégias para alcangar seus
objetivos.

Neste sentido, de acordo com Moran (2015, p. 16), os “métodos tradicionais,
que privilegiam a transmissdao de informagdes pelos professores, faziam sentido
quando o acesso a informacgao era dificil”’; com o advento da Internet pode-se aprender
“‘em qualquer lugar, a qualquer hora e com muitas pessoas diferentes”. Segundo ele,
o ato de “ensinar e aprender acontece numa interligacdo simbidtica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital.”

Neste sentido, Perrenoud (2000, p. 15) define competéncia ndo como um
conjunto de saberes, mas como “[...] uma capacidade de mobilizar diversos recursos
cognitivos para enfrentar um tipo de situagdes”, e Barroso (2000, p. 140) alerta que o
conceito de competéncia vai-se construindo na pratica, “[...] n&o € algo que se adquire
de uma vez por todas, pois vamos nos tornando competentes.”

Segundo Masetto (2010), é necessario que os alunos, no processo de
educacao formal, aprendam a reconstruir o conhecimento, dar-lhe um significado, que,
apds o processo de real aprendizagem, passa a ser pessoal e proprio porque esta
relacionado aos conhecimentos previamente adquiridos. Mas conhecimentos devem
ser adquiridos!

Para D’Ambrosio (1996, p. 74), o maior desafio da educagao hoje € por em

pratica o que servira para o futuro. “A escola nao se justifica pela apresentacédo de

196



SANTOS, E. S. Utilizagao das novas tecnologias pelos professores e alunos como ferramenta e sua
contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem em Matematica. RGSN - Revista Gestao,
Sustentabilidade e Negdcios, Porto Alegre, v. 12, n.1, p. 181-204, jun. 2024.

conhecimento obsoleto e ultrapassado e muitas vezes morto. Sobretudo ao se falar
em ciéncia e tecnologia.”

Sendo assim, sera necessario valorizar “a aquisi¢ao, a organizagao, a geragao
e a difusdo do conhecimento vivo, integrado nos valores e nas expectativas da
sociedade. Isso sera impossivel de atingir sem ampla utilizacdo de tecnologia na
educacao. Informatica e comunica¢gdes dominarao a tecnologia educativa do futuro.”
(D’ambrosio, 1996, p. 74).

Ainda dentro deste item, 17/19 professores concordam que suas praticas
exigem novas estratégias para atender as necessidades de seus alunos, e neste
sentido, o professor deve repensar em sua pratica pedagdgica. Freire afirma que, “é
pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a proxima
pratica.” (Freire, 2005, p.39).

Ja no item 06, foi perguntado sobre as Teorias da Aprendizagem, como
elementos norteadores da pratica pedagdgica, e neste aspecto, 2/19 afirmam nao
terem conhecimentos sobre as Teorias da Aprendizagem como alicerce para o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. A respeito disso, pode-se
salientar a fala de Saviani (1991, p. 54) ao afirmar que, “a escola [é uma institui¢cao]
redentora e obrigatoria, universal, gratuita e obrigatéria como um instrumento de
consolidacido da ordem democratica.”

Entende-se que as Teorias da Aprendizagem buscam compreender as
indagacgdes do tipo: Como se aprende? Como se deve ensinar?

Neste sentido Galileo Galilei afirma que “ndo se consegue ensinar uma pessoa;
0 que se pode é apenas ajuda-la a aprender por si mesma”. Isto significa que o
aprendizado ¢é algo individual particular, que se da na mente de cada aprendente.

Assim o professor deve criar condicbes para que este aprendizado aconteca
de forma significativa e prazerosa.

Neste mesmo item 2/19 entendem que as Teorias da Aprendizagem sao como
uma teia de conhecimentos que se liga com outros conhecimentos, mas que o0s
mesmos tém dificuldades de relaciona-las no seu contexto escolar.

Desta forma, Lefrancois (2008, p. 6) afirma que: “a evidéncia da aprendizagem
€ encontrada nas mudancgas observaveis ou potencialmente observaveis do
comportamento, como resultado da experiéncia. Contudo, a aprendizagem & um

processo neuroldgico interno invisivel.”
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Neste sentido, as Teorias da aprendizagem propdem uma tentativa sistematica
de interpretacdo, organizagdo e previsdo de como ocorre a aprendizagem,
enfatizando as praticas e metodologias didatico-pedagodgicas que sustentam o
processo de ensino e aprendizagem.

A neurociéncia explica que o aprendizado se da quando as sinapses se
fortalecem, no momento em que os neurdnios sao ativados, e que o esquecimento se
da pelo enfraquecimento nas sinapses.

Entdo o professor precisa entender como se da a aprendizagem em seus
alunos, para que possa construir conhecimentos, em vez de adquiri-los.

Dentro deste mesmo item, 15/19 entendem que as Teorias da Aprendizagem
sdo elementos norteadores da pratica pedagogica, como Vygotsky foca a
aplicabilidade destas Teorias na educagao para a compreensao do processo ensino
e aprendizagem.

No item 07 que trata do indicador Tecnologia e Educacgao, onde foi afirmado
gue as tecnologias educacionais tragam caminhos que favoregcam o desenvolvimento
do processo de ensino e aprendizagem com sucesso, 4/19 professores afirmam que
pouco fazem uso destas tecnologias, pois os mesmos tém dificuldades de utilizar.

Entendo que tanto a escola como o professor precisam cada vez mais, ajudar
seu alunado a aprender de forma mais integral, humana, afetiva e ética, integrando o
individual e o social, os diversos ritmos, métodos e tecnologia para construir cidadaos
plenos em todas as dimensoes.

Entende-se que a tarefa do professor néo é s6 de transmitir o conhecimento,
como se ele, o professor, fosse o proprietario do saber. Segundo Freire postula, a
pratica docente deve apoiar o desenvolvimento da capacidade critica do aluno,
reforcando a sua curiosidade e inquietude. Estas acdes, favorecem a aquisicao de
novos saberes aos alunos, saberes estes que nao sao transferiveis. O aluno, de posse
destes saberes, pode conquistar a consciéncia necessaria para atuar social e
culturalmente, tornando-se sujeitos da construgdo de sua propria histéria (Freire,
2002).

Apenas um, dos dezenove professores participantes desta fase raramente
utiliza as tecnologias em suas aulas, para o desenvolvimento do processo do ensino
e aprendizagem com sucesso. Levou-se este professor a refletir sobre sua pratica e
como as tecnologias podem impactar profundamente o processo de ensino e

aprendizagem. Mostrou-se para este professor que segundo Brito e Purificagao
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(2005), “Se as tecnologias educacionais ndao forem bem utilizadas, garantem a
novidade por algum tempo, mas ndo acontece, realmente, uma melhoria significativa
na educacgao” (Brito, Purificagao, 2015, p. 16).

Dentro deste mesmo item 10/19 dos professores, encontram alguma
dificuldade em utilizar as tecnologias em suas aulas, mas que mesmo assim utilizam
e reconhecem que as tecnologias favorecem o desenvolvimento do processo do

ensino e aprendizagem com sucesso. Para tanto, como diz Perrota (1995, p. 199):

[...] a educacdo como instrumento concreto de conhecimento cientifico e
tecnolégico e a compreensdo das condicdes de producdo deste
conhecimento, forma em vez de consumidores acriticos da ciéncia e da
tecnologia, cidadaos capazes do exercicio da reflexdo sobre a pratica social
e individual cotidiana da vida e do trabalho, articulada com as relagdes sociais
mais amplas.

Neste sentido, entende-se que as tecnologias contribuem para a formagao do
alunado e que elas (tecnologias) modificam o processo de ensino e aprendizagem,
oportunizando essas e outras competéncias para o desenvolvimento pessoal/social
do aluno, oferecendo uma educacéo interligada com o contexto em que ele se insere.

Ainda neste item, 4/19 dos professores utilizam as tecnologias para favorecer
o desenvolvimento do processo do ensino e aprendizagem com sucesso. E neste

sentido, como afirma Mello (1993, p. 30):

[...] como lideranca, iniciativa, capacidade de tomar decisdes, autonomia de
trabalho, habilidade de comunicacdo, constituem novos desafios
educacionais. [...] torna-se mais importantes dominar em profundidade as
béasicas e as formas de acesso a informacao, desenvolvendo a capacidade
de reunir e organizar aquelas que sao relevantes.

Estes professores entendem que as tecnologias favorecem a interagdo dos
alunos de maneira ludica e desenvolve as habilidades emocionais e cognitivas.

No item 08, 19/19 dos professores entendem e concordam que as tecnologias
educacionais, estimulam os alunos na construgédo do pensamento I6gico-matematico
de forma significativa.

Como diz Freire (1996, p. 107), quanto mais penso sobre a pratica educativa,
reconhecendo a responsabilidade que ela exige de nés, tanto mais me convengo do
dever nosso de lutar no sentido que ela seja realmente respeitada.

No item 09, 4/19 dos professores ndao tem conhecimento sobre as Diretrizes

Curriculares que norteiam a reflexdo do papel das novas tecnologias para o
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desenvolvimento de competéncias basica vinculada aos diversos contextos da vida
dos alunos. Amparados neste documento, as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Ensino Médio (DCNEM) preveem no seu artigo 5°, alinea VIII, que a Organizagao do
Ensino Médio se baseia “na integracao entre educacao e as dimensdes do trabalho,
da ciéncia, da tecnologia e da cultura como base da proposta e do desenvolvimento
curricular.” (Brasil, 2012, p. 2).

Dentro do item 09, 4/19 dos professores tém conhecimento sobre o amparo que
as Diretrizes Curriculares dao ao uso das tecnologias relacionada ao ensino.

Analisando ainda este item, observou-se que 10/19 dos professores tém o
conhecimento de como este documento articula a importancia de que o ensino escolar
aborde novos conhecimentos construidos com a ajuda da tecnologia para a
compreensao do processo histérico e social pelo qual os educandos estdo inseridos.

Como afirma os DCNEM em seu artigo 6° que diz:

[...] proposta de agdo educativa constituida pela selegao de conhecimentos
constituidos pela sociedade, expressando-se por praticas escolares que se
desdobram em torno de conhecimentos relevantes e pertinentes, permeadas
pelas relagdes sociais, articulando vivéncias e saberes dos alunos e
contribuindo para o desenvolvimento de suas identidades e condigbes
cognitivas e socioafetivas. (Brasil, 2012, p. 23).

Dentro deste item, observou-se que 01/19 dos professores conhece, articula e
embasa estes documentos em seus planejamentos e em suas aulas, sempre fazendo
uma reflexao efetiva sobre este assunto, a fim de favorecer uma formacéo integral de
seus alunos de forma consciente.

No item 10, que assinala este indicador, com a afirmativa de que as ferramentas
tecnologicas disponiveis ddo novas posturas de saberes, abrindo novos caminhos e
possibilidades para o desenvolvimento de competéncias e habilidades no educando,
observou-se que 10/19 dos professores entendem que as ferramentas tecnologias
disponiveis facilitam o ensino e aprendizagem de forma ativa e participativa na
construcao dos saberes.

Entre os dezenove professores, apenas nove utilizam as ferramentas
tecnoldgicas disponiveis para enriquecer suas aulas e melhorar o desempenho dos

alunos dentro do processo de ensino e aprendizagem de forma significativa.
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Conforme afirma Dayrell (2002, p. 140):

Os professores precisam desenvolver posturas e instrumentos metodoldgicos
que possibilitem aprimoramento de seu olhar sobre o aluno, conhegam as
dimensdes culturais em que ele é diferente, possam resgatar a diferenca
como tal deficiéncia. Busquem compreensédo totalizadoras desse outro,
conhecendo seu mundo cultural, sua vida, examinando suas experiéncias
cotidianas de participacao na vida, na cultura e no trabalho.

Para isso, as tecnologias educacionais vém contribuir como ferramentas
tecnoldgicas disponiveis e presentes em sala de aula capazes de articular entre os
conteudos tedricos e sua aplicagao pratica, oportunizando condi¢cées para que isso
seja possivel

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que o objetivo B foi alcangado, pois entende-se que as tecnologias
dao uma enorme contribuigdo em qualquer nivel de ensino construindo, divulgando e
compartilhando conhecimentos, oportunizam multiplas escolhas, permitindo ao
mesmo tempo utiliza-las de maneira democratica e responsavel, o que requer a
adocao de novas posturas, abrindo novos caminhos e possibilidades para desenvolver
competéncias e habilidades.

Para que o professor utilize as tecnologias como instrumento que possa facilitar
e contribuir na construcdo de aprendizagens, é preciso que esteja sensibilizado e
comprometido com uma educacao de qualidade. Para tanto, pode-se repensar a
formacao dos professores de modo que sejam propiciados espagos de discussao
sobre a importancia das tecnologias na educacao, considerando a exclusdo sdcio
tecnoldgica dos professores e suas reais necessidades.

De acordo com as proprias experiéncias destes professores, acredita-se que a
tecnologia deve ser vivenciada em todos os segmentos de ensino. O uso da tecnologia
propicia para o aluno os requisitos basicos para viver numa sociedade em
transformagdo, com novos impactos tecnoldgicos, com novos instrumentos nas
producdes e relagdes sociais.

O uso das tecnologias em sala de aula € uma forma de proporcionar um
ambiente de aprendizagem diferente, em que os alunos podem desenvolver
atividades, explorar diferentes formas de resolugdo de problemas, discutir com os
colegas os possiveis resultados; enfim, permite que os alunos vivenciem experiéncias
e apliqguem a teoria, os conceitos matematicos.
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