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APRESENTACAO EDITORIAL

A REVISTA GESTAO, SUSTENTABILIDADE E NEGOCIOS - RGSN é um
periddico semestral da Faculdade Sao Francisco de Assis, com contribuicbes de
autores do Brasil e do Exterior. Publica trabalhos vinculados as areas de
conhecimento: Gestdao, Sustentabilidade, Ambiente e Negodcios, com enfoque
multidisciplinar, na forma de artigos cientificos.

A RGSN aceita para publicacdo artigos inéditos resultantes de estudos
tedricos, pesquisas e relatos de experiéncias. Excepcionalmente poderao ser
publicados artigos de autores brasileiros ou estrangeiros editados anteriormente
em livros e periddicos que tenham circulagao restrita no Brasil.

A publicacdo de artigos estd condicionada a pareceres de membros do
Comité Cientifico ou de Colaboradores Ad hoc. A selecdo de artigos para
publicacdo toma como critérios basicos sua contribuicdo as areas de conhecimento
aceitas pela Revista e a linha editorial da Revista, a originalidade do tema ou do
tratamento dado ao mesmo, assim como a consisténcia e o rigor da abordagem
tedrico-metodolégica. Eventuais modificagcbes de estrutura ou de conteudo,
sugeridas pelos pareceristas ou pela Comissao Editorial, s6 serdo incorporadas
mediante concordancia dos autores.

A RGSN busca colaborar no processo de disseminacao da producao
cientifica e tecnolégica, mostrando a capacidade dos profissionais-pesquisadores e,
também, dos alunos em processo de Iniciacdo a Educacao Cientifica e Tecnolbgica
em produzir, elaborar e difundir suas produgdes cientificas relevantes para a
transformacao e melhoramentos em Ciéncias e Tecnologias na sociedade atual.

Com isso, a RGSN favorecera a difusdo da producao intelectual oriundas de
trabalhos concluidos ou em processo investigativos provenientes de diferentes
origens dentro do ensino superior.

A RGSN conta com o apoio da comunidade da Faculdade Sao Francisco de
Assis e das demais Instituicdes de Ensino Superior do Rio Grande do Sul, do
Brasil e do exterior. Agradecemos a confiangca em nossa iniciativa e desejamos

uma o6tima leitura!

Faculdade Sao Francisco de Assis
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A GESTAO AMBIENTAL NO CEARA: DESAFIOS E OPORTUNIDADES COM A
CHEGADA DO HUB DE HIDROGENIO VERDE

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT IN CEARA: CHALLENGES AND
OPPORTUNITIES WITH THE ARRIVAL OF THE GREEN HYDROGEN HUB
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Resumo: Com o anuncio do projeto do HUB de Hidrogénio Verde pelo Governo do
Estado do Ceara, em fevereiro de 2021, muito tem se falado sobre as oportunidades
e os desafios de expansdo industrial no estado dentro da cadeia de suprimentos
(CS) do hidrogénio verde. Entendendo que as atividades desenvolvidas ao longo de
uma CS, em cada estagio do ciclo de vida de um produto, tém potencial de causar
impactos ambientais, sociais e econdmicos e que a sustentabilidade é uma
preocupacao crescente no gerenciamento de CS, esse ensaio buscou relacionar a
literatura sobre Gestdo Sustentavel de Cadeias de Suprimento (GSCS) com o
projeto do HUB. Foi possivel mapear oportunidades para a gestdo ambiental no
Ceara, dentre as quais se destacam: avanco em tecnologia verde; fomento de
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pesquisas; desenvolvimento de cadeias de producdo sustentaveis. Como desafios,
destacam-se: falta de legislacdes e normas; impactos socioambientais dos parques
eoblicos; ambiente de negdcios pouco sustentavel.

Palavras-chave: Hidrogénio verde. Energias renovaveis. Gestao sustentavel das
cadeias de suprimento.

Abstract: With the announcement of the Green Hydrogen HUB project by the Ceara
State Government in February 2021, much has been said about the opportunities
and challenges of industrial expansion in the state within the green hydrogen supply
chain (CS). Understanding that the activities developed throughout a SC, at each
stage of a product's life cycle, have the potential to cause environmental, social and
economic impacts and that sustainability is a growing concern in SC management,
this essay sought to relate the literature on Sustainable Supply Chain Management
(GSCS) with the HUB project. It was possible to map opportunities for environmental
management in Ceard, among which the following stand out: advances in green
technology; research promotion; development of sustainable production chains. As
challenges, the following stand out: lack of legislation and standards; socio-
environmental impacts of wind farms; unsustainable business environment. Key
Words: Green Hydrogen, Renewable Energies, Sustainable Management of Supply
Chains.

1 INTRODUCAO

Mundialmente, a fonte energética mais utilizada para a producao de energia
elétrica é proveniente de fontes fésseis e nao renovaveis como o petréleo, o carvao
mineral e o gas natural (FREITAS; DATHEIN, 2013). A dependéncia dessas fontes
gera duas preocupacdes: o esgotamento, visto que se trata de uma fonte nao
renovavel, e a emissdo de gases téxicos e poluentes (IEL, 2017; NICITA et al.,
2020). Autores como Drumm et al. (2014) e Nascimento (2017) evidenciam que
dentre os gases liberados para a atmosfera no processo de obtencdo de energia
elétrica a partir de fontes fosseis, 0s mais preocupantes sdao os Gases do Efeito
Estufa (GEE), principalmente o Gas Carbénico (CO2) e o Metano (CH4), que tém
acarretada no aguecimento global e nas mudancas climaticas.

A crescente cobertura da midia sobre as mudancas climaticas, seus efeitos e
as estratégias de mitigacdo, somados a pressao de 6rgaos reguladores, sociedade
civil e outros stakeholders mostram-se como influéncias significativas na reducao de
emissdes de GEE (DAMERT; BAUMGARTNER, 2018). A medida que os impactos
climaticos se tornarem mais aparentes, eles afetardo a estrutura e o funcionamento
de nossas cadeias de valor e industrias (HOWARD-GREENVILLE, et al., 2014),
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inclusive as industrias de producao energética, visto que a forma como a energia é
produzida esta na origem de problemas ambientais (ZHANG et al., 2019).

O setor mundial de energia enfrenta dois grandes problemas: o crescimento
da demanda de energia — esperado que aumente 40% até 2040 — e as
preocupacoes ambientais (IEA, 2017). Com o Acordo de Paris, assinado em 2016, e
a entrega de novas metas climaticas de 2020, conhecidas como Contribuicdo
Nacionalmente Determinada (NDC), a pressado para que os paises signatarios do
acordo tenham metas audaciosas de descarbonizacdo de suas matrizes elétrica e
energética aumenta a medida que os prazos estao pré-determinados (DELGADO;
COSTA, 2021). O desafio € aumentar a disponibilidade e reduzir as emissdes de
GEE, significando reduzir o uso de combustiveis fosseis.

E um consenso que as Fontes Renovaveis de Energia (FERs) —
principalmente hidraulica, edlica, solar e biocombustivel — tém desempenham um
papel fundamental na diminuicdo das emissées de GEE (NICITA et al., 2020).
Diversos paises tém implementado estratégias para o fomento dessas industrias
energéticas e a previsdo é de que as FERs correspondam a 40% da matriz
energética global até 2040, sendo o percentual atual 14%. A estimativa é que, na
Unido Europeia, até 2030, as FERs serdo responsaveis por 80% da nova
capacidade energética, em especial a energia edlica devido ao crescimento dos
segmentos onshore (parques edlicos terrestres) e offshore (parques edlicos
maritimos) que se tornara a principal fonte de eletricidade na regiao (IEA, 2017).

E importante destacar que a geracdo de energia a partir de FERs também
apresenta limitacées, como, por exemplo, ser altamente dependente do clima, o que
resulta em: instabilidade dos sistemas de energia e incompatibilidade entre
fornecimento e demanda (NICITA et al., 2020).

As energias renovaveis, principalmente a edlica e solar, ttm potencial de
causar superavit momentaneo de energia. Uma solugdo possivel mostra-se no
investimento em pesquisas e em tecnologias de armazenamento de energia,
(armazenamento de energia de ar comprimido, baterias, etc.), o que tém se
mostrado uma tendéncia na literatura cientifica (NICITA et al., 2020). Dentre essas
pesquisas, 0 armazenamento de Hidrogénio (H2) é visto como uma solucéo
promissora para armazenar energia excedente, devido a sua flexibilidade, alcance
de usos e sua obtencao possivel através de procedimentos verdes: com zero ou
baixa emissao de carbono (LOPEZ et al., 2015).
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Por sua vez, a capacidade de armazenamento do H2 fomenta o mercado de
exportacdo de energia verde. Nicita, Squadrito e Maggio (2019) explica que muitos
paises nao tém capacidade de producdo de energia através de FERs suficientes
para suprir suas demandas, devido a caracteristicas morfoclimaticas, restando-lhes,
como opcao para a descarbonizagdo econémica, a importacdo de energia, sendo o
Hidrogénio Verde (H2V) uma solucdo para esses paises e uma oportunidade para
paises com alto potencial de geracao energética por meio de FERs, como o Brasil
(NASCIMENTO, 2017; NICITA et al., 2020).

Nesse contexto, o Governo do Estado do Ceara, em parceria com Federacao
das Industrias do Ceara (FIEC), Universidade Federal do Ceara (UFC) e Complexo
do Pecém (CIPP S/A), lancou, em 19 de fevereiro de 2021, o HUB de Hidrogénio
Verde, ao assinar um memorando de entendimento com a multinacional australiana
Enegix Energy, que prevé um investimento de U$ 5,4 bilhdes de dblares na
construcdo de uma planta de producéao de H2V através de eletrélise utilizando FERs
(principalmente, edlica e solar) no processo. O Governador do Estado do Cear3,
Camilo Santana, acredita que a planta de producao de H2V é um marco para a
economia do Ceara, com grandes possibilidades de atracdo de industrias e
investimentos para o estado (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2021a).

Desde entdo, o Governo do Ceara anunciou assinatura de outros dezessete
protocolos junto a empresas interessadas em investir no HUB de H2V no Ceara:
White Martins, Qair, Fortescue, Eneva, Diferencial, Hytron, H2helium, Neoenergia,
Engie, Transhydrogen Alliance, Linde, Total Eren, AES Brasil, Cactus Energia Verde,
Casa dos Ventos, H2 Green Power e Nexway. Os projetos totalizam previsées de
investimentos superiores a trinta bilhdes de dolares no estado (GOVERNO DO
ESTADO DO CEARA, 2022) e existe a crenca, por parte de especialistas do setor
energético, que as sang¢des impostas a Russia no contexto do conflito Russia-
Ucrania fortalecam a implantacdo do HUB de Hidrogénio no Ceara, por conta da
necessidade de diversificar as fontes de energia para a Europa (XIMENES, 2022).

Conforme as atividades industriais podem causar diversos impactos
ambientais (UNGC; BSR, 2010), inclusive a cadeia produtiva de energia eodlica e
solar (MURRAY; SKENE; HAYNES, 2017), é importante pensar quais solucoes e
estratégias sustentaveis acompanharao essa prevista expansao industrial no Ceara.

Portanto, a fim de entender as possibilidades e os desafios da chegada do HUB de
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H2V no Ceara, esse ensaio busca relacionar a literatura sobre Gestdo Sustentavel
das Cadeias de Suprimento com o projeto anunciado pelo Governo.

2 FUNDAMENTACAO E DISCUSSAO

Essa secao apresentara a literatura cientifica e a discussao conforme os
subtépicos.

2.1 A vez das energias renovaveis

Como ja citado, as energias renovaveis sdo vistas como essenciais no
processo de mitigacdo dos impactos ambientais e do aquecimento global (NICITA et
al., 2020). E notavel que as politicas dos principais paises industrializados do mundo
buscam aumentar a participacdo da energia gerada a partir de FERs em suas
cadeias produtivas (IEL, 2017; NICITA et al., 2020). As previsdes sdo de que 0S
investimentos mundiais para a producdo de energia elétrica até 2050 serdo de
aproximadamente 13,3 trilhdes de délares, sendo que as geracbes de energia
elétrica com zero emissao de carbono representam 80% desse investimento (BNEF,
2019).

O Brasil se destaca como potencial produtor de quatro FERs: hidraulica,
biocombustivel (o etanol, o biodiesel e o biogas), edlica e solar (NASCIMENTO,
2017). Segundo o ultimo Balango Energético Nacional (BEN, 2020), com dados de
2019, a matriz energética brasileira € composta por 46,1% de energia oriunda de
FERs, principalmente biocombustivel (31,9%), hidraulica (12,4%), e edlica (1,6%),
valor muito maior do que o percentual global (14%).

Institucionalmente, o pais tem evoluido em medidas de estimulo as energias
renovaveis. O Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
recentemente, lancou o Sustainability Bond Framework (SBF) visando estimular o
mercado de crédito sustentavel. Esse documento facilita a emissdo pelo Banco de
titulos verdes, sociais e sustentaveis. Dentre as categorias verdes, incluem-se
empreendimentos geradores de energia renovavel, principalmente edlica e solar
(BNDES, 2021).
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2.1.1 Energia edlica no Brasil e no Ceara

Atualmente, o Brasil possui mais de 16 GW de poténcia edlica instalada e em
operacao comercial, com isso, a participacdo da edlica na matriz elétrica brasileira
saltou de 0,2% em 2002 para 8,6% em 2019, sendo a terceira fonte em capacidade
instalada e a segunda dentre as renovaveis. Até 2029 estima-se que esse numero
chegue a 17%, atingindo cerca de 40 GW de poténcia instalada (BEN, 2020; EPE,
2020).

Até junho de 2019, o Ceara possuia uma capacidade instalada de energia
eolica de 2,05 GW distribuidos em 81 parques edlicos, sendo o terceiro estado no
ranking nacional de capacidade instalada nessa fonte (CEARA, 2019).

As potencialidades do Ceara para a energia edlica sao evidenciadas no
Atlas Edlico e Solar do Ceara, publicado em 2019. O estudo aponta que, além dos
ventos fortes, a regido se destaca por uma extensa plataforma continental com
largura entre 40 e 100 quildbmetros de baixa profundidade, chegando a ter mais 19
mil quildbmetros quadrados de possiveis localidades para a instalagcdo de parques
edlicos offshore, uma tendéncia mundial (CEARA, 2019)

Parques edlicos offshore sdo uma tendéncia em decorréncia de densidades
de energia consideravelmente maiores do que 1,5 watt por metro quadrado
comumente obtidas em parques edlicos onshore (POSSNER; CALDEIRA, 2017). A
qualidade do vento para parques eolicos offshore é considerada alta em razdo da
baixa intensidade de turbuléncia e atrito no mar (ZHENG et al., 2016). Além disso, os
autores indicaram que a aceitacao publica pode ser maior para os parques edlicos
offshore em comparacao com os equivalentes terrestres, por conta da nao ocupacéao
de terras e poluicdo visual. Por outro lado, esses empreendimentos apresentam
maior custo de implantagcao, operacao e manutencao (ESTEBAN et al, 2011).

No momento, quatro dos sete projetos edlicos offshore em licenciamento no
Brasil se localizam no Ceara, com projecao de produzir mais de 5 GW em energia
nos proximos cinco anos; todos proximos da regido metropolitana de Fortaleza e do
complexo industrial do Pecém: Caucaia (1), Camocim (1) e Amontada (2)
(GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2020). O Atlas Eélico e Solar do Ceara
apontou um potencial de 117 GW passivel de ser instalado por empreendimentos
edlicos offshore no Ceara (CEARA, 2019).
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Outro fator apontado por especialistas como possivel elemento de atracao de
parques edlicos para o Ceara é o fato de que, no estado, estdo localizadas trés
plantas fabris de torres, pas e estruturas edlicas: a Aeris, a Wobben e a Vestas
(CEARA, 2019).

Embora a energia edlica seja geralmente considerada ambientalmente
amigavel, a instalacao de parques eolicos tem sido apontada como a causa da
morte de aves que colidem com as turbinas e as pas e outras estruturas dos
empreendimentos. Outros fatores também sao citados: poluicdo sonora, poluicao
visual, alteracdo significativa das caracteristicas ecologicas e morfolégicas dos
ecossistemas onde se instalam (WANG; PRINN, 2010; MEIRELES, 2011).

Quanto a poluigcao visual, Wang e Prinn (2010) fazem uma ressalva ao indicar
que a presenca desses equipamentos pode causar uma reacao subjetiva. Muitas
pessoas olham a turbina edlica como um simbolo de energia limpa sempre bem-
vindo, outras reagem negativamente a nova paisagem. Os autores acrescentam que
os efeitos do impacto visual tém sido minimizados, principalmente, com a
conscientizacdo da populacéo local sobre a geracao edlica através de audiéncias
publicas e seminarios.

No contexto do Ceard, varias pesquisas ja foram realizadas nos municipios
que receberam parques edlicos e os impactos socioambientais encontrados foram
semelhantes aos estudos realizados em outras localidades. De acordo com Meireles
(2011), durante a construcao dos parques em Aracati, Sdo Gongalo do Amarante e
Trairi foram identificadas alteracbes nesses ecossistemas: remocdes de grandes
volumes de areia com desmatamento e soterramento de dunas fixas; supressao de
habitat e fragmentacdo dos ecossistemas locais; cortes e aterros de dunas fixas e
méveis; fixagcdo, impermeabilizacdo e compactacdo de dunas mobveis; e
soterramento de lagoas (MEIRELES, 2011).

Meireles (2011) aponta que em Acarau os moradores relatam dificuldade na
obtencao de recursos dos manguezais, em razdao da nova propriedade da terra, da
construcdo de estradas de acesso e da remocdo da vegetagcdo associada ao
desenvolvimento dos parques edlicos, representando uma ameaca para 0s meios de
subsisténcia tradicionais. Isso vai de encontro ao que preconiza a Lei n.7.661/1988,
que instituiu a Politica Nacional de Gerenciamento Costeiro, pois ela ndo permite a
instalacdo de empreendimentos, atividades ou qualquer modalidade de uso do solo
na Zona Costeira que impec¢a ou dificulte o acesso as praias. Resultados similares
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foram encontrados em pesquisas realizadas na Praia das Fontes (EVANGELISTA et,
al, 2013) e na comunidade do Cumbe (CHAVES; BRANNSTROM; SILVA, 2017).

A fim de diminuir esses conflitos com as populacdes, os empreendedores dos
parques eblicos recorreram a promessas de medidas compensatérias e emprego
permanente para obter o apoio das comunidades locais (MOREIRA et al., 2013).
Mas, conforme apontado por Araujo (2015), ha um descontentamento por parte dos
residentes com os beneficios prometidos, pois ndo ha uma geracgao significativa de
empregos para além dos momentos de construcao dos parques edlicos, ao contrario
do que diziam os empreendedores ao promover seus investimentos.

Outro ponto que vem ganhando destaque no debate publico e na literatura
brasileira sobre energias renovaveis é a destinacdo dos residuos oriundos de
parques eblicos desativados, principalmente por conta do envelhecimento dos
primeiros parques instalados no pais, estando proximos de alcancar 20 anos e
alcance inicialmente previsto do tempo de vida util dos equipamentos (EPE, 2021).

A American Wind Energy Association (2020) afirma que o aco, o cobre e
outros metais, que compdem o maior volume de uma turbina edlica, possuem valor
residual e podem ser reciclados. Knutson (2019) aponta que a maioria das partes
elétricas e metédlicas séo recicladas, ao passo que as pas edlicas e lubrificantes,
borracha, PVC e outros plasticos sdo descartados.

Estima-se que s6 os EUA terdo mais de 700 mil toneladas de material de pas
eoblicas descartadas nos préximos 20 anos, sendo que o mundo pode vir a descartar
milnées de toneladas conforme avanca a tendéncia de adocéo da energia edlica
(BOMGARDNER; SCOTT, 2018). Se os parques brasileiros, ao serem desmontados,
seguirem o que aconteceu, predominantemente, em outros paises, a destinagao das
pas sera o descarte em aterros (KNUTSON, 2019).

As pas dos aerogeradores sdo compostas por uma mistura de resina
termofixa (frequentemente o epdxi) e fibra de vidro que, diferentemente de outros
termoplasticos, ndo pode ser simplesmente derretida e reciclada. Tal caracteristica
faz das pas o maior desafio quando se pensa em destinagcao de residuos dos
parques eolicos (BOMGARDNER; SCOTT, 2018; INSTITUTE FOR ENERGY
RESEARCH, 2019; EPE, 2021).

Machuca (2015) aponta que, desde a primeira década dos anos 2000, a
disposicdo das pas edlicas em aterros sanitarios foi desestimulada na Europa. A
Alemanha, por exemplo, em 2005, proibiu o descarte de polimeros reforcados com
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fibra de vidro em aterros sanitarios (LARSEN, 2011). Ja o Institute for Energy
Research (2019) recomenda que as pas devem ser cortadas antes de serem
levadas a aterros, tendo em vista que a administracdo desses locais pode nao ter
capacidade de realizar essa quebra de estruturas.

Schreiner e Codonho (2018) ressaltam que a desativacdo dos parques
eolicos, no Brasil, ndo é contemplada no licenciamento ambiental trifasico, ao
contrario do que acontece, por exemplo, nos Estados Unidos, e os autores sugerem
a criacdo de uma quarta fase de licenciamento com a emissao de licenga de
desinstalacdo para esse tipo de empreendimento. Segundo a American Wind Energy
Association (2020), muitos governos estaduais e locais nos EUA exigem planos de
descomissionamento para que haja a liberacdo de implementagdo de um parque
eoblico, cujo objetivo final é restaurar a area ocupada pelo parque de forma a retorna-
la ao mais proximo possivel das condi¢cdes prévias a sua instalacao.

Uma pesquisa recente da EPE (2021), ‘Empreendimentos edlicos ao fim da
vida util: situagdo atual e alternativas futuras’, destaca o descompromisso dos
orgaos licenciadores com a questdo da destinacdo dos residuos dos parques
eolicos, na contramao do que pontua a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n®
12.305):

(...) Uma das diretrizes da PNRS é o estabelecimento da seguinte ordem de
prioridade para destinacao dos residuos soélidos: nao geracao, reducao, reutilizacao,
reciclagem, tratamento, disposicao final adequada de rejeitos (Art.9%). Tendo-se
como parametro os dispositivos da Lei, os residuos sdélidos gerados durante o
descomissionamento e desativacdo de parques edlicos podem ser classificados,
quanto a origem, em residuos industriais (art. 13, inciso |, alinea f), estando os
geradores desse tipo de residuo sujeitos a elaboracdo de um plano de
gerenciamento de residuos sélidos, como parte integrante do processo de
licenciamento ambiental desses projetos (art. 20 a 24). Contudo, a andlise de
procedimentos de licenciamento ambiental de parques edlicos no Brasil mostrou que
o descomissionamento desses empreendimentos ndo tem sido considerado pela
maioria dos 6rgaos licenciadores, ndo sendo contemplado, portanto, nos planos de
gerenciamento de residuos elaborados pelos empreendedores (p. 18).

Considerando a tendéncia mundial de construcéo de parques edlicos offshore
e os licenciamentos em andamento para a instalagéo desse tipo de empreendimento

no Ceard, € valido destacar os impactos ambientais ja mapeados para esse tipo de
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operacao. Gill (2005) sinaliza que diferentes graus de disturbios fisicos podem
ocorrer tanto durante as fases de construgcdo e desmonte (perturbacdo do leito
marinho) quanto na fase de operacao (alteragdo dos movimentos das aguas e dos
padroes de disposicdo dos sedimentos e geracdo de ruidos), afetando a vida
marinha.

Apresentadas as caracteristicas da cadeia de producéo de energia eédlica no
Ceara, é possivel atestar que a prevista expansao dessa cadeia, estimulada pela
chegada do HUB de Hidrogénio Verde, precisara da atencao de agentes publicos e
privados na gestdo sustentavel de suas operacdes, a fim de mitigar os impactos

socioambientais desses empreendimentos no estado.

2.1.2 Energia Solar no Brasil e no Ceara

De acordo com o sumario executivo de perspectiva de novas energias da
Bloomberg New Energy Finance a energia solar fotovoltaica € a energia que
apresenta a maior tendéncia de crescimento mundial; em 2019 correspondia a 2%
do total de geracdo mundial de eletricidade, com previsdo de chegar a 22% em 2050
(BNEF, 2019).

Arantegui e Jager-Waldau (2017) relatam que em 2015 houve uma produc¢ao
global de células fotovoltaicas com poténcia de geracao entre 56 GW a 61 GW; ja
em 2016 a ficou entre 65-76 GW, mostrando o rapido crescimento de producéo dos
componentes fotovoltaicos.

O Brasil possui expressivo potencial para geracao de energia elétrica a partir
de fonte solar, contando com niveis de irradiacao solar superiores aos de paises
onde projetos para aproveitamento de energia solar sdo amplamente disseminados,
como Alemanha, Franca e Espanha (NASCIMENTO, 2017). Porem, ha um gargalo
devido a falta de incentivos nacionais para a produg¢ado da tecnologia no pais, 0 que
onera o pregco dos equipamentos devido a necessidade de importacao,
principalmente da China (THUSWOHL, 2015).

A comercializacdo da energia solar por meio de leildes de energia eclodiu, no
Brasil, em 2014 com a contratacao de 31 empreendimentos fotovoltaicos (0,89 GW).
A partir de 2017, usinas fotovoltaicas entraram em operacao no pais, em Santa
Catarina, Bahia, Rio Grande do Norte, Sdo Paulo, Minas Gerais e Paraiba. (EPE,
2018).
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Até o fim de 2020, o Ceara tinha 170,9 megawatts (MW) em operag¢ao nas
residéncias, comércios, industrias, propriedades rurais e prédios publicos (ANEEL,
2021).

Em setembro de 2021, foi inaugurado o Parque Alex, da empresa Elera
Renovaveis. Com uma area de 830 hectares, entre os municipios de Limoeiro e
Tabuleiro do Norte, o mais novo parque de energia fotovoltaica do Ceara tem
capacidade instalada de 360 MW. E o maior até entdo em termos de poténcia e
namero de médulos de placas solares no estado, triplicando o potencial no Ceara
(GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2021c).

Também em setembro de 2021, a companhia de alimentos BRF anunciou o
fechamento de um contrato com a Pontoon para a construgdo de um parque de
energia solar nos municipios Mauriti e Milagres com capacidade instalada de 320
MW e 1.170 hectares. De acordo com a empresa, o investimento estimado no
projeto é maior que R$ 1 bilhdo (CAVALCANTE, 2021).

Conforme dados da Aneel (2021), existem 68 projetos de energia solar
centralizada em construcdo no Ceara, somando 2,3 GW de poténcia a capacidade
instalada no Estado.

Ainda sobre a expansdo da cadeia produtiva de energia solar no Ceara, o
Governo do Ceara assinou, em junho de 2021, memorando para instalacdo de
fabrica de geradores de energia solar no Complexo do Pecém. Além da instalacao
do complexo de fabricacdo de geradores de energia solar, também sera
implementada uma unidade produtora de sistemas fotovoltaicos e um centro de
distribuicdo (GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, 2021d).

Em relacédo as usinas solares, a problematica principal apontada na analise
dos impactos ambientais causados pelos empreendimentos é a do descarte de
residuos sélidos, considerando que os materiais que compdem 0s painéis e outros
equipamentos do sistema fotovoltaico, bem como as baterias, sdo altamente
prejudiciais ao ambiente e de dificil reciclagem (MURRAY; SKENE; HAYNES, 2017),
e também sujeitos a um ciclo de vida estimado em 20 a 30 anos (TOLMASQUIM,
2004). Tolmasquim (2004) cita também a ocupacgéo de area para implementacao do
projeto e possivel perda de habitat, que podem ser minimizados em fungdo da

escolha de areas nao-sensiveis.
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2.2 Gestao sustentavel das cadeias de suprimento

Em uma tentativa de responder as preocupagdes ambientais expressas pela
opinido publica e partes interessadas, bem como para mudar as culturas de
negécios, muitas empresas tém estimulado iniciativas verdes através da GSCS (WU,
PAGELL, 2010).

As organizacbes sdo cobradas a prestar contas sobre sua conduta em cada
estagio ao longo de toda a CS (UNGC; BSR, 2010). Portanto, a sustentabilidade na
CS é um componente necessario para organizagées conduzirem seus processos de
producao de forma responsavel (CARTER et al., 2019; UNGC; BSR, 2010).

O Business Guide to a Sustainable Supply Chain (Guia Empresarial para uma
Cadeia de Suprimentos Sustentavel), desenvolvido pelo Conselho Empresarial da
Nova Zelandia para o Desenvolvimento Sustentavel, define o conceito de Cadeia de
Suprimentos Sustentavel como: Gestdo das matérias-primas e servicos de
fornecedores para o fabricante/prestador de servico e para clientes, ou processo
inverso, com a melhoria dos impactos sociais e ambientais explicitamente
considerados (BGSSC, 2003).

O GSCS consiste em um conjunto de acbes gerenciais especificas que sao
tomadas para tornar a CS mais sustentavel (PAGELL; WU, 2009). Os autores
salientam que a proatividade e o comprometimento diante de valores sustentaveis
dependem do alinhamento entre os modelos de neg6cio e os elementos
socioambientais, através da capacidade organizacional para inovar e da orientacao
gerencial para a sustentabilidade. Corroborando, Hoejmose et al. (2012)
argumentam que o GSCM comega com a motivacao verde da empresa.

Nesse contexto, as empresas passaram a gerenciar o desempenho ambiental
dos fornecedores para garantir que seus produtos sao produzidos e fornecidos em
um contexto de producao sustentavel (SEURING; MULLER, 2008), pois, para ser
considerada sustentavel, uma CS nao deve causar danos aos sistemas naturais ou
sociais (PAGELL; WU, 2009). Fischer et al. (2010) constatou que as normas de
condutas e mecanismos de controle ndo garantem as mudancas necessarias nas
praticas dos fornecedores; torna-se necessario um sistema de assisténcia e
transferéncia de know how para a cadeia produtiva.

No Brasil, a pesquisa de Carvalho e Barbieri (2013) evidencia que a gestao de
risco e desempenho de fornecedores da empresa Natura promoveu a indugédo e a
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implementagédo de novas praticas voltadas a sustentabilidade em diferentes agentes
da CS. Na gestdo da CS a empresa adotou critérios socioambientais na gestdo, no
desenvolvimento e na avaliagdo de fornecedores, bem como na avaliagédo de ciclo
de vida de produtos e incrementos em comunicagao. A exemplo disso, a exigéncia
de certificacbes ambientais no processo de qualificacdo de empresas fornecedoras,
favoreceu mutuamente as empresas da cadeia criando oportunidades de negécio
(internacionais) e o estreitamento de relacionamentos com as comunidades locais
(extracdo matéria-prima natural). Os relacionamentos de longo prazo e o trabalho
conjunto da empresa focal e fornecedores em P&D propiciaram inovacdo em
materiais e em produtos (a exemplo da linha Ekos).

No contexto do HUB do Hidrogénio Verde no Ceara e, conforme anunciado
pelos gestores, o projeto venha a atrair empresas para o CIPP, interessadas na
economia de H2V, a gestdo do HUB ira trabalhar como um agente influenciador da
cooperacao entre as organizagcées em prol de solugcdes sustentaveis na cadeia de
producdo? A gestdo do HUB se sentira corresponsavel pelo impacto ambiental
causado pelos empreendimentos atraidos por ele?

Sendo o projeto do HUB de Hidrogénio Verde uma iniciativa fundamentada no
compromisso ambiental, como ocorrera a gestdo de CS dessa producao? As
empresas aplicarao critérios ambientais rigidos na selecdo de fornecedores? A
empresa exigira transformacdes nas praticas e na gestao socioambiental de seus
fornecedores em prol da sustentabilidade ao longo da cadeia produtiva? Qual o
impacto dessa possivel gestdo de risco e desempenho de fornecedores no ambiente
empresarial cearense?

Esses sdo alguns questionamentos que se deve ter em mente ao se pensar
na implementacdo de um projeto como esse em um ambiente de negbcios como o

do Ceara.

2.3 O HUB de Hidrogénio Verde no Ceara

O conceito de H2V, embora que ainda ndo haja um consenso dos critérios de
producdo desse gas que o classifiguem como verde, ja é bastante utilizado em
estudos cientificos, legislacbes governamentais e comunicacées do mercado. Em
geral, entende-se que o H2V seja aquele produzido através de um método de
eletrdlise cuja energia consumida seja oriunda de FERs, particularmente edlica e
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solar (NICITA et al.,, 2020; EPE, 2021), por apresentarem impactos ambientais
minimos se comparadas a outras fontes de energia, principalmente, quanto a
emissao de GEE (DIAS et al., 2017).

A chamada ‘Economia do Hidrogénio’ vem ganhando destaque nos ultimos
anos. A Unido Europeia, em geral, e a Alemanha, em particular, ja anunciaram
politicas para financiar investimentos em plantas de H2 em outros paises a fim de
contribuir para a consolidacdo do mercado mundial de H2 para fins energéticos
(EPE, 2021). O H2 passou a ganhar relevancia no setor de energia, principalmente
por conta dos planos da Unido Europeia ao incluir o H2 no European Green Deal, o
plano de desenvolvimento sustentdvel europeu para as proximas décadas
(EUROPEAN COMMISSION, 2020).

No Brasil, o reconhecimento da importancia e das possibilidades da economia
do H2 é recente e tardio, se comparado a outros paises. A partir de 2018, com a
publicacdo do Plano Nacional de Energia 2050 (PNE), aprovado em dezembro de
2020 pelo Ministério de Minas e Energia (MME), o H2 passou a compor a estratégia
energética brasileira (EPE, 2018). Apesar de tal movimento, observa-se que o pais,
apesar de seu potencial declarado e da recente PNE, ainda ndo apresenta uma
estratégia especifica para regulacao, produgcédo, consumo, transporte, estocagem, e
exportacdo que permita uma clara e segura inclusdo do H2 no planejamento
energético e na matriz energética do pais, diferentemente de outros paises do
mundo, o que pode acarretar em atrasos para a implantacdo das plantas brasileiras
(DELGADO; DA COSTA, 2021).

Um levantamento do PNE aponta o potencial do Nordeste como produtor de
H2 no Brasil (maior produgdo em nivel nacional), principalmente por conta das
possibilidades das energias edlica (regimes de vento) e solar (irradiacao), aliadas a
complementaridade energética das hidrelétricas (EPE, 2018).

Porém, existe uma série de desafios a serem enfrentados, especialmente em
relacdo aos custos de produgdo do H2 com baixa ou nenhuma emissao de carbono
e os altos investimentos em pesquisa e tecnologia (NICITA et al, 2020).

Os componentes de custo com eletricidade representam as maiores
oportunidades de reducdo do valor do H2, sendo, num cenario de grande
aproveitamento de fontes de energias renovaveis e consequente aumento de
disponibilidade energética, possivel baratear a eletricidade e o custo final do H2
(HYDROGEN COUNCIL, 2021).
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A Bloomberg New Energy Finance (BNEF, 2020) estima que as redugdes de
custos para a produgédo de H2 de FERs devem se tornar mais competitivas até 2030,
ampliando sua vantagem sobre o H2 de fontes fosseis até 2050. Mais recentemente,
o Hydrogen Council (2021) apontou a aceleragdo da tendéncia de queda nos custos
de producdo do H2 de FERs (60% de reducdo de 2020 a 2030). Segundo o
documento, a indiferenga no pre¢o do H2 verde e do cinza pode ocorrer entre 2028
e 2034.

A vantagem competitiva do Ceara enquanto produtor de H2V vem justamente
de seu potencial em relacdo as FERs e o barateamento dessa commodity energética
(CEARA, 2019).

Com o HUB de Hidrogénio Verde do Ceara tendo atraido, até entao,
intengdes de investimentos de quase US$ 20 bilhdes em plantas de H2V, tornando-
se um dos maiores projetos de producdo de H2V do mundo, e entendendo que
essas plantas desencadearao a implementacdo de grandes parques edlicos e/ou
solares de energia para sua alimentacao, pode-se prever que a cadeia produtiva de
energias renovaveis no Ceara passara por grandes transformacdes quantitativas e
tecnoldgicas nos préximos anos, podendo o estado se tornar uma referéncia mundial
nessas tecnologias, atraindo empresas envolvidas em toda a cadeia de energias
renovaveis e de H2, como industrias de painéis solares, industrias de componentes
eolicos, desenvolvedores de baterias e tecnologias de transporte e armazenagem de
gases.

O HUB também podera atrair para o estado industrias ou processos
industriais, que consomem H2 em seus processos, como a producao do ago verde e
da amobnia verde para fertilizantes, além de empresas interessadas em projetos de
mobilidade (NICITA et al, 2020).

O secretario de desenvolvimento econémico e trabalho do Ceara, Maia
Junior, ja declarou que o HUB demandara ampliacao do Porto do Pecém, obras de
infraestrutura para fornecimento de agua e obras na infraestrutura de distribuicao
elétrica, com possibilidade de geracdo de centenas de milhares de empregos
(SERPA, 2021).

E importante pensar no impacto que essa expansdo da cadeia produtiva de
energias renovaveis, ampliacao industrial e construcdes de infraestrutura causara no
Ceara, tendo em vista os problemas socioambientais ja relatados, por exemplos, na
cadeia de parques edlicos onshore do estado (MEIRELES, 2011; CHAVES;
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BRANNSTROM; SILVA, 2017) e nas falhas nos projetos de licenciamento dos
parques eolicos no Brasil (SCHREINER; CODONHO, 2018; EPE, 2021). Para Dutra
e Szklo (2008), em relagcdo aos dos parques eodlicos onshore, um planejamento
adequado e a aplicagdo de novas tecnologias pode mitigar impactos
socioambientais desses empreendimentos.

Conforme a perspectiva de Hoejmose et al. (2012) sobre a GSCS originar-se
na motivacao verde da empresa, pode-se entender que os as plantas de H2V ja
nascem como modelos de negdcio verde (sdo sua razao de ser) e a forma como
essas empresas passardao a gerir seus fornecedores tem alto potencial de causar
mudancas no ecossistema de negocios local, em relacdo a gestdo ambiental,
principalmente na cadeia de energias renovaveis, cujas praticas estdo aquém do
que se observa em outros paises, como, por exemplo, em relacdo as normas de
descartes de pas edlicas.

Como aconteceu com a Natura e seus fornecedores, relatado no estudo de
Carvalho e Barbieri (2013), ha desafios e oportunidades que essa possivel pressao
pré-sustentabilidade pode causar no ecossistema de negécios do Ceara. Como
atestado por Fischer et al. (2010), havera necessidade de processos e ambientes
que promovam uma transferéncia de tecnologias e conhecimentos dessas empresas
produtoras de H2V para suas cadeias produtivas, podendo fomentar toda uma area
de P&D nesses mercados. Além disso, o desenvolvimento de uma cadeia de H2V
também pressiona por avancos necessarios a padronizagdo e certificacdo de
industrias e estimula parcerias com paises que s&o referéncia no assunto (CESAR et
al., 2019).

Um maior monitoramento da cadeia produtiva, por parte dos produtores de
H2V, pode demandar servicos especializados na area de reciclagem e descarte de
materiais, podendo fomentar novos modelos de negdcios e tecnologias, como
relatado pelos estudos de Machuca (2015) e Bomgardner e Scott (2018). Uma
destinacao possivel para as pas edlicas é a trituracdo e confeccao de granulados
que podem ser usados em pisos, paletes e tubulacdes e painéis resistentes a fogo e
umidade (devido a presenca da fibra de vidro) (BOMGARDNER; SCOTT, 2018). A
incineracéo para o uso de geracdo de energia térmica € um caminho citado por
Machuca (2015). A autora acrescenta que, tanto a reciclagem, quanto a incineracao,
demandam investimentos em pesquisa e em tecnologias de trituracdo, além de

serem processos caros e em carater experimental.
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Quanto a possivel expansao da atividade industrial no Ceara, desencadeada
pelos altos investimentos e pela economia de H2 no estado, é necessario pensar no
impacto desse crescimento industrial para o0 meio ambiente do estado,
principalmente, diante de um cenario local desafiador de incipientes iniciativas
empresariais com relacdo a gestao ambiental, como evidenciado por estudos, tais
quais: Abreu et al. (2010); FIEC (2017); Silva, Abreu e Diégenes (2017); e Abreu,
Mota e Vale (2020).

Para Abreu et al. (2010), as empresas localizadas no Nordeste do Brasil nao
reconhecem a importancia da gestdo dos impactos ambientais de longo prazo e
assim, tém menos motivos para desenvolver estratégias verdes. No contexto das
industrias cearenses, essa realidade & confirmada pelo estudo realizado pela FIEC
chamado ‘Bussola da Sustentabilidade: Perfil de Sustentabilidade Industrial do
Ceara’: “(...) parte expressiva das industrias esta no estagio iniciante ou ainda nao vé
aplicabilidade das praticas de sustentabilidade para o seu negécio (FIEC, 2017, p.
70).

O estudo de Abreu, Mota e Vale (2020), ao investigar as barreiras para
implementacdo de estratégias conjuntas de ecologia industrial no CIPP, como a
simbiose industrial, constatou que a cooperacao entre as empresas do CIPP é
incipiente e as empresa do complexo ndao possuem mecanismos para realizar
investimentos em pesquisa para o desenvolvimento de solucdes técnicas da gestao
de residuos. Para os autores, as empresas ndo reconhecem a necessidade de
utilizagéo de estratégias de simbiose industrial.

Mas a problematica ndo é de responsabilidade apenas da iniciativa privada, a
pesquisa de Silva, Abreu e Diégenes (2017) com o Poder Publico, no Estado do
Ceara, mostrou que as instituicoes da arena publica ndo tém tido adequada atuacao
institucional em relacdo a gestdao de residuos sélidos produzidos nas empresas
instaladas no CIPP. O Governo do Estado do Ceara tem empenhado esforcos para
expandir o numero de empresas no Complexo, sem, no entanto, dar atengcdo a
questdes urgentes como a destinacao sustentavel dos residuos produzidos.

O aterro sanitario que se encontra em operacao atualmente, para onde boa
parte das empresas do CIPP encaminham seus residuos, € o ASMOC. Este aterro
recebe diariamente cinco mil toneladas de residuo, o que inclui ndo somente
residuos provenientes das industrias do CIPP, mas também do municipio de
Fortaleza e de Caucaia. O ASMOC encontrava-se, ja em 2017, com capacidade de
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recebimento de residuos comprometida, mas com processo de expansao prevista
que o levaria a ter vida Gtil de dezessete anos (SILVA; ABREU; DIOGENES, 2017).

Nesse cenario desafiador para implementagdes de praticas sustentaveis, é
interessante pensar nas estratégias que virdo a ser adotadas pelas empresas do
HUB de Hidrogénio Verde do Pecém na perspectiva de estimular a sustentabilidade
dentro do CIPP e na prépria CS, estando, esta, concentrada no Ceara.

Além da expansao no ambiente de negocios, o HUB prevé diversas obras de
infraestrutura com grande potencial e impacto ambiental em suas implementacdes
(SERPA, 2021). A ampliagédo do Porto do Pecém e aumento do fluxo de navios na
regidao apresenta grande potencial de impactos socioambientais na regiao, como
apontado por Koehler e Asmus (2010). Os autores citam que entre os principais
componentes ambientais afetados pela atividade portuaria estdo: o ar; a agua; ruido
e vibragdes; odor; topografia; hidrologia/oceanografia; fauna e flora aquaticas e
terrestres; paisagem; aspectos socioculturais e aspectos socioeconémicos. A
mitigagdo desses impactos, assim como estudos ambientais e a¢des sociais, devem
estar no radar das empresas interessadas em integrar a cadeia de producéao do H2V
no Ceara, com a intencdo de promover uma gestao sustentavel de suas atividades.

Em relacdo aos impactos e conflitos socioculturais da cadeia produtiva de
H2V no Ceara, é necessario pensar em estratégias de compensacdo desses
impactos para a populacdo, conforme visto que a geracdo de empregos nhas
localidades n&o tem sido percebida pela populacdo como uma vantagem que
compense outros transtornos (ARAUJO, 2015).

Conforme o projeto do HUB prevé uma dessalinizadora para suprir a
demanda das plantas de H2V, também é necessaria rigorosa atencdo na construcao
de pesquisas, normas e ferramentas de monitoramento dos impactos ambientais
causados por tal empreendimento, visto que, conforme a Agéncia EFE (2019), o
impacto potencial da salmoura (rejeito do processo de dessalinizacdo) € muito
grande. Mesmo quando descartada no mar, a salmoura pode aumentar a
temperatura da agua do mar e reduzir a quantidade de oxigénio na mesma, o0 que
causa graves danos a vida aquatica. Para Einav et al. (2002), os prejuizos aos
ecossistemas marinhos se devem ndo s6 a alta concentracdo do rejeito, mas,
também, a presenca de compostos quimicos que podem ser necessarios ao pré-
tratamento da agua.
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3 CONCLUSOES, LIMITACOES E CONTINUIDADE DO TRABALHO

Neste estudo, foi possivel apontar as principais oportunidades trazidas pelo
HUB, onde se destaca a possibilidade de avanco tecnoldgico e os investimentos em
pesquisa e desenvolvimento no mercado cearense, sendo uma oportunidade para o
estado se tornar uma referéncia em tecnologias verdes.

Além das oportunidades trazidas pelas implementacbes de infraestruturas e
geragdo de empregos, vale destacar também o fomento e o aprimoramento da
gestdo ambiental nas cadeias produtivas, conforme o HUB venha a influenciar
praticas sustentaveis entre os seus fornecedores. Nesse sentido, a parceria entre o
Porto do Pecém e o Porto de Roterda pode ser essencial nesse processo de
mudanca, visto que o ultimo é uma referéncia mundial em processos de gestdo de
residuos e mitigacdo de impactos ambientais (BAAS; BOONS, 2007).

Como desafio, foi possivel identificar uma série de impactos socioambientais
que as cadeias de producdo de energia edlica ja& causam em comunidades
cearenses, sendo apontado também, caminhos e estratégias de mitigacdo desses
impactos e até de impactos potenciais da expansao desses empreendimentos.

Além disso, ha também a problematica de transformacdo das praticas
sustentaveis dentro do ambiente de negécios no Ceara, em especifico dentro do
CIPP, visto que o cenario € de descomprometimento tanto por parte dos negdcios,
quanto pela gestao publica.

Esse ensaio cita, também, os pontos de atencdo que as obras de implantacao
de infraestrutura e ampliacées devem ter para com os impactos ambientais, seja no
aumento do fluxo portuario ou na implementacdo de uma planta de dessalinizacao
no estado.

Dada a auséncia de politicas publicas para o desenvolvimento do H2V no
Brasil, é crucial a elaboracdo de estudo de risco para o processo de tomada de
decisdes econdmicas, sociais e ambientais, de modo a considerar a gestao da CS
(CESAR et al., 2019), visto que “A normatizacdo em questdo € relevante para
proteger seguranca e saude publicas” (DELGADO; DA COSTA, 2021, p. 41). Nesse
contexto, a ABNT vem discutindo a normatizacédo de tecnologias de H2, da producéo
ao uso final, no ambito da Comissdo de Estudo Especial de Tecnologias de
Hidrogénio - ABNT/CEE-067 (ABNT, 2021). Tais pontos sao barreiras a serem

consideradas para o funcionamento eficaz do HUB no Ceara, sendo necessaria uma
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mobilizacdo de agentes publicos do estado do Ceara pelo avanco da pauta
nacionalmente.

A contribuicdo deste ensaio esta no mapeamento das oportunidades e
desafios para a gestdo ambiental, em uma perspectiva de GSCS, diante da
implementacédo de um projeto como o do HUB de Hidrogénio Verde no Ceara. Como
limitacao deste estudo, pode-se citar a pouca disponibilidade de informacgdes sobre o
projeto do HUB.
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considerado uma pesquisa documental qualitativo e quantitativo, realizado por meio
de pesquisa descritiva. Por meio da andlise, foi possivel identificar que, de um modo
geral, a cooperativa apresenta um desempenho satisfatorio, exposto por meio dos
indicadores de solvéncia e liquidez, bem como de rentabilidade e lucratividade.
Verificou-se ainda que buscam cada vez mais uma melhoria continua nos seus
processos, para poder gerar mais sobras, obter novos associados e conquistar ainda
mais participacdo no mercado financeiro.

Palavras-chave: Analise de Indicadores. Cooperativa de Crédito. Demonstracdes
Financeiras.

Abstract: The present research had as general objective to analyze the economic-
financial performance of the credit cooperative Sicredi Unido Metropolitana, affiliated
to Sicredi Sul/South east, classified as a cooperative off reeadmission, during the
period from 2017 to 2021. The analysis was carried out through indicators calculated
from the financial statements of that organization for the respective years evaluated.
The theoretical foundation presents topics related to accounting, financial
statements, credit unions, analysis of indicators and economic-financial performance
indices. As for the methodology, the work was considered a qualitative and
quantitative documentary research, carried out through descriptive research. Through
the analysis, it was possible to identify that, in general, the cooperative presents a
satisfactory performance, exposed through solvency and liquidity indicators, as well
as profitability and profitability. It was also found hat they increasingly seek
continuous improvement in their processes, in order to generate more surplus, obtain
new associates and gaineven more participation in the financial market.

Keywords: Analysis of Indicators. Credit Union. Financial Statements.

1 INTRODUCAO

As cooperativas de crédito estdo inseridas no Sistema Financeiro Nacional
como intermediadoras financeiras, sdo instituicdes sem fins lucrativos, formadas pela
associagao voluntaria de pessoas com a finalidade de oferecer servigos financeiros
exclusivamente aos seus associados, sdo autorizadas e supervisionadas pelo Banco
Central do Brasil (Bacen) (2020). Elas sdo consideradas como uma alternativa aos
bancos tradicionais, tendo em vista que sua forma de funcionamento é semelhante e
que sao oferecidos basicamente os mesmos servicos, porém as cooperativas de
crédito sdo baseadas em principios cooperativistas, ou seja, os membros nao sao
apenas clientes, sao socios e participam tanto da gestao quanto da distribuicdo de
resultados.A gestdo é democratica,pois cada associado tem direito igual de voto,
independentemente do percentual de participacdo no capital da cooperativa; ha o
interesse pelo desenvolvimento da comunidade onde esta inserida, a promocao de
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atividades de educagédo, formacdo e informagédo.(FUNDO GARANTIDOR DO
COOPERATIVISMO DE CREDITO, 2020).

De acordo com o Panorama do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2019), o cooperativismo de crédito vem se
desenvolvendo no pais. Assim, a presente pesquisa pretende responder ao seguinte
qguestionamento: Qual o desempenho econémico e financeiro de uma cooperativa de
crédito na regido metropolitana do Rio Grande do Sul?Dessa forma, o objetivo geral
do estudo é evidenciar o desempenho econdmico e financeiro da Cooperativa de
Crédito, Poupanca e Investimento Sul Riograndense - Sicredi Unidao Metropolitana
RS, no periodo de 2017 a 2021 por meio de indicadores aplicados sobre as
demonstracdes financeiras.

Ja sobre os objetivos especificos é calcular os indices de solvéncia, liquidez,
rentabilidade e lucratividade, depois interpretar os resultados dos indices calculados
e analisa-los e apresentd-los a fim de demonstrar o desempenho econémico e
financeiro da cooperativa.

Justifica-se este estudo, tendo em vista notavel crescimento e relevancia do
cooperativismo de crédito nacional e internacionalmente. Além disso, levou-se em
consideracdo que os estudos anteriores sobre o tema, como Nobre e Sanches
(2020), Gomes (2018), Araujo (2018), Santos (2019) e Borges, Benedicto e Carvalho
(2014), foram aplicados, ou no ambito nacional ou focados em outras regides. Assim
a pesquisa foi delimitada nessa regido, com o intuito de sugerir a discussao
académica o impacto do cooperativismo e seu desempenho em tal localidade.

A estrutura deste artigo inicia-se com esta introducdo, posteriormente a
fundamentacdo tedrica; a metodologia apresenta a forma como o trabalho foi
desenvolvido, seguida pelo levantamento e pesquisa documental aplicada na
cooperativa, onde sado apresentados os dados e informacbes da analise. Os
resultados alcancados serdo descritos nas consideracoes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
Nesta secdo serdo apresentados os conceitos de Contabilidade,
Demonstracdes Financeiros, Cooperativas de Crédito, Analise das Demonstracoes

Financeiras e indices de Desempenho Econdmico-Financeiro para o embasamento

do estudo.
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2.1 Contabilidade e demonstracdes contabeis

Segundo Martins, Diniz e Miranda (2018), a contabilidade € como um modelo
que tenta representar o que estd acontecendo em uma empresa, mas € por
definigdo uma aproximacao da realidade, ndo a realidade em si. Pois sempre estara
mostrando algo de uma maneira mais estruturada a realidade da empresa. Ou seja,
a informacao veiculada pelas demonstracdes financeiras é parte da informacao
sobre a economia real e a realidade financeira.

Segundo ludicibus (2020), os usuérios da contabilidade tornaram-se mais
complexos ao longo do tempo, sendo eles governos, acionistas, bancos e
fornecedores, pois todos possuem interesses diferentes nessas informacdes
contabeis e com objetivos distintos. Por exemplo, os governos cuidam dos impostos,
0s acionistas avaliam suas remuneracdes, 0os bancos cuidam dos empréstimos e
financiamentos e os fornecedores fornecem crédito, sem mencionar entidades como
funcionarios, sindicatos e comunidades.

De acordo com a Norma Brasileira de Contabilidade (NBC TG) (2021) as
demonstracdes contdbeis sdo uma representacao estruturada da posicao patrimonial
e financeira e do desempenho da entidade, que objetivo € de fornecer informacéao
acerca da posicao patrimonial e financeira, do desempenho e dos fluxos de caixa da
entidade que seja util a um grande numero de usuarios em suas avaliacdes e
tomada de decisbes econOmicas.

Para Silva (2017), as demonstragdes contabeis também objetivam apresentar
os resultados da atuacdo da administracdo, em face de seus deveres e
responsabilidades na gestao diligente dos recursos que Ihe foram confiados. Como
explicado acima, segue demonstracoes apresentadas no Quadro 1:
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Quadro 1 - Demonstracées Contabeis

Demonstracoes Contabeis

Conceito

Balanco Patrimonial- BP

E uma demonstracdo contabil projetada para
demonstrar quantitativa e qualitativamente o
patriménio e a posicao financeira de uma entidade
em uma determinada data (NBC T.3-3.2.1.1)

Demonstracdo do Resultado
do Exercicio/Demonstracoes
de Sobras ou Perdas

As Demonstracoes de Sobras ou Perdas como é
chamada a DRE nas cooperativas de crédito sao
0os ingressos e os dispéndios, assim como as
receitas e as despesas, sao registrados
mensalmente de acordo com o0 regime de
competéncia, que estabelece que os ingressos e
os dispéndios e as

receitas e despesas devem ser incluidas na
apuragdao dos resultados dos periodos em que
ocorrerem, sempre simultaneamente quando se
correlacionarem, independentemente de
recebimento ou

pagamento, alocados de forma proporcional de
acordo com os montantes do ingresso bruto de ato
cooperativo e da receita bruta de ato nao-
cooperativo, quando nédo identificados com cada
atividade. (NBC T.3.3-3.3.1.1), (Sicredi 2021).

Demonstracdo do Resultado
Abrangente- DRA

Trata os ajustes no patriménio liquido como lucro
da empresa. Por exemplo, a conta de ajuste de
avaliacdo patrimonial registra as variagbes dos
ativos e passivos pelo valor justo e ndo é incluida
no regime de competéncia. Essas variacées no
resultado abrangente sdo calculadas de forma a
apresentar os lucros o mais préximo possivel da
realidade econbémica da empresa. (CPC 26)

Demonstracdo dos Fluxos de
Caixa- DFC

A demonstracao dos fluxos de caixa identifica as
fontes de entradas de caixa, itens que geram
saidas de caixa durante o periodo de relatério e os
saldos de caixa na data de relatério. (NBC TSP
12-2)

Caixa e equivalentes de caixa s&o representados
pelas disponibilidades, pelos valores aplicados
pelas Cooperativas nas Centrais via Centralizacao
Financeira e pelas cotas de fundos de renda fixa
emultimercado, cujo vencimento das operac¢des na
data da efetiva aplicacédo seja igual ou inferior a 90
dias e apresentam risco insignificante de mudanca
de valor justo (Sicredi 2021).

Demonstracdo das Mutacdes
do Patriménio Liquido- DMPL

Refere-se a uma demonstracdo contabil projetada
para mostrar as mudangas nas contas que
compdem o patriménio de uma entidade durante
um periodo especifico. (NBC T.3.5-3.5.1.1)

Fonte: Adaptado de NBCT e CPC (2022)
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2.2 Cooperativas de crédito

A primeira cooperativa surgiu no ano de 1844, em Rochdale, na Inglaterra,
fundada por 28 tecelées com o intuito de comprar alimentos em grande quantidade,
a fim de reduzir os custos. Alguns anos depois, Friedrich Wilhelm Raiffeisen criou
uma associacado de apoio para a populacéo rural, num povoado alemao. (NOBRE;
SANCHES, 2020).

Pinheiro (2008) afirma que essa pequena associacao serviria de base para a
criagdo da primeira cooperativa de crédito, fundada por Raiffeisen em 1864,
chamada “Associacao de Caixas de Empréstimo de Heddesdorf”.

De acordo com o portal do Sicredi, as raizes da primeira cooperativa de
crédito do Brasil, fundada em 28 de dezembro de 1902, em Nova Petropolis/RS.
Batizada pelos imigrantes alemaes como Sparkasse Amstad, a Caixa Rural da Linha
Imperial marcou a chegada de uma nova forma de organizacdo econémica ao pais.
A cooperativa foi inspirada no modelo de cooperativismo idealizado por Raiffeisen e
a partir da motivacao do Padre Theodor Amstad e liderangas da comunidade.

O desenvolvimento econémico e social da regiao onde esta inserido € um dos
diferenciais do movimento cooperativista. O Sistema Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo, afirma:

Pelo seu potencial de inclusdo financeira e social, 0 cooperativismo
apresenta solugdes para questdes muito atuais. Empreendedorismo e
inclusdo de jovens no mercado de trabalho sdo algumas delas. Assim, como
reducédo da pobreza e das desigualdades sociais. Esse poder educador e
emancipador tem sido amplamente discutido e reconhecido no Brasil e no
mundo. Prova disso é que, em 2012, a Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) instituiu o “Ano Internacional das Cooperativas” alegando que o
cooperativismo gera qualidade de vida a um bilhdo de pessoas ao redor do
mundo. (SESCOOP, 2016, p. 20).

2.3 Anadlise das demonstracoes contabeis

Silva (2017) cita que a Analise das Demonstragdes Contabeis é uma técnica
qgue consiste na coleta de dados constantes nas respectivas demonstracdes, com
vistas a apuracao de indicadores que permitem avaliar a capacidade de solvéncia
(situagéo financeira), conhecer a estrutura patrimonial (situacdo patrimonial) e
descobrir a potencialidade da entidade em gerar bons resultados (situacao
econbmica). De forma bastante clara, ludicibus (2017) define analise de balangos
como:
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Arte de saber extrair relagdes Uteis, para o objetivo econdmico que tivermos
em mente, dos relatérios contabeis tradicionais e de suas extensdes e
detalhamentos [...] embora existam alguns calculos razoavelmente
formalizados, ndo existe forma cientifica ou metodologicamente comprovada
de relacionar tais indices de maneira a obter um diagndstico preciso.
(IUDICIBUS, 2017, p. 14).

Martins (2020) complementa que nao da para se fazer uma andlise iniciando
pelo célculo de indices variados, como sugerido por alguns escritores da area, pois o
processo de analise bem estruturado ndo permite que se faga alguma inferéncia,
desprezando uma série de procedimentos que antecedem o célculo dos indices.
Para complementar ludicibus (2020) afirma que:

Sempre temos considerado que a analise financeira e de balangos é um dos
aspectos mais dificeis e que exigem mais maturidade por parte do contador
gerencial. Frequentemente, escrevem-se livros que mais tém confundido do
que elucidado o leitor, afogando-o em centenas de indices sem uma ideia
de relevancia e, principalmente, sem relacionar entre si todos os quocientes
principais. (IUDICIBUS, 2020, p.73).

2.4 indices de desempenho econémico-financeiro

indices sdo um conjunto de indicadores econdmico e financeiro que por meio
de uma andlise de valores numéricos e percentuais resultantes de varias inter-
relacdes possiveis entre elementos patrimoniais e do resultado cujo objetivo é
buscar dados que fornecam maior clareza para a analise ou indiquem comprovagdes
do desempenho econémico-financeiro da entidade. (SANTOS, 2019).

Assaf Neto (2015) descreve alguns indices especificos para a analise de
instituicbes financeiras. Pois é importante entender-se os indicadores de avaliagao
como medidas que embutem uma tendéncia de desempenho, indicando os
potenciais pontos fortes e débeis da instituicao, e despertando a atencédo do analista
para os aspectos que demandam maior avaliagdo. A seguir serao apresentados no
Quadro 2 os indicadores julgados suficientes para a realizagcdo da andlise de
instituicdes financeiras conforme elaborado por Santos (2019).
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Quadro 2 - Indicadores para realizacao da analise de instituicdes financeiras

iNDICE FORMULA CONCEITO
Encaixe Disponibilidades Identifica a capacidade financeira
Voluntario (EV) | Depésitos a vista imediata da instituicdo em cobrir

saques contra depdsitos a vista na
data de encerramento do exercicio
social. (ASSAF NETO, 2015).

Liquidez Disponibilidades + [ A liquidez imediata representa o
Imediata (LI) Aplicag@es interfinanceiras | valor de quanto se dispbe
de liquidez imediatamente para liquidar

nossas dividas de curto prazo. A
Depositos a vista | composicao etaria do numerador e
denominador ¢é completamente
distinta, no numerador tem-se
fundos imediatamente disponiveis
e no denominador, dividas que,
embora de curto prazo, vencerao
em 30 até 365 dias. (IUDICIBUS,

2017).
Empréstimos/de | Operagdes de crédito Esse indice demonstra quanto,
pésitos (IED) Depdsitos para cada R$1,00 de recursos

captados pela instituicao na forma
de depdsitos, foi emprestado.
(ASSAF NETO, 2015).

Participacdes Operacoes de crédito Revela o percentual do ativo total
dos da instituicio que se encontra
empréstimos Ativo total aplicado em operacdes de crédito.
(PDE) Quanto mais elevados os indices

de empréstimos em relacdo aos
ativos totais, mais baixo € o nivel
de liquidez das instituicées.
(ASSAF NETO, 2015).

Retorno sobre o | Lucro liquido Esse indicador apresenta o retorno
patriménio que os acionistas ou quotistas da
liquido (RSPL) | Patriménio liquido instituicdo estdo obtendo em

relagdo aos seus investimentos na
mesma. (SILVA, 2017).

Retorno sobre o | Lucro liquido Este indice é uma medida de
investimento eficiéncia influenciada
(RSIT) Ativo total principalmente pela qualidade do

gerenciamento da lucratividade
dos ativos e juros passivos. Mostra
o retorno apurado sobre o capital
total investido. (ASSAF NETO,
2015).
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Margem liquida
(ML)

Lucro liquido

Receitas de intermediagao
financeira

Esse indice compara o Lucro
Liquido em relacdo as Vendas
Liquidas do periodo, apresentando
0 percentual de lucratividade
gerado. Nao existe um indice ideal.
(SILVA, 2017).

Margem
financeira (MF)

Resultado bruto da

intermediacao financeira

Ativo total

Permite avaliar o resultado bruto
da intermediacdo financeira antes
do risco de Ativo Total crédito.
(ASSAF NETO, 2015).

Custo médio de
captacao (CMC)

Despesas financeiras de
captacao de mercado

Depositos a prazo

Relagdo entre as despesas de
captagdo no mercado apropriadas
em cada exercicio, e o total dos
depositos a prazo mantidos pela
instituicdo. Revela o custo
financeiro do capital investido na
instituicao por poupadores.
(ASSAF NETO, 2015).

Retorno médio
das operacoes

Receitas financeiras da

operacao de crédito

receitas
das

entre  as
provenientes

Relagao
financeiras

dos ativos (LA)

financeira

Operacoes de crédito

de crédito | Operacdes de crédito operacdes de crédito e o valor

(RMOC) médio aplicado em créditos. Apura
a taxa de retorno das aplicacdes
em créditos. (ASSAF NETO,
2015).

Lucratividade Receitas de intermediacao | Permite avaliar os resultados da

intermediacéo financeira
provenientes dos investimentos no
ativo total. (ASSAF NETO, 2015).

indice de
eficiéncia
operacional (IE)

Despesas operacionais

Receitas de intermediacao
financeira

Permite avaliar a necessidade de
estrutura para a manutencao da
operacao. (ASSAF NETO, 2015).

Fonte: Adaptado de Assaf Neto(2015) e Silva (2017).

3 METODOLOGIA

A utilizacdo de métodos pré-definidos, organizados e rigorosos € fundamental
para a producao da pesquisa cientifica. A metodologia é conceituada por Pereira
(2019, p. 43) como “o emprego do conjunto dos métodos, procedimentos e técnicas

gue cada ciéncia em particular pde em acao para alcancgar os seus objetivos.”
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Desse modo, Nobre e Sanches (2020) afirmam que, compreende-se essencial
a definicao e classificacao da forma como o trabalho cientifico é realizado, desde a
busca de dados e informacdes a elaboracdo de analises robustas. Cada etapa do
processo de pesquisa deve ser organizada e descrita, para que o projeto seja dito
como cientifico.

Portanto, o presente estudo considerou o0 método de levantamento e pesquisa
documental concentrado para sua realizacdo. Com relacdo ao objetivo geral, a
pesquisa foi classificada como descritiva. De acordo com Gil (2010, p. 27), “o intuito
das pesquisas descritivas pode ser além de descrever caracteristicas de
determinada populacao, ‘identificar possiveis relagcoées entre variaveis.”

O problema de pesquisa sera abordado de forma qualitativa e quantitativa.
Segundo Lakatos e Marconi (2017), a abordagem qualitativa tem a finalidade de
classificar um conjunto de observacoes. Seu objetivo € conseguir uma compreensao
do objeto que é estudado e seu interesse ndo é explicar, mas ter a compreensao
dos fenbmenos investigados em determinado contexto.

Richardson (1999, p. 80) acrescenta que “os estudos que empregam uma
metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema,
analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais.”

Em relacdo a coleta de dados aplicada no estudo, foi realizada uma pesquisa
documental com vistas a identificar as demonstracdées contabeis da Cooperativa de
Crédito, Poupanca e Investimento Sul Riograndense - Sicredi Unidao Metropolitana
RS e sua evolugédo de desempenho econémico-financeiro.

O intervalo utilizado para analise foi de 05 anos, composto pelo periodo de
2017 a 2021. Para definicdo do corte temporal, levou-se em consideracdo que
estudos anteriores tomaram para pesquisa periodos de até 05 anos, como Borges,
Benedicto e Carvalho (2014), Gollo e Silva (2015), Santos (2019) e Nobre e Sanches
(2020).

Ao tratar-se efetivamente do objetivo central deste trabalho, foram utilizados
os indicadores sugeridos por Assaf Neto (2015) para analise de desempenho em
instituicbes financeiras. Segregam-se os indicadores utilizados em trés grupos:
solvéncia e liquidez, rentabilidade e lucratividade, conforme ja& mencionado no

Quadro 2 — Indicadores para realizacdo da analise de instituicdes financeiras.
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4 LEVANTAMENTO E PESQUISA DOCUMENTAL APLICADA NA COOPERATIVA

A Cooperativa de Crédito, Poupanca e Investimento Sul Riograndense -
Sicredi Unidao Metropolitana RS, é uma instituicdo financeira cooperativa, filiada a
Cooperativa Central de Crédito, Poupanca e Investimento do Sul e Sudeste - Central
Sicredi Sul/Sudeste e integrante do Sistema Cooperativo Sicredi. A Cooperativa é
uma instituicdo financeira ndo bancéria, autorizada a funcionar pelo Bacen com
inicio das atividades em 19/08/1967, Sicredi (2021).

A Cooperativa tem por objetivos principais, desenvolver programas de
poupanca, de uso adequado do crédito e de prestacao de servicos, praticando todas
as operacdes ativas, passivas e acessoérias proprias de cooperativas de crédito.
Prestar, através da mutualidade, a assisténcia financeira aos associados em suas
atividades especificas. Atuar na formacdo educacional de seus associados, no
sentido de fomentar o cooperativismo (SICREDI, 2021).

4.1 indices de solvéncia e liquidez

Em instituigdes financeiras a analise dos indices de solvéncia e liquidez ndo
obedecem a corriqueira interpretagdo de quanto maior melhor, pois conforme Assaf
Neto (2012) os intermediarios financeiros tendem a despender esforcos para
equilibrar tais indicadores, isto é, eles ndo devem estar altos demais nem baixos
demais. Os recursos que nao produzem rendimentos geralmente sdo mantidos em
niveis mais baixos, fomentando assim a geracao do spread.

O spread, de acordo com o Bacen (2016), é a diferenca entre a taxa de
aplicacao que sao os juros recebidos pela prestacdo de servico da instituicao e a
taxa de captacédo que sao os juros pagos pela instituicdo aos depositantes.

Graéfico 1 - Encaixe Voluntario (EV) Graéfico 2 - Liquidez Imediata (LI)
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O encaixe voluntario (EV) identifica a capacidade financeira imediata da
instituicdo. Dessa forma percebe-se por meio da verificacdo do Grafico 1, que a
cooperativa apresenta o encaixe voluntario abaixo de 0,10. E interessante notar
também que houve uma reducéao, o indicador se mantém constante, com pequenas
variagdes, 0 que aponta possiveis direcionamentos da gestdo, sobre manter valores
aplicados a fim de gerar rentabilidade.

Para Assaf Neto (2015) as disponibilidades sdo mantidas pelas instituicoes
em niveis mais baixos, desta forma os depdsitos a vista vém se reduzindo, diante
das alternativas oferecidas de aplicacdes financeiras de curto e curtissimo prazo.

Por conseguinte, conforme o Grafico 2, que retrata a Liquidez Imediata (L),
infere-se que em 2017 e 2018 a cooperativa apresentou o indicador abaixo de 1,00.
Tal cenario nao é ideal para uma instituicao financeira, como nao é para nenhuma
empresa, visto que a liquidez imediata reflete a eficiéncia da instituicao em cobrir
seus depdsitos a vista considerando todo seu ativo de curto prazo, ndo apenas as
disponibilidades como no encaixe voluntario (ZDANOWICZ, 2014).

No entanto, a partir de 2019 ha uma notavel melhora na LI apresentando um
resultado satisfatério. Em notas explicativas a cooperativa informa que referente as
aplicac6es em operagdes com Fundos de Investimentos, a qual a mesma passou a
investir diretamente no ano de 2019. Anteriormente essas operagdes eram
realizadas pela Central, através da Centralizacdo Financeira, demonstrado assim

pela melhora do indice.

Grafico 3 - indice Empréstimos/Depdsitos (IED) Grafico 4 - Participacdo dos Empréstimos (PDE)
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Quanto ao indice Empréstimos/Depésitos (IED) do Grafico 3, é importante
ressaltar que de acordo com Assaf Neto (2015), € um incremento na relagédo
empréstimos/depdsitos identifica uma diminuicdo na capacidade da instituicao em
atender a eventuais saques da conta de seus depositantes, ocorrendo o inverso no
caso de reducdo desse indice. Em contrapartida admite-se que uma participacao
maior dos empréstimos determina maiores receitas de juros a instituicao,
promovendo melhor rentabilidade.

Com isso pode-se analisar que no Grafico 3, a cooperativa estava com um
indicador muito conservador de 0,37 no ano de 2017, isto demonstra que ha maior
preocupacao quanto ao risco e a carteira de crédito ainda busca consolidacdo. Mas
ja nos proximos quatro anos ela manteve uma média de 0,65, percebe-se uma
tendéncia leve ao aumento do indicador e a manutencao dele mais proximo ao ponto
de equilibrio.

Para o Sicredi (2019), estabelecer os critérios e procedimentos adotados para
o controle e gerenciamento do risco de crédito, é fundamental para o objetivo da sua
politica de crédito. Por tanto desta forma entende-se o conservadorismo referente ao
IED.

Ao avaliar o indice Participacdo dos Empréstimos (PDE) da cooperativa,
pode-se perceber que o Grafico 4 é bem semelhante ao 3, isto quer dizer também
um indicador bem conservador com a média abaixo de 0,5. Neste caso, de acordo
com Assaf Neto (2015) a cooperativa tende a ter um incremento na sua liquidez,
entretanto possiveis limitagcbes em sua rentabilidade.

4.2 indices de Rentabilidade

A rentabilidade na visdo de Sanches e Nobre (2020), é um dos aspectos mais
importantes da atividade empresarial, e ndo é diferente no universo das instituicdes
financeiras. Embora as cooperativas de crédito nao tenham como principal finalidade
o lucro, ter um desempenho econ6mico rentavel é questdo de sobrevivéncia na

realidade de qualquer negdcio.
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Grafico 5 - Retorno sobre o Investimento  Grafico 6 - Retorno sobre o Patrimoénio
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Para Martins, Diniz e Miranda (2018), o Retorno sobre o Patriménio Liquido
(RSPL) é o indicador de rentabilidade mais importante, jA que apresenta ao
investidor o retorno liquido do capital aplicado na organizacdo. Em contrapartida,
ludicibus (2014) sugere que o indicador de retorno sobre o investimento total, &
possivelmente o mais importante indice na andlise das demonstracdes, pois indica a
rentabilidade do ativo.

De acordo com a analise do RSPL e do Retorno sobre Investimento Total
(RSIT), apresentada nos Graficos 5 e 6, destaca-se o desempenho da cooperativa
que manteve seus indices em niveis estaveis e satisfatorios, com uma média de
23,95% para o retorno sobre o patrimdnio liquido e uma média de 2,46% sobre o
investimento total.

Para realizacdo da andlise do Custo Médio de Captacao (CMC) e Retorno
Médio das Operacoes de Crédito (RMOC), faz-se necessario esclarecer que esses
indicadores sdao complementares, a medida que o custo médio é avaliado pela
premissa de quanto menor, melhor; o retorno médio é considerado satisfatorio
quanto maior se apresentar.

Grafico 7 - Custo Médio de Captacao Grafico 8 - Retorno Médio das
(CMC) Operacoes de Crédito (RMOC)
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Quanto ao comportamento do CMC na cooperativa percebe-se uma reducao
constante na representatividade deste indicador entre o periodo de 2017 e 2020, o
que significa que o custo de captar recursos de terceiros para a concessao de
crédito se revelou menor a cada ano deste periodo. Entre 2020 e 2021 houve um
aumento de 1,60% no seu CMC.

Por outro lado, verifica-se no Gréafico 8 que para o RMOC, encontra-se
também uma reducdo constante, sé que desta vez a reducédo é todo o periodo
analisado, de 2017 até 2021 houve uma reducao de 18,92%, isso quer dizer que a
RMOC foi atingida por conta das operacdes de crédito da cooperativa, tendo assim
uma reducao na apuracgao da taxa de retorno das aplicacées em créditos.

4.3 indices de lucratividade

Os indicadores de margem liquida e lucratividade dos ativos séo relevantes
para medir a producao de resultado a partir da atividade principal da instituicdo. Para
Zdanowicz (2014), as cooperativas tendem a definir, de acordo com a estratégia de
negécios, como sera contabilizada, se pela margem ou pelo giro de seus produtos e
servicos, normalmente utilizam a margem quando a geragao de receita ocorre com
menor frequéncia e a rotatividade quando hd uma aplicacdo de velocidade na
realizacao das receitas.

Grafico 9 - Margem Liquida (ML) Grafico 10 - Lucratividade dos Ativos (LA)
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Conforme demonstrado nos Graficos 9 e 10, a cooperativa apresenta a
Margem Liquida (ML) com uma média de 26,76%, em contrapartida expéem uma

média menor para a lucratividade dos ativos. Tal circunstancia ndo € uma regra, mas
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€ uma tendéncia, indicar um resultado melhor na ML e indices relativamente mais
baixos quanto a Lucratividade dos ativos (LA).

A Cooperativa informa que existem coobrigacées com a sua operacao de
crédito e que também conforme disposto no Art. 5° da Resolugao Bacen n® 4.800/20
a provisao face a perda para as operagdes enquadrados no Programa Emergencial
de Suporte a Empregos (PESE) deve incidir apenas sobre o montante equivalente
ao Capital Proprio.

Desta forma impacta diretamente o indice de LA, que em 2017 ficou no valor
de 0,35, ja em 2021 este valor foi de 0,15, tendo uma queda aproximadamente de
0,20. E importante dizer que o nivel do indicador ndo est4d no considerado
satisfatorio. Isto é, para cada 1,00 de investimento apenas 0,15 se realizou enquanto
receita de intermediacao financeira em 2021.

Referente ao indice de margem financeira, € o que evidencia o reflexo do
investimento realizado em ativos no resultado das operacées de intermediacao, este
€ representado pela diferenca entre as receitas e despesas de intermediacao
financeira (ASSAF NETO, 2012). A Margem Financeira (MF) revela qual o impacto
dos investimentos totais da organizagdo em seu resultado operacional, pode-se dizer
que o intuito deste indicador é avaliar a qualidade da gestao dos ativos.

Gréfico 11 - Margem Financeira (MF) Grafico 12 - indice de Eficiéncia
Operacional (IE)
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Ao verificar o Grafico 11 que expde o desempenho da margem financeira da
cooperativa compreende-se que a capacidade da cooperativa em transformar ativos
em resultado foi prejudicada, visto que o periodo analisado revela que 4,39% do
investimento total foram realizados como resultado da atividade de intermediacao

financeira.
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Para medir o desempenho das instituicdes financeiras, um dos indicadores
utiizados € o indice de eficiéncia operacional, por meio dele é revelada a
produtividade da instituicdo. Conforme afirma Assaf Neto (2012) o IE demonstra a
relacdo entre as despesas operacionais € a receita de intermediagdo, isto é, o
esforco operacional que a empresa despende para gerar sua receita final, dessa
forma quanto menor o indicador se apresentar, melhor o resultado.

De acordo com o Grafico 12, a cooperativa se apresenta com uma eficiéncia
operacional muito satisfatéria. O indice de Eficiéncia Operacional (IE) se revela
estavel e sempre abaixo de 30%, com uma média de 18,11% para os cinco anos, o
que quer dizer que para cada R$1,00 de receita ha um custo com despesas

operacionais de R$0,18, favorecendo o seu resultado.
4.4 Anadlise de dados

A partir da analise dos indicadores de solvéncia e liquidez, pode-se observar
que as cooperativas apresentam uma capacidade financeira satisfatéria diante de
suas obrigacoes, bem como do empenho em fomentar a rentabilidade.

Embora o cenario geral esteja adequado ao esperado, é importante salientar
que a cooperativa demonstra um bom desempenho. Nota-se que em alguns
indicadores ha alta tolerancia ao risco, como no caso do PDE, em que a média de
comprometimento do ativo para os cinco anos analisados é de 46,40%, ou seja, a
média da participacdo das operagdes de crédito no ativo total é inferior a 50%. Tal
postura indica o intuito de estimular a geracdo de rentabilidade, mas demonstra
também que a andlise para a concessao de crédito é cuidadosa e controlada, para
mitigar o risco de perda por inadimpléncia.

Quanto aos indicadores de rentabilidade e lucratividade, o desempenho da
organizacao se manteve moderado, onde ndo houve muita variagdo na maioria dos
indicadores, com médias satisfatorias. Mas vale ressaltar que a cooperativa teve
uma reducdo consideravel nos indicadores RMOC e LA muito por conta da sua
operacao de crédito que deve ter sido impactada diretamente por conta da pandemia
e pela sua politica de crédito.

Vale ressaltar que a verificagdo do IE demonstra um aumento de 11,72% de
2019 para 2020 e um aumento de 13,20% de 2017 para 2021, isso revela que o
esforco operacional que a cooperativa fez para auferir rendimentos foi 10% maior em
2020 que no ano anterior, o IE se manteve na mesma media durante os anos de
2021.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Quando o assunto é instituicbes financeiras é preciso entender que elas
precisam de liquidez e rentabilidade para poder trabalhar com seus clientes, pois por
tratarem diretamente com recurso de terceiros, elas sdo extremamente dependentes
que estes indicadores estejam em niveis satisfatérios para que elas sejam
competitivas no mercado e ndo acabem falindo.

As cooperativas de crédito estdo conquistando o seu espaco na sociedade,
atuando intensamente na concessao de crédito e ocupando um maior espago no
mercado financeiro, elas se diferenciam por oferecerem uma taxa de juros menor,
demonstrando um aumento significativo de associados todos os anos; oferecendo
praticamente o0s mesmos servicos que 0s bancos, estdo tendo uma maior
competitividade.

A contabilidade utiliza um sistema de informacdo e avaliacdo destinado a
apresentar aos seus usuarios relatérios, demonstracoes e suas analises, bem como
sua evolucdo em determinado periodo, contribuindo com ferramentas que auxiliam
no planejamento e no controle. Sendo que os resultados das andlises podem ser
utilizados pelos administradores, para tomada de decisdes, e pelos associados, para
terem uma visdo melhor da situacdo financeira e econémica da entidade, da qual
sao socios.

Com a realizacao do presente estudo, foi possivel observar que quanto ao
objetivo geral deste trabalho em evidenciar o desempenho econémico e financeiro
da Cooperativa de Crédito, Poupanca e Investimento Sul Riograndense - Sicredi
Unido Metropolitana RS a liquidez e solvéncia, rentabilidade e lucratividade a
cooperativa de livre admissao, filiada ao Sicredi Sul/Sudeste, se apresenta em niveis
satisfatorios.

Todavia, sobre os objetivos especificos que foram calcular, analisar e
demonstrar os dados da cooperativa, pode-se dizer que no aspecto financeiro os
resultados sao positivos e atingem as expectativas. Ja4 quanto ao fendmeno
econbmico, na geracao de lucratividade das operacdes, ha pontos que precisam de
atencao para que se alcance melhores desfechos.

Quanto as limitacbes da pesquisa, em relagdo ao acesso as informacgoes, o
intuito inicial foi utilizar os dados dos documentos pesquisados, mas houve a
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necessidade de buscar autorizacdo as demonstragdes financeiras da cooperativa
gue sao divulgadas nos relatérios anuais que estao disponiveis no site oficial.

Por fim, como sugestao para futuras pesquisas, é possivel realizar a analise
através de indicadores mais especificos para as cooperativas de crédito, como a
metodologia PEARLS. Bem como, analisar de forma comparativa cooperativas de
sistemas diferentes, ou de forma mais ampla. Analisar também cooperativas de
outras regioes, visto que grande parte das pesquisas ja realizadas de forma regional
focaram suas analises no Sul e Sudeste do pais.
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Resumo: O deslizamento da barragem de Fundao da mineradora Samarco na
cidade Mariana trouxe iniumeros e incalculaveis impactos ambientais. Do ponto de
vista da contabilidade é um grande desafio quantificar e registrar os danos
causados. Este estudo teve por objetivo analisar como foi realizada o disclosure
ambiental do desastre dos rompimentos da barragem de Funddo em Mariana, uma
vez que a companhia € obrigada a publicar em seus relatérios os passivos
ambientais gerados e suas providéncias. Foram analisados os impactos financeiros
causados na empresa apds o desastre ambiental e como foi realizada a divulgacao
dos passivos gerados pela mineradora em suas demonstragdes contabeis e notas
explicativas dos anos 2015 e 2016. Em 2017 a mineradora ndo publicou relatérios
financeiros por ndo exercer atividades durante o ano, mas sua controladora, a Vale
S.A., publicou em suas notas explicativas dados sobre a Samarco. Foi usada a
técnica de analise de conteddo para o estudo dos dados evidenciados pelas
mineradoras. Com a analise dos dados publicados foi possivel concluir que a
mineradora nos anos de 2015 e 2016 teve relatérios publicados de forma que o
publico conseguisse ter acesso as informacdes completas do desastre, porém pela
nao divulgacdo dos mesmos no ano de 2017, a pesquisa para o periodo da analise
ocorreu com base nos relatérios contdbeis e financeiros de sua controladora, a Vale
S/A.

Palavras chaves: Passivo Ambiental. Samarco. Disclosure Ambiental.

Abstract: The landslide of the “Fundao” dam of the mining company Samarco in the
city of Mariana brought countless and incalculable environmental impacts. From the
accounting point of view, it is a great challenge to quantify and record the damage
caused. This study aimed to analyze how the environmental disclosure of the
disaster of the Fundao dam ruptures in Mariana was carried out, since the company
is obliged to publish in its reports the environmental liabilities generated and their
measures. The financial impacts caused by the company after the environmental
disaster were analyzed and how the liabilities generated by the mining company were
disclosed in its financial statements and explanatory notes for the years 2015 and
2016. In 2017, the mining company did not publish financial reports for not carrying
out activities during the year, but its parent company, Vale SA, published data on
Samarco in its explanatory notes. The content analysis technique was used to study
the data evidenced by the mining companies. With the analysis of the published data,
it was possible to conclude that the mining company in the years 2015 and 2016 had
reports published so that the public could have access to the complete information of
the disaster, however due to the non-disclosure of them in the year 2017, the
research for the analysis period occurred based on the accounting and financial
reports of its parent company, Vale S/ A.

Keywords: Environmental Liabilities. Samarco. Environmental Disclosure.

1 INTRODUCAO

A contabilidade ambiental se tornou importante dentro das empresas por se
tratar de um assunto cada vez mais relevante nas demonstragées contabeis.

Embora a contabilidade seja a melhor ferramenta para realizagdo do gerenciamento
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ambiental, as empresas brasileiras enfrentam muitas limitagbes no momento de
registrar passivos ambientais e valorar fatos ambientais contabeis. (FREITAS;
OLEIRO, 2011).

A mineradora Samarco esteve entre os assuntos mais comentados nos
noticiarios do ano de 2015 devido ter sido protagonista de um dos maiores danos
ambientais em territorio nacional. Em 05 de novembro de 2015, o distrito de Bento
Rodrigues localizado em Mariana, Estado de Minas Gerais (MG) foi atingido por uma
onda de lama, devido ao rompimento de barragens da mineradora Samarco gerando
um dano ambiental de dimensdes incalculaveis. (GONCALVES; FUSCO; VESPA,
2015).

Cerca de 35 cidades em Minas Gerais foram afetadas pelo deslizamento da
barragem e mais outras 4 cidades do Espirito Santo também foram atingidas. O
deslizamento da barragem fez com que cerca de 35 milhdes mé de lama se
deslocasse poluindo totalmente o Rio Doce. Estima-se que cerca de 80 espécies de
peixes foram atingidas.

O deslizamento da barragem em Mariana ocasionou um grande abalo no meio
ambiente e a empresa gerou um enorme passivo ambiental que necessariamente
precisa ser relatado através dos relatorios contabeis e dentro do possivel ser
dimensionado, de modo a possibilitar a comunicacao dos efeitos sobre a posicéao
econdmico financeira da empresa, bem como prestar contas a sociedade de forma
geral e as partes interessadas.

Este é o campo de atuacao da contabilidade da gestdo ambiental. O principal
problema a contabilidade da gestdo ambiental é a falta de definicdo normatizada de
custos ambientais e dependendo das suas varias abordagens, podem ou nao estar
incluidos diversos custos, como por exemplo: custos de deposicdao, custos de
investimentos, e, por vezes, também, custos externos. (KRONBAUER; SILVA,
2012).

A mineradora Samarco tem grande responsabilidade ambiental uma vez que
seu funcionamento impacta diretamente 0 meio ambiente tornando uma
obrigatoriedade de a empresa ter nas demonstracbes contdbeis 0s recursos
destinados a preservacao do meio ambiente assim como seus passivos ambientais.

O rompimento da barragem de Funddao em Mariana, Minas Gerais, ocorrido
em novembro de 2015 causou destruicoes de dificeis mensuracdes contabeis uma
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vez que calcular exatamente o valor de um dano ambiental € um assunto complexo
devido a particularidade do problema.

Um passivo ambiental deve ser registrado e evidenciado, tendo em vista que
a partir do momento que foi incorrido, sera classificado como uma obrigacdo da
organizacdo. Neste caso, a empresa pode fazer um levantamento dos gastos
realizados ou a realizar e elaborar um plano de viabilizacdo. Este devera ser
reconhecido através de provisdes contabeis as exigibilidades envolvidas (FABRE;
SCHEEFFER; FLACH, 2020).

A mensuracao do passivo se torna complexa devido a toda a fauna e flora
atingidas na regido, pessoas que habitavam as cidades atingidas e tiveram que se
deslocar a economia das cidades e até mesmo aspectos culturais que foram
prejudicados em decorréncia do acidente.

A preocupacdo com o tratamento dado é de interesse de todos que foram
prejudicados de alguma forma apdés o ocorrido. Além do prejuizo financeiro a
imagem da companhia ficou comprometida e assumir o passivo ambiental e
trabalhar em sua recuperacao é uma obrigacao socioambiental da empresa.

O objetivo geral desta pesquisa foi estudar as demonstracdes contabeis da
Samarco S/A em conjunto com seus relatérios de sustentabilidade a fim de analisar
a mensuracdo do dano ambiental ocorrido em Mariana e identificar como que a
mineradora o tratou.

Os objetivos especificos sao:

a-) analisar os impactos nas demonstracbes contabeis apresentadas pela
Samarco.

b-) realizar comparacdes entre os anos de 2015 e 2016, uma vez que a
Samarco nao publicou relatérios referentes ao ano de 2017.

c-) identificar quais os principais impactos evidenciados nas notas explicativas
referentes ao passivo ambiental na mineradora Samarco apés o deslizamento da
barragem de Fundao de Mariana — MG.

O problema de pesquisa: Qual foi o nivel de disclosure ambiental da
empresa Samarco referente ao desastre ambiental da cidade de Mariana?

A justificativa dessa pesquisa foi evidenciar para a sociedade o desastre
ambiental na cidade de Mariana e também o impacto financeiro dentro da empresa
Samarco. A sociedade aclamava por transparéncia por parte da empresa e do

governo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Legislacao ambiental

A legislacdo ambiental brasileira serve para proteger o meio ambiente dos
danos causados pelo homem, principalmente em acdes devastadoras. Nao sé
pessoas fisicas, mas também pessoas juridicas estdo sujeitas a responderem
judicialmente por acidentes e danos a natureza.

A destinacdo de recursos financeiros das empresas para indenizacoes e
restauracbes do meio ambiente esta na legislacao brasileira, apesar de algumas
companhias mostrarem resisténcia a destinarem parte de sua receita a preservacao
ou restauragao da natureza impactada pelo funcionamento das suas atividades.

A mineradora responde por diversos crimes ambientais, por danos materiais e
danos morais para as vitimas que perderam suas casas, seu direito de locomoc¢ao e
por todo transtorno psicoldgico ocasionado pelo acidente.

Segundo Loures (2015) a Samarco deve responder danos morais pelo abalo
psicolégico causado as vitimas, ao perderem seus bens, que representam nao
apenas bens, mas sua histéria e memédria emocional, bem como as indenizag¢des
pelo sofrimento e desespero, da possibilidade de perder entes queridos, ou a propria
vida, sofrimentos estes que ultrapassam em muito um mero aborrecimento, e devem
ser indenizados. Ainda quanto ao impacto por morte de familiares, é possivel pleitear
indenizacdo por dano moral, na esfera extrapatrimonial, além dos lucros cessantes,
da esfera patrimonial. Importante explicar que o dano extrapatrimonial, ndo pretende
indenizar por todo sofrimento, pois isto seria impossivel, ja que uma vida e o préprio
sofrimento nas dimensdes que ocorreu nao tém preco.

As vitimas do acidente serdo ressarcidas pelos danos materiais, mas o
ressarcimento pelos danos morais é de dificil mensuragéao até mesmo pelos préprios

individuos que nao conseguem mensurar o abalo psicoldgico sofrido.
2.2 Dano ambiental
Dano ambiental € todo prejuizo ao meio ambiente causado por pessoas

fisicas ou juridicas, o fenbmeno sempre existiu apenas sua nomeacado que é

recente, segundo Quadros, Nunes e Novaes (2019) e Lopes (2019) o dano
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ambiental é: o dano € o prejuizo injusto causado a terceiro, gerando obrigacao de
ressarcimento. A acdo ou omissdo de um terceiro é essencial. Desnecessario dizer
que, no conceito, somente se incluem as alteracées negativas, pois ndo ha dano se
as condicdes forem alteradas para melhor, sem prejuizo. E a variagdo, moral ou
material, negativa que devera ser, na medida do possivel, mensurada de forma que
se possa efetivar o ressarcimento.

A Lei 6.938/81, em seu Art. 14, § 19, prevé expressamente duas modalidades
de dano ambiental ao referir-se a "danos causados ao meio ambiente e a terceiros".
Assim, classifica-se 0 dano ambiental em: Dano ambiental coletivo: dano ambiental
em sentido estrito ou dano ambiental propriamente dito. Dano ambiental individual
ou pessoal: que atinge pessoas, individualmente consideradas, através de sua
integridade moral e/ou de seu patrim6nio material particular.

A Samarco foi responsavel pelo tipo de dano ambiental coletivo, por ter sido
protagonista de um acidente que atingiu uma populacao inteira de habitantes. Uma
das caracteristicas dos danos ambientais é sua dificil quase que inatingivel
reparagao, a natureza uma vez destruida ndo consegue recuperar toda a fauna e

flora atingida.

2.3 Contabilidade ambiental

A contabilidade ambiental € o ramo da ciéncia contabil que aplica os registros
das atividades da empresa relacionadas com o meio ambiente, sustentabilidade,
receitas e prejuizos ambientais, multas e encargos.

Segundo Costa (2012) a contabilidade ambiental:

Destaca em particular os gastos e as agdes ambientais que decorrem das
atividades operacionais das empresas, ao reconhecerem a existéncia de
compromissos com 0 meio ambiente; aborda, ademais, o tratamento
dispensado aos eventos ambientais do processo produtivo, além de
focalizar medidas preventivas que contribuam para um reforco de sua
imagem perante a opinido publica, e para ajuda-las a evitar problemas
legais futuros.

O uso da contabilidade ambiental além de trazer mais transparéncias aos
relatérios publicados pelas companhias pode contribuir para uma melhor imagem da
empresa perante a sociedade, uma vez que essa assume Seus COmpromissos €

deveres com o meio ambiente, a Samarco por ser uma empresa de capital aberto

56



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

tem como obrigacao divulgar nos seus relatorios contabeis os aspectos ambientais
como as multas e indenizac¢des a pagar.

Ainda Walter (2016) a contabilidade ambiental é definida como: o veiculo
adequado para divulgar informacdes sobre o0 meio ambiente. Esse é um fator de
risco e de competitividade de primeira ordem. A nao inclusdo dos custos, despesas e
obrigac6es ambientais distorcera tanto a situacdo patrimonial como a situacao
financeira e os resultados da empresa.

A contabilidade ambiental aplicada serve para dar mais credibilidade aos
resultados publicados pela empresa, uma vez que caso a empresa esteja com suas
atividades relacionadas com a natureza e esta ndo divulgue aspectos ambientais
certamente o resultado divulgado nao estara coerente com a realidade.

Segundo Walter (2016), os relatérios contabeis publicados no Brasil, com
raras excegoes, apresentam-se incompletos no que diz respeito as atividades
relacionadas ao meio ambiente. Tanto no relatério da administracdo como em notas
explicativas, quando relatadas, as informagdes sao apresentadas de forma evasiva,
nao dando uma nocéo clara do que realmente ocorre.

Embora a preocupacédo socioambiental esteja cada vez mais presente dentro
das empresas ainda é comum auséncia de relatorios contendo informacdes
ambientais da companhia, muitas ainda n&o divulgam seus ativos ambientais,

passivos ambientais e citagdes nas notas explicativas.

2.4 Ativo ambiental

Na contabilidade gerencial um ativo é os bens de direito da empresa com
beneficios presentes ou futuros para a companhia.

Correia e Costa (2016) sustenta que ativo € o conjunto de bens de direito
controlado pela empresa. S&o os itens positivos do patriménio; trazem beneficios,
proporcionam ganho para a empresa.

Para a contabilidade ambiental um ativo pode ser recursos da empresa
destinados a preservacao e recuperacao da natureza.

Equipamentos e maquinarios podem ser ativos ambientais se estes forem
usados para preservagao ou/e reconstrucdo do meio ambiente. Armazenamento e
transportes de produtos utilizados para amenizar impactos ambientais também sao

considerados um ativo ambiental no balango patrimonial da empresa.
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Walter (2016) explica que as caracteristicas dos ativos sao existéncia de
beneficios futuros especificos ou servigos potencias, esses beneficios econémicos
devem resultar de transacdes ou eventos passados.

O ativo ambiental pode nao estar identificado diretamente no balanco
patrimonial, mas nas notas explicativas ou nos relatérios de sustentabilidade
divulgados pelas companhias.

Quando a empresa tem um dever com 0 meio ambiente, como multas e
indenizagdes, 0s recursos destinados nesses casos sao chamados de Passivo
Ambiental.

2.5 Passivo ambiental

O passivo ambiental segundo Correia e Costa (2016) e Lucelma (2016)
significa as obrigacdes exigiveis da empresa, ou seja, as dividas que serdo
cobradas, reclamadas a partir da data de seu vencimento.

Na contabilidade ambiental um passivo pode ter sido gerado apds algum
acidente ambiental, onde a empresa tem como dever pagar multas pelo desastre.

O passivo ambiental pode ser conceituado como toda agressdo que se
praticou/pratica contra o meio ambiente e consiste no valor de investimentos
necessarios para reabilitd-lo, bem como multas e indenizagdes em potencial.

Ainda Correia e Costa (2016) e Lucelma (2016): o termo Passivo Ambiental
quer se referir aos beneficios econdmicos ou aos resultados que serao sacrificados
em razao da necessidade de se preservar, proteger e recuperar o meio ambiente, de
modo a permitir a compatibilidade entre este e o desenvolvimento econémico, ou em
decorréncia de uma conduta inadequada em relagao a estas questoes.

Costa (2012) especifica os seguintes exemplos de origens, sendo as origens
oriundas de capital proprio e capital de terceiros: bancos com os empréstimos para
investimento na gestao ambiental, fornecedores com as compras de equipamentos e
insumos na gestdo ambiental, governo com as multas decorrentes de infracao
ambiental e a sociedade com as indenizagées ambientais.

Normalmente as empresas que divulgam seus passivos ambientais foram
protagonistas de algum acidente que causou grandes impactos em territorios

nacionais, ainda ha uma lenta evolucao nas divulgacdes de passivos ambientais e é

58



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

comum auséncia de conteudos dessa natureza nos balancos patrimoniais das
companhias e nas notas explicativas.

Mineradoras por terem suas atividades diretamente ligadas com o meio
ambiente estdo mais sujeitas a acidentes na natureza. E comum encontrar passivos
ambientais nestas companhias, como Petrobras e Samarco, por terem grandes
passivos ambientais a declararem.

Nas figuras abaixo é possivel identificar o tamanho do impacto ocorrido com
as imagens de satélite.

Fonte: Divngaéo/Airbus Defence a Space (2015).

_Figgra 2: Regiao de Mariana toda

= e -

pela lama apés o deslizamento

"~ Fonte: Felipe Werneck/Ascom/lbama (2015).

Nas imagens da cidade depois do deslizamento da barragem pode se
observar o passivo ambiental gerado apds o deslizamento da barragem, uma vez
que uma grande area da natureza foi tomada pela lama deslocada apds
deslizamento e toda populacdo que habitava o local teve suas moradias destruidas
pela lama. O abalo psicolégico causado nessas pessoas é imensuravel e as
consequéncias geradas até hoje estdao sendo estudadas.
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2.6 Notas explicativas

Nas notas explicativas estao informacées complementares as divulgadas nas
demonstracdes financeiras divulgadas pelas empresas, visam explicar algum valor
importante, transacao entre contas ou os saldos dos resultados.

Para Tamer, Viana, Soares e Lima (2013) a finalidade das empresas
prestarem informacdes contdbeis aos interessados: Essa informagcdo é prestada
através das informagdes contabeis, cuja técnica de apresentacado deve subordinar-
se ao critério da clareza e objetividade, para que possam ser devidamente
interpretadas por todos aqueles que tém seus interesses vinculados ao patriménio
da entidade.

As informagbes divulgadas nas Notas Explicativas devem ser claras para
qualquer tipo de publico e nao se restringir somente aos contadores e sim a
qualquer interessado em esclarecer duvidas a respeito dos valores divulgados nos
relatorios.

Segundo ludicibus, Martins e Gelbck (2013, p. 363) “as demonstracdes serao
complementadas por Notas Explicativas ou outros quadros analiticos ou
demonstragdes contabeis necessérias para esclarecimento da situagdo patrimonial e
dos resultados do exercicio.”

Importante ressaltar que as notas explicativas servem para complementar
informacdes dos relatérios e ndo substituir algum deles. Como explica Martins
(2018): “Notas explicativas ndo devem de ser usadas como substituto de
classificacdo, avaliacdo e descricdo apropriadas nas demonstracdes, tampouco
devem contradizer ou repetir informacdes ja contidas nas demonstracoes.”

Quanto a estrutura das Notas Explicativas o CFC (2019, p. 58) diz:

As notas explicativas podem ser expressas tanto na forma descritiva
como em quatro quadros analiticos, ou mesmo englobando outras
demonstragdes contabeis que forem necessario ao melhor e mais
completo esclarecimento das demonstragdes contabeis. Devem ser
estruturadas  visando  proporcionar  informagbées  detalhadas
necessarias ao entendimento dos fatos registrados nas
demonstrag¢des contabeis obrigatdrias.

ludicibus, Martins, Gelbcke (2013) e Correia e Costa (2016) descrevem 0s

itens que devem conter nas notas explicativas segundo a CVM:
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Quadro 1: itens objetos de notas explicativas, de acordo com a instrugdo da CVM

ltens

1-acOes em tesouraria
2- agio/ desagio

3- ajustes de exercicios anteriores
4- aposentadoria e pensdes (planos)

5- arrendamento mercantil (leasing)

6- ativo diferido
7- capacidade ociosa

8- capital social autorizado

9- continuidades normal dos negocios

10- critérios de avaliacao

11-debéntures

12- demonstracdo em moeda de capacidade
constante

13- demonstracées financeiras consolidadas

14- destinacao de lucros constantes em acordos de
acionistas

15- dividendos por acao
16- dividendos propostos

17- empreendimentos em fase de implantacdo

18- equivaléncias patrimoniais

19- eventos subsequentes
20- instrumentos financeiros

21- investimentos societarios no exterior
22- lucro ou prejuizo por acao

23- mudanca de critério contabil
24- obrigacdes de longo prazo

25- oOnus, garantias e
eventuais e contingentes

responsabilidades

26- partes relacionadas
27- programas de desastizagao

28- provisdbes para crédito de liquidacédo
duvidosa

29- opgdes de compras de agdes

30- reavaliacao

31- remuneracao dos administradores

32- reservas de lucros a realizar

33- reservas — detalhamento
34- retencao de lucros

35- vendas ou servigos a realizar

Fonte: Adaptado da CVM (2016).

No quadro acima vemos trinta e cinco objetos que podem e devem estar nas

notas explicativas nos demonstrativos contabeis das empresas, caso necessario. No

caso da Samarco, as notas explicativas publicadas nos anos de 2015 e 2016 foram

desenvolvidas a fim de explicarem todas as alteracdes que ocorreram no balando da

mineradora apds o acidente em Minas Gerais.

No balanco sdo visualizados apenas os numeros financeiros e por isso €

importante a analise do que foi publicas nas notas explicativas, para entender como

que cada numero foi gerado e seu impacto nos demonstrativos financeiros da

mineradora.
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2.7 Disclosure ambiental

Disclosure é o termo contabil usado para quando uma empresa divulga seus
relatérios financeiros ao publico, mostrando transparéncia em seus dados
fornecidos. Os 6rgaos reguladores ditam como devem ser as divulgacbes das
demonstracdes financeiras, a fim de garantir coeréncia nos dados divulgados.

A abordagem social é identificada como uma das abordagens da
contabilidade que considera as demonstracdes contabeis de resultados sociais
para sociedade (IUDICIBUS, MARTINS, GELBCKE, 2013; GARCIA, SOUSA-FILHO,
BOAVENTURA, 2018). Nessa abordagem, inclui-se o disclosure social como
importante meio para dar transparéncia as agdes sociais das organizacées. O
Disclosure social serve como um canal de comunicacdo da empresa de suas acoes
de responsabilidade social (GONGCALVES, MEDEIROS, NIYAMA, WEFFORT, 2013;
GARCIA, SOUSA-FILHO, BOAVENTURA, 2018). Empresas nacionais e
internacionais tém implementadas iniciativas com o objetivo de se chegar a um
conteudo de informagdes a serem evidenciadas em atendimento as necessidades
dos stakeholders (RAMANANDA, APRIANI, DORKAS, 2020).

O disclosure é importante para tomadas de decisbes dos clientes e
investidores e atender a necessidade de informacdes destes perante a empresa.

O disclosure (evidenciacao) é a divulgacao das informacdes pela empresa, de
ordem econdmica e financeira, com o objetivo de atender ndo apenas a legislacédo
vigente, como também as necessidades de informacdo dos diversos tipos de
usuarios da informacdo contabil divulgada (GARCIA, SOUSA-FILHO,
BOAVENTURA, 2018; KRONBAUER, SILVA, 2012).

Entretanto, diversos autores observam que as empresas resistem ao
disclosure para proteger sigilos proprietarios diante de concorrentes, investidores
hostis, litigios juridicos e reivindicagdes de colaboradores (MACAGNAN, SIMON,
VANCIN, 2021; VIANA JUNIOR; COSTA FILHO; CABRAL; SANTOS, 2017;
SANTOS, CALIXTO, BISPO, 2019). Menos Disclosure, porém, gera “selecao
adversa” ao confundir empresas boas e ruins (D'ISEP, 2017), o que faz do
disclosure obrigatério um bem publico, necessario a eficiéncia do mercado (KAUR,
SINGH, 2019; SANTOS, CALIXTO, BISPO, 2019).

Empresas que exercem suas atividades diretamente ligadas ao meio
ambiente estdo sujeitas a divulgarem os impactos ocasionados por elas na natureza,
a transparéncia da divulgacdo é de extrema importancia para a continuidade das
operagbes das mineradoras, pois hd um compromisso socioambiental a ser
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cumprida, a Samarco tem suas atividades ligadas diretamente com o meio ambiente
e por isso tem o dever de divulgar informagdes do impacto causado na natureza.

Yang e Stohl (2020) apontam que ha diversos papéis na divulgacao social e
ambiental das empresas: o de avaliar os impactos sociais e ambientais das
atividades empresariais; o de medir a eficacia de programas ambientais e de
responsabilidade social corporativa; e o de permitir a avaliacao global dos recursos
corporativos e dos impactos quanto a sustentabilidade mediante a divulgacao de
relatorios de responsabilidades social e ambiental, bem como por meio de sistemas
de informacao internos e externos.

Kronbauer e Silva (2012) afirmam que o fato de a entidade divulgar
informacdes ambientais em suas demonstracbes revela seu grau de
responsabilidade quanto a preservacdo do ambiente e seu comprometimento
perante a sociedade de transmitir os impactos ambientais que suas atividades
causam.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida através de revisédo bibliografica e documental da
mineradora Samarco, sendo descritiva e qualitativa.

Segundo Jimena (2021), as pesquisas descritivas tém como finalidade
principal a descricao das caracteristicas de determinada populacao ou fenémeno, ou
o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Sao inumeros os estudos que podem
ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas
aparece na utilizacao de técnicas padronizadas de coleta de dados.

Ainda Jimena (2021), a abordagem de cunho qualitativo trabalha os dados
buscando seu significado, tendo como base a percep¢ao do fenébmeno dentro do seu
contexto. O uso da descricdo qualitativa procura captar ndao s6 a aparéncia do
fenbmeno como também suas esséncias, procurando explicar sua origem, relacoes
e mudangas, e tentando intuir as consequéncias.

A pesquisa trabalhou com comparagdes e as descricbes das informacdes
publicadas pela empresa, principalmente nos balangos patrimoniais publicados de
2015 a 2016, nas notas explicativas e relatorios de sustentabilidade sendo assim
classificada como qualitativa.
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4 RESULTADOS DO ESTUDO DE CASO

4.1 Analise das notas explicativas da Samarco

Na pesquisa foram analisados dados das informagdes contabeis ambientais
publicadas pela mineradora Samarco, sendo assim, o artigo em questao trata-se de
uma analise de conteldo onde abordara a evolucao das informagdes divulgadas nos
anos de 2015, 2016 e 2017 e como que o deslizamento da barragem de Mariana
impactou o balanco nesses anos.

A andlise das notas explicativas e as informagdes divulgadas nos relatérios da
mineradora Samarco descrevem o quanto que a companhia foi impactada pelo
acidente ambiental de 2015 na cidade de Mariana que resultou em um dos maiores
passivos ambientais no Brasil.

O periodo de analise de dados estende-se de 2015 a 2017. Para efeito de
comparagdo de dados, foram analisados os relatérios anuais divulgados pela
Samarco, principalmente os balangos patrimoniais, as notas explicativas e os
relatérios de sustentabilidade. Os anos escolhidos foram fundamentais para a
pesquisa uma vez que o deslizamento da barragem aconteceu em 2015 e serdo
analisados os balancos publicados apds o acidente. Para analisar dados do ano de
2017 foi necessario extrair informacdes de demonstrativos financeiros e notas
explicativas da empresa controlada da Samarco, a Vale S.A, uma vez que esta
possui obrigacées em demonstrar nos seus balang¢os as empresas controladas.

Os meios utilizados para coletar as informagdes necesséarias para o estudo
como balangos patrimoniais, relatorios financeiros e de sustentabilidade e as notas
explicativas foram todos eletrbnicos, via internet. O préprio site da mineradora
Samarco e da Vale divulgou ao publico todos esses relatérios usados para analise
de dados deste estudo.

O periodo de analise e comparacao entre 0os anos se restringiu aos anos de
2015 e 2016 porque a mineradora ndo operou no ano de 2017 devido decisao
judicial do governo federal.

No relatério de sustentabilidade da Samarco (2016, p. 31) a mineradora
divulgou os dados e informacdes do acidente.

Em virtude do rompimento da Barragem de rejeitos de Fundao, ocorrido em
05 de novembro de 2015, a Samarco incorreu em relevantes impactos contabeis,
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especialmente relacionados a gastos relativos as medidas de prevencgao, reparacao,
contengcdo e compensacao dos danos materiais, ambientais e sociais resultantes do
rompimento da barragem, assim como as baixas de ativos da companhia. A
Samarco incorreu em gastos e possui provisdes para desembolsos futuros que
foram contabilizados e divulgados de acordo com o CPC 25 “Provisdes, passivos
contingentes e ativos contingentes”.

A mineradora descreveu cada item do balanco afetado pelo acidente e os
projetos de recuperacado socioambientais a qual ela estava envolvida.

Os impactos no balanco patrimonial podem ser observados no quadro 2 a

sequir:
Quadro 2: Impactos Contabeis Balango Patrimonial 2015 e 2016 (Ativo)

Balango Patrimonial 2016 2015
Ativo circulante

Aplicagbes financeiras em caixa restrito (a) 235 82.785
Outros ativos (adiantamento a fornecedores) (b) 3.075 7.848
Total do ativo circulante 3.310 90.633
Nao circulante

Depositos judiciais (c) 314.864 302.858
Imposto de renda diferido (d) 75.804 2.555.405
Imobilizado (e) -215.672 -216.817
Total do ativo nao circulante 174.986 2.641.446

Fonte: Relatério de Sustentabiliade da Samarco, 2016

Nos ativos do Balanco Patrimonial da Samarco segue explicacdo de cada
item:

a) As aplicagdes financeiras em caixa restrito se refere a garantia de
pagamento de salarios de funcionarios que a companhia decidiu por nao
promover a dispensa até margo de 2016;

b) O valor de R$3075,00 em outros ativos se refere ao recurso financeiro
destinado a reparacao e manutencdo das barragens de Germano e Santarém
que foram parcialmente atingidas;

c) Os depdésitos judiciais se referem ao saldo total que a Samarco teve que
transferir para a conta de depdsitos judiciais relacionado ao processo com o
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais;

d) Valores contabilizados para o Imposto de Renda Deferido

e) A Samarco registrou uma perda de R$ 215.672 (R$ 216.817 em 31 de
dezembro 2015) em imobilizado apds o deslizamento.

65



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

Quadro 3: Impactos Contabeis Balango Patrimonial 2015 e 2016 (Passivo)

Passivo Circulante 2016 2015
Fornecedores () -243.854 -51.392
Provisées diversas (9) -1.634.522 -1.949.964
Outros passivos (SEMAD) (i) -24.886

Total passivo circulante -1.903.262 -2.001.356
Nao circulante

Provisbes para contingéncias (h) -87.542

Provis6es diversas (9) -5.576.590 -8.054.838
Outros Passivos (SEMAD / Contrato Partes Relacionadas) (i) -574.959

Total nao circulante -6.239.091 -8.054.838

Fonte: Relatério de Sustentabiliade da Samarco, 2016

Nos passivos do Balangco Patrimonial da Samarco segue explicacdo de cada
item:

a) Na conta de Fornecedores foi destinado R$243.854 (R$51.392 em 31 de
dezembro 2015) em decorréncia do deslizamento;

b) Na conta de Provisdes Diversas esta contabilizado todo o saldo que a
Samarco destinou a diversos programas junto com seus acionistas para
recuperacao dos danos causados.

c) Na Provisdo para Contingéncias a mineradora contabilizou o valor de
R$87542,00 para os processos judiciais movidos com o governo de Minas Gerais
e Espirito Santo.

Ap6s analise do balanco patrimonial da empresa verificou-se que no ano
de 2016 ela se encontra com Passivo Descoberto, isso é, a mineradora tem mais
Passivos (Obrigacdes) do que Ativos (Bens de direito), mesmo a empresa vendendo

todos seus ativos ela ainda se encontraria em uma situagao de déficit orcamentario.

Quadro 4: Informacdes financeiras resumidas da Samarco do ano 2017 e 2016

31/12/2017 31/12/2016
Ativos circulantes 66 164
Ativos nao circulantes 6.016 5.978
Total dos ativos 6.082 6.142
Passivos circulantes 5.481 4.851
Passivos nao circulantes 3.636 3.415
Total dos passivos 9.117 8.266
Passivo a descoberto -3.035 -2.124
Prejuizo -930 -965

Fonte: Demonstragdes Financeiras Samarco S/A, (2017)
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O patriménio liquido da empresa ficou negativo apdés a Samarco usar todas
suas reservas de lucro para pagamentos dos passivos gerados.

Nos anos de 2015 até 2017 a Samarco ficou com Passivo descoberto, como
pode se observar na figura acima, resultante de um patriménio liquido negativo nos
fechamentos anuais dos trés anos seguidos o incidente.

4.2 Equivaléncia patrimonial na Vale S/A

A Vale S.A e a BHP Billiton sdo controladoras da Samarco S/A e a Vale
divulgou os impactos do deslizamento em seus demonstrativos contabeis ap6s o
desastre de Mariana. No ano de 2017 a Samarco S/A nao divulgou relatérios
financeiros, mas a Vale descreveu os impactos seguindo o método de equivaléncia
patrimonial. Segundo a Vale (2017, p. 47):

Em marco de 2016, a Samarco e os seus acionistas, a Vale S.A. e a BHP
Billiton Brasil Ltda. (“BHPB”), celebraram um Acordo (“Acordo”) com a Uniéo
Federal, os dois estados brasileiros (Espirito Santo e Minas Gerais) e outras
autoridades governamentais, em conexdo com o0 processo judicial
relacionado ao rompimento da barragem da Samarco (nota 27), para a
implementacdo de programas de recuperagao e compensagao das areas e
comunidades impactadas. Conforme o Acordo, a Samarco, a Vale S.A. e a
BHPB constituiram uma fundagao (“Fundac¢édo Renova” ou “Fundacgéo”) para
desenvolver e implementar os programas de recuperacao e compensagao
socioecondmicos e socioambientais, a ser financiada pela Samarco. Caso a
Samarco ndo cumpra suas obrigagdes de aportar recursos na Fundagao, a
Vale S.A. e a BHPB serdo responsaveis, nos termos do Acordo, por prover
recursos a Fundagéo na proporcao de suas participacdes na Samarco, de
50% cada.

A Vale reduziu a zero os valores de investimentos da Samarco seguindo o
procedimentos indicados pelo CPC (Comité de Pronunciamentos Contabeis), uma
vez que as provisdes de passivos da Samarco tornaram seu patriménio liquido
negativo. Porém a Vale nao reconheceu nenhuma obrigacdo em relagédo a Samarco,
segundo CPC 18, nos dispositivos 38 e 39, o qual recomenda apds reduzir a zero 0s
investimentos na empresa investida e reconhecer os passivos gerados caso o
investidor tenha obrigacdes legais.

Nos demonstrativos financeiros publicados do ano 2017, a Vale, 2017 diz: ||| a
legislagéo brasileira e os termos do acordo da joint venture, a Vale ndo tem a

obrigacado de prover recursos a Samarco. Como consequéncia, o investimento da
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Vale na Samarco teve seu valor recuperavel reduzido para zero e nenhuma provisao
relacionada ao passivo a descoberto foi reconhecida.

A mineradora Vale se limitou a apenas reduzir seus investimentos a zero e
como nao tem obrigacdo de reconhecer passivos gerados pela Samarco ela ndo o
fez. Conforme divulgado em suas notas explicativas, todo prejuizo que nao sera
pago pela Samarco, a Vale e a BHP Billiton iram assumir 50% cada.

Ainda diante desse acontecimento esta pesquisa analisou o passivo
ambiental da Samarco em decorréncia ao dano ambiental feito pela mineradora e
por meio dos relatérios de sustentabilidade e os demonstrativos contabeis foi
analisado o impacto econémico que foi causado pelo rompimento da barragem e o

compromisso da Samarco com a recuperacao de todo meio ambiente afetado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise do estudo de passivos ambientais se torna complexa uma vez que é
dificil mensurar monetariamente prejuizos causados pelo homem na natureza. As
empresas causadoras desses danos sao cada vez mais cobradas de transparéncia e
recuperacao do patrimdnio natural destruido.

A mineradora Samarco teve comprometimento com o publico e mesmo a
tragédia tendo acontecido no final do ano de 2015 os relatérios deste ano ja
apresentavam dados relevantes sobre o deslizamento da barragem de Fundédo em
Mariana, Minas Gerais. Um ano depois novamente a mineradora publicou relatérios
mais completos com dados onde era possivel analisar cada informacéo do balanco e
como foram contabilizadas as provisdes dos passivos ambientais gerados.

Por decisbes judiciais a mineradora ndo teve atividades no ano de 2017, para
analisar este ano foi necessario buscar informagdes nos demonstrativos financeiros
e notas explicativas da controlada Vale S.A, porém como explicado por eles a Vale
nao tem obrigacées legais em reconhecer provisbes da Samarco e apenas em
reduziram a zero os investimentos Samarco.

Até o ano de 2016 foi possivel analisar em detalhes as informacgdes
financeiras publicadas pela Samarco, porém em 2017 a companhia ndo forneceu
nenhum tipo de dado ao publico deixando transparecer falta de comprometimento na
divulgacdo dos relatérios, o0 que nao deveria acontecer porque uma vez que a
Samarco é empresa de grande porte, divulgacao dos demonstrativos financeiros se
torna uma obrigatoriedade a ser cumprida.
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Concluiu-se com o resultado do estudo que a Samarco reconheceu um
grande prejuizo decorrente do acidente e se comprometeu em parte com clareza e
transparéncia nas divulgacdes financeiras. O acidente causado em 2015 até os dias
de hoje ainda nao foi e nunca sera totalmente solucionado, uma vez que as
reparacoes humanas nao sao suficientes para reviver a natureza destruida com o
deslizamento da barragem e nem recuperar o abalo psicolégico das pessoas
atingidas.

Esta pesquisa debate a transparéncia e comprometimento das empresas,
sejam elas as protagonistas do acidente ou as controladas, em assumir seus
passivos ambientais de forma transparente com o publico, espera-se que a pesquisa
seja ferramenta para temas abordados no assunto e futuros trabalhos de pesquisa
na area.
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1 INTRODUCAO

Este artigo insere-se na linha de estudo dos regimes de tributacdo e tem por
finalidade apresentar as diretrizes do Simples Nacional, tratamento simplificado e
favorecido, admissivel as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, com intuito
de reduzir a carga tributaria e contribuir com os negécios, em virtude de que a
legislagao tributaria brasileira € complexa e burocratica, por existir diversos tributos,
cada um com suas regras e procedimentos perceptivos e regularizados, além de ser
uma das maiores cargas tributarias do mundo.

De fato, a carga tributaria afeta o preco de venda dos produtos ou servicos e
em consequéncia disso debilita os empreendedores brasileiros. Dessa forma, foi
estabelecido pela Constituicio Federal de 1988 o tratamento simplificado e
favorecido, aceitavel as Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, regulamentada
pelos entes federados dos Estados, Municipios, Unido e o Distrito Federal. Esse
tratamento simplificado e favorecido é denominado por Super Simples e atualmente
como Simples Nacional que tem por finalidade justamente simplificar o pagamento
de impostos.

Este tipo de regime tributario em especial, na visdo de Mendes (2021),
oferece ao contribuinte a simplicidade de realizar a arrecadacdo de oito tributos
federais, estaduais € municipais em uma Unica guia, o Documento de Arrecadacao
do Simples (DAS), quais sejam: Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ),
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl), Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS),
Contribuicao para o PIS/Pasep, Contribuicdo Patronal Previdenciaria ( CPP),
Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre
Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacéao (ICMS), Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS).

O valor devido pelo contribuinte, conforme observa Meurer (2020), é definido
mediante aplicacdo das aliquotas que sao dispostas em tabelas designadas pelo
Fisco e sdo aplicadas em conformidade com a receita bruta acumulada no ano de
apuracdo e pelas atividades que atuam. Outrossim apresenta a Classificacao
Nacional de Atividades Econbémicas (CNAE) que abrangem concomitantemente
atividade impeditiva e atividade permitida do Simples Nacional.
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A Lei ampara na visdo de Santos (2018), as Microempresas em cada ano-
calendario, com receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta
mil reais) e para Empresas de Pequeno Porte em cada ano-calendario, com receita
bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a
R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais). Em adjunto o sublimite da
receita bruta com a participacdo do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Apesar
disso, Santos (2018), agrega que o regime de tributacdo do Simples Nacional nao
beneficia todas as pessoas juridicas, pois ha restricbes quanto as atividades
exercidas e quanto ao volume da receita bruta.

Dessa forma, diante de tantas regras e procedimentos que muitas vezes nao
conseguimos interpretar este regime de tributacdo, € aconselhavel conhecer as
diretrizes do Simples Nacional.

2 SIMPLES NACIONAL

2.1 Definicao de Simples Nacional

O Simples Nacional € um regime compartilhado de arrecadacao, cobranca e
fiscalizacdo de tributos aplicavel as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujo propdsito,
nas palavras de Mendes (2021, p. 280), é “simplificar a retencdo de impostos e
contribuicdes e facilitar o crescimento do negécio.”

Santos (2018) acrescenta que o Simples Nacional ndo esta aberto a todas as
pessoas juridicas, pois ha restricdes quanto ao volume da receita e, também, quanto
a atividade exercida pelo contribuinte.

2.2 Conceito de receita bruta

Para efeito de afericao dos limites, Santos (2018, p. 5) observa, para que
seja considerada a receita bruta, que é o produto da venda de bens ou servicos nas
operacdes de conta prépria, o preco dos servicos prestados e o resultado nas
operacdes em conta alheia. Mendes (2021) agrega que nao devem ser incluidos os

descontos incondicionais concedidos e as vendas canceladas.
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2.2.1 Restricdes quanto ao volume da receita bruta

Para permanéncia no Simples Nacional, na visdo de Santos (2018, p. 34),
“poderao ser auferidas em cada ano calendario receitas no mercado interno até o
limite de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais)”. Mendes (2021,
p.281) ainda refere que:

Adicionalmente, receitas decorrentes da exportacdo de mercadorias ou
servigos para exterior, inclusive quando realizada por meio de empresa
comercial exportadora ou de sociedade de propdésito especifico, desde que
as receitas de exportagdo também nao excedam R$4.800.000,00 (inciso 1°
do art. 2° da Resolugdo CGSN n° 140/2018).

Meurer (2020) refere também que a receita bruta no ano calendario para
inicio de atividade poderdo ser proporcionais ao numero de meses exercida pela
entidade, ou seja, sdo de R$30.000,00/més (ME) e de R$400.000,00/més (EPP).

Santos, acrescenta, ainda, que “na pratica, a empresa podera auferir receita
bruta anual de até R$9,6 milhdes, sendo R$4,8 milhdes no mercado interno e R$ 4,8
milhdes em exportacdo de mercadoria e servigos.” (SANTOS, 2018, p. 35).

Mendes (2021), por sua vez, acrescenta que as entidades que no ano-
calendario ultrapassarem o limite da receita bruta anual ou limite adicional para
exportacao terdo a exclusao do regime de tributacdo do Simples Nacional.

2.2.2 Sublimites de receita bruta

Para permanéncia no Simples Nacional, existem, ainda, sublimites quanto ao
volume de receita bruta, conforme observa Santos (2018, p. 53):

Estados e Distrito Federal cuja a participagdo do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro seja de até 1% (um por cento) poderdo optar pela aplicagcdo de
sublimite de receita bruta anual de R$1.800,00 (um milhdo e oitocentos mil
reais) no mercado interno e consequente sublimite adicional, no mesmo
valor, de exportacdo de mercadoria ou servigos para exterior, para efeito de
recolhimento do ICMS e do ISS relativos aos estabelecimentos localizados
em seus respectivos territérios.

O mesmo autor ainda refere que, caso o Estado ou o Distrito Federal ndo
adote o sublimite e sua representacdo no PIB brasileiro seja superior a 1%, para
efeitos de arrecadacao do ICMS e ISS, sera exigido o sublimite de R$3.600.000,00
(trés milhdes e seiscentos mil reais) no mercado interno e sublimite adicional no

mesmo valor para exportacdo de bens ou servicos.
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2.2.3 Consequéncias ao ultrapassar o sublimite de receita bruta

De acordo com Santos (2018), a EPP que exceder o sublimite de receita bruta
acumulada, seja no mercado interno ou por exportagao, fica de imediato impedida
de arrecadar o ICMS e o ISS como previsto no Simples Nacional, a contar do més
seguinte.

A instituicdo situada na unidade da federacdo em que o sublimite em vigor
firmar, caso exceda o sublimite, ficara sujeita ao recolhimento do ICMS e o ISS, de
acordo com as normas e diretrizes de tributo admissiveis as pessoas juridicas nao

optantes do Simples Nacional
2.3 Aliquotas

As aliquotas sao dispostas em tabelas designadas pelo Fisco e obedecem a
faixa de receita bruta acumulada pela entidade no ano de apuracao e das atividades
que atua, conforme observa Meurer (2020).

2.4 Enquadramento

De acordo com o site da receita federal,? para o ingresso no Simples
Nacional se faz necessario o atendimento das seguintes condicdes:

a) enquadrar-se na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) cumprir 0s requisitos previstos na legislacao;

c) formalizar a opcao pelo Simples Nacional.

2.5 Definicao de ME e EPP

De acordo com Santos (2018), a partir do ano de 2018, foi acrescentado a
definicdo de microempresa e empresa de pequeno porte a sociedade simples e o
empresario a que se refere o artigo 966, do Cdodigo Civil, registrados nas Juntas
Comerciais, também conhecidas como Registro de Empresas Mercantis ou Registro
Civil de Pessoas Juridicas, desde que:

2 BRASIL. Ministério da Fazenda. Secretaria da Receita Federal. Simples Nacional. Disponivel em:

http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Documentos/Pagina.aspx?id=3. Acesso em: 10
margo. 2022.
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a) no caso da micro empresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais);

b) no caso da empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual
ou inferior a R$4.800,000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

2.6 Coédigo CNAE (Classificacao Nacional de Atividades Econémicas)

A resolucdo CGSN 94/2011 traz anexos que relacionam os cédigos de
atividades econdémicas previstas no CNAE impeditivos ao Simples Nacional, que
abrange concomitantemente atividade impeditiva e atividade permitida.

- Reproduzidos na secao de anexos ao final deste artigo.

2.7 Quem nao pode se beneficiar do Simples Nacional

“Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto no
estatuto do ME e EPP, incluido no regime de tributacdo do Simples Nacional para
nenhum efeito legal a pessoa juridica.” (SANTOS, 2018, p.5):

I.de cujo capital participe outra pessoa juridica;

[I.Nota: a participacdo do investidor-anjo ndo configura a participacdo da
pessoa juridica no capital da ME e EPP

[ll.que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa
juridica com sede de exterior

IV.de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresério ou
seja sécia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos
termos do Estatuto das ME e EPP desde que a receita bruta global
ultrapasse o limite de R$4.800,000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil
reais).

V.cujo o titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital
de outra empresa ndo beneficiada n&do beneficiada pelas normas do
Estatuto das ME e EPP, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite
de R$4.800,000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

Vl.cujo sdécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa
juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de R$4.800,000,00 (quatro milhdées e oitocentos mil reais).

Vll.constituida sob forma de cooperativas, salvo as de consumo

VIll.que participe do capital de outra pessoa juridica;

IX.que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa econOmica, de sociedade de crédito,
financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de
distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de
arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de
previdéncia complementar;
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X.resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5
(cinco) anos-calendario anteriores;

Xl.constituida sob a forma de sociedades por acdes (S.A).

Xll.cujos titulares ou sécios guardem cumulativamente com o contratante do
servigo, relagao de personalidade, subordinacéo e habitualidade.

2.8 Opcao pelo Simples Nacional

A opcao podera ser realizada até o dia 31 de janeiro de cada ano, de forma
on-line no portal do Simples Nacional pelo o site da Receita Federal, conforme
observa Hauser (2017). J& Santos observa que “no momento da opcao o
contribuinte devera prestar declaracdo quanto ao ndo enquadramento nas vedacdes
previstas na Lei, independente das verificacbes efetuadas pelos entes federados.”
(SANTOS, 2018, p.43).

Mendes (2021) complementa que a opcdo produzira efeitos a partir do
primeiro dia do ano-calendario da opc¢ao.

2.8.1 Inicio de atividade

Em caso de inicio de atividade da ME ou EPP no ano-calendario da opcao, a
empresa devera observar o seguinte, de acordo com (HAUSER, 2017, p.117):

Para empresas que estejam em processo de constituicdo, no decorrer do
ano, a opgao deve obedecer a dois prazos simultaneamente: 180 dias da
data do deferimento do CNPJ e 30 dias da inscri¢do estadual ou municipal,
sendo contados a partir da data em que a ultima inscrigao entre as duas for
concedida.

Mendes (2021) revela que nao podera exceder 60 dias da data da abertura do
CNPJ, nao importando a sua destinacdo seja municipal ou caso solicitado, a
estadual para o inicio de atividade.

2.8.2 Agendamento da opc¢ao

A ME ou EPP podera efetuar o agendamento da opcdo observadas as
seguintes disposi¢des, de acordo com Santos (2018, p. 45-46):
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I.A opgao estara disponivel, em aplicativo especifico no Portal do Simples
Nacional, entre o primeiro dia Util de novembro e o pendltimo dia util de
dezembro do ano anterior ao da opgao;

[l.o contribuinte devera prestar declaracao quanto ao ndo enquadramento nas
vedagbes que impedem a opgéao pelo Simples;

[ll.na hipbétese de serem identificadas pendéncias impeditivas ao ingresso no
Simples Nacional, 0 agendamento sera rejeitado, podendo a empresa:
a) solicitar novo agendamento depois da regularizacdo das pendéncias,
observando o prazo previsto em “i”; ou
b) realizar a opgéo de pelo Simples até o ultimo dia util do més de janeiro;

IV.inexistindo pendéncias, o agendamento sera confirmado, gerando para ME
ou EPP opcéao valida com efeito a partir do primeiro dia do ano-calendario
subsequente;

V. o agendamento:
a) nao se aplica a opgao para ME ou EPP em inicio de atividade; ]
b) poderd ser cancelado até o final do prazo referido em “’, acima. E
importante ressaltar que a confirmagdo do agendamento nao implica a
opcao pelo sistema de Recolhimento em Valores Fixos Mensais dos
Tributos Abrangidos pelo Simples Nacional (SIMEI). A opgédo devera ser
efetuada até o dltimo dia Gtil do més de janeiro, produzindo efeitos a partir
do primeiro dia do ano-calendario da opgéo.

2.8.3 Adocao de domicilio eletrénico

A opcéao pelo Simples Nacional resulta na aceitagcdo do sistema eletrénico de
comunicagao chamado Domicilio Tributario Eletrénico do Simples Nacional (DTE-
SN), de acordo com a Resolugdo CGSN n® 94/2011, artigo 110, que é destinado a
(SANTOS, 2018, p.46):

a) cientificar o sujeito passivo de qualquer tipo de atos administrativos,
incluidos os relativos ao indeferimento de opcao, a exclusdo do regime e as
acoes fiscais;

b) encaminhar notificagdes e intimacdes; e

c) expedir avisos em geral

Com relagdo a DTE-SN, em linhas gerais serd observado o seguinte
(SANTOS, 2018, p. 46):

I.As comunicacOes serao feitas, por meio eletrénico, no Portal do simples
Nacional, dispensando-se a sua publicagdo no Diario Oficial e o envio por
via postal;

[I.LA comunicagéo sera considerada pessoal para todos os efeitos legais;

[ll.Ter4 validade a ciéncia com utilizagdo de certificagao digital ou codigo de
acesso;
Considerar-se & realizada a comunicag¢ao no dia em que o sujeito passivo
efetuar a consulta eletrénica ao teor da comunicagao; e

IV.Na hipotese referida em IV, nos casos em que a consulta se dé em dia ndo
util, a comunicagdo sera considerada como realizada no primeiro dia Util
seguinte.

79



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios
2.9 Documento de arrecadacao do Simples Nacional (DAS)

O regime de tributagdo do Simples Nacional disponibiliza ao contribuinte uma
maneira facil de recolher todos os tributos em uma Unica guia chamada de
Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional - DAS (HAUSER, 2017). O

documento contera as seguintes informagdes de Santos (2018, p. 141):

l.a identificacdo do contribuinte (nome empresarial e CNPJ);
Il.o més de competéncia

[ll.a data do vencimento original da obrigacao tributaria;

IV.o valor do principal, da multa e dos juros e/ou encargos;

V.o valor total;

VI.0o nimero unico de identificagdo do DAS, atribuido pelo aplicativo de célculo;

Vll.a data limite para acolhimento do DAS pela rede arrecadadora;
VIll.o cédigo de barras e sua representagdo numérica.

IX.0 perfil da arrecadacao, assim considerado a partilha discriminada de cada
um dos tributos abrangidos pelo Simples Nacional, bem como os valores
destinados a cada ente federados; e

X.0 campo de observacgdes, para inser¢do de informagdes de interesse das
administragdes tributarias.

Santos (2018) ainda observa que os dados referidos no inciso IX, quando
nao disponiveis no DAS, deverao constar no extrato emitido no portal do Simples

Nacional.
2.10 Tributos abrangidos pelo Simples Nacional

Estdo abrangidos pelo Simples Nacional os seguintes impostos, de acordo

com a Lei Complementar n? 123/2006, que em seu artigo 139, dispde:*

I. Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ;
Il. Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, observado o disposto no inciso
Xll do § 12 deste artigo;
lll. Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;

IV. Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS,
observado o disposto no inciso XIl do § 1° deste artigo;

V. Contribuicdo para o PIS/Pasep, observado o disposto no inciso XIl do § 1°
deste artigo;

VI. Contribuicdo Patronal Previdenciaria - CPP para a Seguridade Social, a cargo
da pessoa juridica, de que trata o art. 22 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de
1991, exceto no caso da microempresa e da empresa de pequeno porte que
se dedique as atividades de prestagéo de servigos referidas no § 5°-C do
art. 18 desta Lei Complementar;

VIl. Imposto sobre Operacoes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre
Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacéo - ICMS;

VIII. Imposto sobre Servigcos de Qualquer Natureza - ISS.

® BRASIL. Ministério da Fazenda. Secretaria da Receita Federal. Simples Nacional. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp123.htm> Acesso em: 10 margo. 2022.
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2.11 Calculo do valor devido no Simples Nacional

O valor devido no Documento de Arrecadacao do Simples Nacional — DAS é
efetuado de acordo com as diretrizes da Lei Complementar 155/2016, que em seu
artigo 182, §1°, a, dispde:

Art. 18. O valor devido mensalmente pela microempresa ou empresa de
pequeno porte optante pelo Simples Nacional sera determinado mediante
aplicacao das aliquotas efetivas, calculadas a partir das aliquotas nominais
constantes das tabelas dos Anexos | a V desta Lei Complementar, sobre a
base de calculo de que trata o § 3° deste artigo, observado o disposto no §
15 do art. 3°.

§ 1° Para efeito de determinagcdo da aliquota nominal, o sujeito passivo
utilizara a receita bruta acumulada nos doze meses anteriores ao do periodo
de apuragéo.

§ 12 A. A aliquota efetiva é o resultado de: RBT12 x Alig-PD, em que:

RBT12

| - RBT12: receita bruta acumulada nos doze meses anteriores ao periodo
de apuragao;

I - Alig: aliquota nominal constante dos Anexos | a V desta Lei
Complementar;

Il - PD: parcela a deduzir constante dos Anexos | a V desta Lei
Complementar.

Em conformidade com a Lei a aliquota efetiva é o resultado de (Figura 1):*

Figura 1: Calculo de acordo com a Lei a aliquota efetiva

Receita bruta dos dltimos 12 meses = Aliquota nominal — Parcela a deduzir

Receita bruta dos dltimos 12 meses

Fonte: (HAUSER, 2017, p. 120)
Ja o artigo 189, §1°- B, da citada Lei Complementar dispde:

§ 19-B. Os percentuais efetivos de cada tributo serao calculados a partir da
aliquota efetiva, multiplicada pelo percentual de reparticdo constante dos
Anexos | a V desta Lei Complementar, observando-se que:

| - o percentual efetivo maximo destinado ao ISS sera de 5% (cinco por
cento), transferindo-se eventual diferenga, de forma proporcional, aos
tributos federais da mesma faixa de receita bruta anual;

Il - eventual diferenca centesimal entre o total dos percentuais e a aliquota
efetiva sera transferida para o tributo com maior percentual de repartigdo na
respectiva faixa de receita bruta.

* Contabilidade tributaria: Dos conceitos a aplicagao. Hauser (2017, p. 120)
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Figura 2: Atividade comercio ( anexo |): o calculo do valor devido do Simples Nacional
! Considere que a receita bruta acumulada dos Gltinos 12 meses 3

de uma empresa comercial foi de R$ 195 000,00, e que a receita

SRR

do periodo de apuracio & de RS 16000, 00

Primmeiro, verificamos a tabela aplicdwvel & atividade de commdte- £

ciho, sendo o “anexo I constante na 1O . 1ISS5/2006 apresentaclo

n segu i

Tabela 2.7 Alicquotas do Simples MNaciomal Cormdrcio
Receita Bruta @m 12 meses (em RS} | Alicg o ta | Vnlore ‘::::‘::_;:
1= Faixas Ard 18000000 ; & OO ; -
20 Fadxam D 130,ﬂ00_d1 o G0 000,00 ] T A0 [ 5 940,00
3o Fav iy Cre 36000, O a0 7 20000, 00 i D, SO T I 1 3.860,00 s
A Faixa e 7 20,000,017 a 1.800.000,00 -| 10,704 |r 22.500,00 ;
5= Faixa De 1. 800.000,01 & 3 60000000 | ra, 3006 | AT Q0,00 H
6 Fai s e 3 600,000,007 & 4 800 000 00 -I R RN ls Lo I_ A7 8.000,00
g b e B L KRG

Considerando a fdrmu la vista, terermos

V19 5.000,00 > 7,3% — S5.990,00

= 0,0425 =4, ,625%%
19S5 000, 00

MNesse caso, o wvalor do [DAS seca de 4,.25% sobre a receita odo

TN gue erm nosso exemplo & de RS 160000000 ou seja, o [DAS
serda cle RS GRO.00,

[LCOETTTTET

‘Fonte: (HAUSER, 2017, p. 121)

De acordo com Santos (2018, p. 85), “o0 contribuinte devera considerar,
destacadamente, para fim de calculo e pagamento, as receitas decorrentes da
venda de mercadorias industrializadas pelo contribuinte, que serdo tributadas na
forma do anexo II.”

Assim, o valor devido mensalmente pela optante do Simples Nacional sera
determinado com aplicacdo das aliquotas efetivas, sobre a receita bruta mensal
(SANTOS, 2018).

Figura 3:°> Anexo Il - aliquotas e partilha do Simples Nacional — Indistria.

Recaita Bruta em 12 Meses (em RS) oo Valor a Deduzr (em RS)
1* F o Até 180.000,00 4,50% .

2* Faixa De 180 000,01 & 360 000,00 7.80% §.040 .00

™ De 360,000,018 720,000,00 10,00% 13.860,00

2* Foa De 720000,01 a 1 800.000,00 1M.20% 22.500,00

5% F o D 180000001 a 3600 000 0O 14 70% ﬂ'l'.'ﬂxl‘”“

o Foixa De 3600.000,01 a 4,600 000,00 0,00% 12000000

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 86)

Exemplo: Empresa industrial que fabrica méveis que em um més a receita é
de R$130.000,00, contudo, a receita bruta nos Uultimos 12 meses é de R$
1.200.000,00. Logo, situa-se na 4° faixa, aliquota 11,20%, e a parcela dedutivel de
R$22.500,00. (SANTOS, 2018).

® Simples Nacional. Santos (2018, p. 86).
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Desse modo, tem-se o calculo do valor devido do Simples Nacional da
atividade industrial no anexo ll:

Figura 4:* Calculo do valor devido (DAS): Atividade industria (Anexo )

RBT12 x ALIC PD
Aliquota efetiva =
RBT12
Portanto:

= 8 1.200.000,00 x 11, 2086 = 22.500,00

Aliquota efetiva ——te— 2 e
1. 200.000,00

. 134.400,00 - 22.500,00

Aliquota efetiva
1. 200 000,00
111.900,00
Aliguota efetiva = e e gy
1.200.000,00

Aliguota efetiva = 9,33%

Céleulo do valor devido (DAS)

130.000,00 X 9,33% = 12.129,00

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 87)

Devera o contribuinte considerar, para o céalculo e pagamento, as receitas
subsequentes a prestacao dos seguintes servicos tributadas pelo anexo Il inc. 1ll do
paragrafo 12 do art, 25 - A da Resolucao CGSN n? 94/2011 (SANTOS, 2018).

Figura 5. - anexo Il - aliquotas e partilha do Simples Nacional - receitas de locagbes de bens
moveis e de prestagéo de servigos néo relacionados no paragrafo 5°-c, do art. 18, da Lei n. 123/2006:

Recelta bruta em 12 mases (em R§) Aliquota Valor a deduzir (em RS)

" Faixa Ate 180.000,00 a%

28 falxa Cha 180.000,01 a 360000 00 11, 2%, 9. 360,00

a* falxa D 360,000,001 5 720,000,000 13,5% 17.640,00
4% falxa D 720,000,010 a 1800000 040 16% 15, 640,00
" falwa D 1,800.000,01 a 3 .600.000,00 21% 125.640,00

&% faixa De 3,600,000.01 a 4.800.000.00 A% B48.000,00

Fonte: (MEURER, 2020, p. 108)

Exemplo: Uma empresa com atividade de servicos de locacéo de reparo, que
em um més a receita é de R$130.000,00, contudo, a receita bruta nos ultimos 12
meses é de R$ 1.200.000,00. Logo, situa-se na 4° faixa, aliquota de 16 %, e a
parcela dedutivel de R$ 35.640,00 (SANTOS, 2018). Dessa forma, tem-se o calculo
do valor devido do Simples Nacional da atividade servigos no anexo lll:

® Simples Nacional. Santos (2018, p. 87).
” Contabilidade tributaria. Meurer (2020, p. 108).
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Figura 6:% Calculo do valor devido (DAS). Atividade: Servigos (Anexo Ill)

Aliquota efetiva = RBT12 X ALIQ PD
RBT12
Portanto:
. 1. 200.000,00 X 16,00% 35, 640,00
Aliguota efetiva =
1.200.000,00
Aliquota efetiva 192.000,00 = 35.640,00

1. 200.000,00

156.360,00
Aliquota efetiva —_—
1.200.000,00

Aliqguota efetiva = 13,033%

Célculo do valor devido (DAS)

130.000,00 X 13,03% = 16.939,00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 90)

Devera considerar o contribuinte para disposto célculo e pagamento, as
receitas subsequentes a prestacdo dos seguintes servicos tributada pelo anexo 1V

inc. IV do paragrafo 12 do art, 25 - A da Resolugcdo CGSN n? 94/2011 (SANTOS,
2018).

Figura 7:° - anexo IV - aliquotas e partilha do Simples Nacional - receitas decorrentes da prestagéo
de servigos nao relacionados no paragrafo 5%-c, do art. 18, da Lei n. 123/2006:

Aecelta bruta om 12 meses (em R$) Allquola Valor a deduzir {(em RS) .
19 faixa Atd 180.000,00 4.5
2" faixen Dre 180,000,071 a 3680.000,00 9% a. 100,00
3% falxa Die 360,000,071 a 720.000,00 10, 2% 12.420,00
| 4* falxa De 720.000.01 a 1.600.000,00 145 39.780,00
5% faixa Cre 1,800,000,01 a 3.600,000,00 22% 183.780,00
&7 faixa DCra 3.6800.000,01 a 4.800.000,00 aaws H28.000,00

Fonte: (MEURER, 2020, p. 108 e 109)

Exemplo: Uma empresa com atividade de servicos advocaticios, que em um
més a receita € de R$130.000,00, contudo, a receita bruta nos Gltimos 12 meses é
de R$ 1.200.000,00. Logo, situa-se na 49 faixa, aliquota 14 %, e a parcela dedutivel
de R$39,780,00 (SANTOS, 2018). Deste modo, tem-se o calculo do valor devido do
Simples Nacional da atividade servigos no anexo 1V:

® Simples Nacional. Santos (2018, p. 90).
® Contabilidade tributaria. Meurer (2020, p. 108-109).
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Figura 8:'° Calculo do valor devido (DAS): Atividade servigos - (Anexo 1V)

Aliguota efetive RBT12 A ALIQ L]
RETL2
Portanto:
. 1, 200.000,00 X 14,00% . 39, V80,00
Aliguota efletiva i
1,200.000,00
Allguats efetiva 168.000,00 i3y v, 7A0,00
1. 200, 000,00
8. 22 5
aliguota efetiva - ]_', 20,00
1. 200,000,000
Aliguota efetiva 10, BSE
Calculo do valor devido [DAS)

130,000,00 X 10,69% = 13.897.00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 94)

Ainda, as ME e EPP optantes pelo Simples Nacional, sujeitas ao anexo IV
devem recolher a CPP de acordo com a Lei 8.212/1991 no artigo 189 da referida IN
(SANTOS, 2018).

Figura 9:'" Calculo da Contribuicao Previdenciaria Patronal (CPP),
disposto no art.22 da Lei n? 8.212, de 1991.

rbiv

CPPIW=r X

ribt

Onde:

CPPIV = Contribuigao Previdencidria Patronal sobre o Anexo I'V
r = valor da CPP, conforme artigo 22 da Lei n?8.212/91

rbIV = receita bruta sujeita ao anexo I'V

rbt = receita bruta total.

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 97)

Contemplamos, assim, que uma empresa optante pelo Simples Nacional
tenha receitas obrigadas ao anexo | e IV e seus funcionarios sejam empregados
para desenvolver as atividades submetidas ao anexo | e IV (SANTOS, 2018).

Figura 10:"® Nao sendo possivel a segregacao formal por atividade - Consideramos os seguintes dados:

Valor da CPP conformeartigo 22 da Lein® 8.212/91(20%+SAT/

RAT), como se devido fosse (admite-se no exemplo uma CPP | = B.050,00
de 23%)

Valor do INSS descontado dos segurados (hipotético) = 3.500,00
A receita bruta da atividade do Anexo | corresponde a = 200.000,00
A receita da atividade do Anexo IV corresponde a = 80.000,00
Receita total - 280.000,00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 97)

1% Simples Nacional. Santos (2018, p. 94).
""" Simples Nacional. Santos (2018, p. 97).
2 Simples Nacional. Santos (2018, p. 97).
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Dessa forma, tem-se o célculo para Contribuicao Previdenciaria Patronal:

Figura 11:"® Calculo para Contribuigao Previdenciéria Patronal (CPP), de acordo com a figura 10.

Fortanmnto, LEermos:

CPP I = r > r 1w
REBT
CPP I = 2 _.OS0, 00 ¢ 20 OO0 ,00
Z 80, OO0, O
CPP I = . 0S50, 00 » 02857143
CPP I = 2300, 00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 98)

Figura 12:'* GPS aos trabalhadores que atuam nas atividades dos anexos e | e IV

serd apurada da seguinte forma:
Campo 3 — Cadigo de Pagamento — 2003

Campo 6 —Valor do INSS 5.800,00
O campo 6 é formado pelos seguintes valores:

Valor do INSS descontado dos segurados (hipotético) 3.500,00

CPPIV 2.300,00
Campo 9 = Valor de Outras Entidades e Fundos 0,00
Campo 11 - Total 5.800,00

Portanto, temos que o valor da contribuicio previdencidria da 5.800,00
empresa a ser recolhida no referido més é de:

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 98)

Tendo como base as receitas auferidas no eixo do anexo | e IV a empresa
tera que recolher a contribuicdo previdenciaria acima e adjunto o valor do Simples
Nacional.

As atividades de prestacdo de servicos seguindo o anexo Ill ou V, em
conformidade ao fator “R” indicador do grau de gastos com a folha de pagamento.
Caso seja igual ou superior a 28%, a carga tributaria da empresa sera menor
(SANTOS, 2018). Dessa maneira, tem-se o célculo do fator R:

Figura 13:"° Calculo referente ao fator “R”

folha de salarios, incluidos encargos, nos 12 {doze) meses anteriores
ao periodo de apuracio

fator R =
receita bruta total acumulada auferida nos mercados interno e exter-
no nos 12 (doze) meses anteriores ao periodo de apuragao

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 102)

'3 Simples Nacional. Santos (2018, p. 98).
" Simples Nacional. Santos (2018, p. 98).
!> Simples Nacional. Santos (2018, p. 102).
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Figura 14:"® - anexo V - aliquotas e partilha do Simples Nacional - receitas decorrentes da prestacao
de servigos nao relacionados no paragrafo 5°-c, do art.18 ,da Lei Complementar n® 123/2006:

Receitn bruta em 12 meses {(em R$) Aliguota Valor a deduzir (em RS)

1" talxm Até 180,000,000
3" fmixa D 360,000,071 o 720.000,00 19,59 29.900,00
20, 5% 17.100,00

o ke D 1.800.000,01 & 3.600.000.00

3 falxa Cra 180,000,071 a 360,000,000 | 18%, 4,500,00
| 28% B82.100,00

B" falxm De 3.600.000,01 a 4800 000,00 30,5% S540.000,00

Fonte: (MEURER, 2020, p. 109)

Exemplo do fator “R” igual ou superior a 28%, aplicavel anexo Ill. Uma
empresa com atividade de representacao comercial, que em um més a receita é de
R$130.000,00, contudo, a receita bruta nos Gltimos 12 meses é de R$ 1.200.000,00.
Além de tudo, folha saldrio com encargos nos ultimos 12 meses precedentes ao
periodo de apuragao corresponde a R$400.000,00. (SANTOS, 2018). Deste modo,
tem-se o célculo o calculo do fator “R”:

Figura 15:" Calculo do fator “R” com base nos dados informados acima:

folha de salarios, incluidos encargos, nos 12 {doze) meses anteriores
ao periodo de apuragao

fator R =
receita bruta total acumulada auferida nos mercados interno e exter-
no nos 12 (doze) meses anteriores ao periodo de apuragio
400.000,00
FatorR = ————————————— = 33%

1.200.000,00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 106)

Como o fator “R” é superior a 28%, devera ser admissivel o calculo do
Simples Nacional no anexo lll. No exemplo a receita bruta acumulada em 12 meses
€ de 1.200.000,00, situada na 4° faixa, aliquota de 16% e a parcela dedutivel a
R$35.640,00 (SANTOS, 2018). Dessa maneira, verifica-se o célculo do valor devido

do Simples Nacional da atividade servigos do anexo lll:

'® Contabilidade tributaria. Meurer (2020, p. 109).
' Simples Nacional. Santos (2018, p. 106).
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Figura 16:"® Calculo do valor devido (DAS): Atividade servicos (Anexo l11)

I ;
Aliguota efetiva RBT12 ks ALICY PO
RBT12
Partanto:
Aliguota efetiva 1. 200,000, B0 X 16, 00 = 35.640,00
1. 200000000
. 192.000,00 - 35.640,00
Aliguocta efetiva
1.200.000,00
156.360,00

Aliguota efetiva
1. 200,000, D0

Aliguota efetiva = 13,03%
Clculo do valor devido (DAS)

130000, 00 X 13,03% = 16.939,00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 107)

Exemplo do fator “R” inferior a 28%, aplicacdo no anexo V. Uma empresa com
atividade de representagdo comercial, que em um més a receita € de R$130.000,00,
contudo, a receita bruta nos dltimos 12 meses é de R$ 1.200.000,00. Além de tudo,
folha salario com encargos nos ultimos 12 meses precedentes ao periodo de
apuragao corresponde a R$ 300.000,00 (SANTOS, 2018). Dessa forma, tem-se o
calculo do fator R de acordo com os dados informados (anexo V):

Figura 17:'° Calculo do fator “R” conforme os dados informados

folha de saldrios, incluidos encargos, nos 12 (doze) meses anteriores
ao periodo de apuracio

fator R =
receita bruta total acumulada auferida nos mercados interno e exter-
no nos 12 (doze) meses anteriores ao periodo de apuracio
300.000,00
FatorRe ———— = 25%
1.200.000,00

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 107)

s

Como o fator “R” € inferior a 28%, devera ser admissivel o calculo do Simples
Nacional no anexo V. No exemplo a receita bruta acumulada em 12 meses € de
1.200.000,00, situada na 4° faixa, aliquota de 20,50% e a parcela dedutivel a R$
17.100,00. (SANTOS, 2018).

'® Simples Nacional. Santos (2018, p. 107).
% Simples Nacional. Santos (2018, p. 107).
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Figura 18:*° Calculo do valor devido, anexo V:

RBT12 X AL . PO
RBT12

Allguota efetiva =

Partanta:
1. 200000, 00 » 20,50% 17, 100,00
1. 200. 000,00

Allguota efetiva

246,000, 00 - 17. 100,00
1, 200.000,00

Allguota eletiva

228, 900, 00

Allquota efetiva -
1. 200, 000,00

Allguota efetiva 19,08%
Caleulo do valor dewido (DAS)

130, 000, 00 X 19, 089 = 24, B0, 00

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 108)

De fato, ter um fator R inferior a 28% gerou uma carga tributaria maior. No
exemplo precedente atentando os mesmos dados o valor devido foi de R$
16.936,00, porque o fator R foi superior a 28%, ja o fator R inferior a 28%, o valor
devido foi de R$24.804,00. (SANTOS, 2018).

3 MARCO METODOLOGICO

O tipo de pesquisa realizada, teorica, caracteriza-se em geral por ser voltada
a revisdo de literatura sobre determinado tema. Pode ser baseada na andlise de
livros e revistas especializadas, documentos, jornais de época e dados estatisticos
coligidos (ALEXANDRE, 2021).

Quanto a metodologia, fez-se a opcao pelo método-comparativo. Esta opcao
se justifica porque, no entender de Cervo, Bervian e da Silva (2007), o meio
escolhido permitiu complementar os conceitos através do didlogo entre o
entendimento dos autores utilizados.

Para atingir o objetivo deste artigo foi utilizado tabelas, quadros e graficos sao
comumente referenciados como figuras, que funcionam como explicagdes visuais,
de carater quantitativo, qualitativo e descritivo.

A pesquisa utilizou-se de dados constantes em bibliografia especifica da area
de contabilidade tributaria, segundo procedimento descrito por Lakatos e Marconi
(2001). Estas ferramentas possibilitaram a descricdo dos conceitos fundamentais
para abordagem da matéria, disposto “as diretrizes sobre o Simples Nacional”,
mérito do atual trabalho de conclusdo de curso. O material documentado, assim
como a propria anélise foi organizada levando em consideracao o estudo que propds
construir.

% Simples Nacional. Santos (2018, p. 108).
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4 CONCLUSAO

A carga tributaria brasileira € uma das mais altas do mundo, além disso, a
legislagdo é complexa e burocratica por existir varios tributos. Em virtude disso, foi
estabelecido pela Constituicdo Federal 1988 o Simples Nacional que na visdo de
Mendes (2021), tem a finalidade de diminuir a carga tributdria, tornando mais
simples a retencao de impostos e contribuicdes para o crescimento dos negocios.

Observa Santos (2018) que nem todas as pessoas juridicas estao sujeitas a
esse regime de tributagéo, devido a existir diretrizes sobre o limite da receita bruta e
as atividades exercidas. Outrossim, para ingressar neste regime é necessario
atender algumas diretrizes. Dessa forma, foi elaborado o titulo deste artigo,
“Diretrizes do Simples Nacional”, com o intuito de apresentar as regras e
procedimentos estabelecidos por este regime de tributacdo em especial.

Visto isso, em conformidade com o site da Receita Federal, para ingressar
no Simples Nacional é necessario o cumprimento das seguintes condicdes:
enquadrar-se na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, cumprir
os requisitos previstos na legislacdo, e formalizar a opcdo do Simples Nacional.
Sendo assim, pesquisou-se sobre o regime especifico previsto na Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, que trata que o Simples Nacional € um regime
compartilhado de arrecadacao, cobrancgas e fiscalizacdo de tributos aplicaveis as
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte. Inclusive para o enquadramento no
Simples Nacional foi apresentado a definicdo de microempresa e empresa de
pequeno porte, assim sendo, designou-se a referéncia do autor Santos (2018), a
partir do ano de 2018, foi acrescentado a definicdo de microempresa e empresa de
pequeno porte a sociedade simples e o0 empresario a que se refere o artigo 966, do
Cédigo Civil, registrados nas Juntas Comerciais.

Em adjunto do enquadramento do Simples Nacional é necessario cumprir
com a legislacdo, posto isto, foi abordado as restricbes sobre a receita bruta,
atividades permitidas e impeditivas previsto na Classificagdo Nacional de Atividades
Econémicas (CNAE) do Simples Nacional e ainda foi exposto quem n&o pode se
beneficiar deste regime especifico e, por fim, o ultimo passo do enquadramento foi a
formalizacdo da opcdo do Simples Nacional que segundo o autor Hauser (2017), a
opcao podera ser realizada até o dia 31 de janeiro de cada ano, de forma on-line no

portal do Simples Nacional pelo o site da Receita Federal.
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Contudo, finalizou-se as diretrizes do Simples Nacional com o calculo do
valor devido do Simples Nacional. Neste capitulo apresentou-se exemplos de
céalculos de acordo com a atividade exercida e cumprindo com a faixa da receita
bruta. Em que autor Meurer (2020), observa que as aliquotas sao dispostas em
tabelas designadas pelo Fisco e obedecem a faixa de receita bruta pela entidade no
ano de apuracéao e das atividades que atuam.

A pesquisa foi desenvolvida alinhada ao que que se refere a titulo "Diretrizes
sobre o Simples Nacional”, apresentando uma pesquisa bibliografica na linha de
estudo sobre o regime de tributacdo, a fim de ampliar a compreensdao e
corresponder as expectativas sobre o tema proposto, com o escopo de apresentar

as normas e procedimentos desse regime especifico.
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ANEXOS

“Segue os codigos de atividade econémica previstos no CNAE impeditivos ao
Simples Nacional que devem ser observados pelas empresas que pleitearem o
enquadramento em ME ou EPP.” (SANTOS, 2018, p. 48 a 51)

Anexo VI da Resolucdo CGSN n® 94, de 29 de novembro de 2011.
(art. 82, § 18)

Codigos previstos na CNAE impeditivos ao Simples Nacional

Subclasse CNAE 2.0 | DENCMINACAD
1220-4/01 FARRICACAO DE CIGARROS
1220-4/02 FABRICACAD DE CIGARRILMAS E CHARUTOS
1220-4/03 FABRICACAD DE FILTROS PARA CIGARRDS
2002-4/01 FABRICACAD DE POLVORAS, EXPLOSIVOS E DETOMAM-
| TES
2550-1/01 FABRICAGAD DE EQUIPAMENTD BELICO PESADO, EXCE-
| TO VEICLILOS MILITARES DE COMBATE
2550-1/02 | FAB RICACAD DE ARMAS DE FOGO, OUTRAS ARMAS E
MUNICOES
2910-7/01 FABRICAGAD DE AUTOMOVEIS, CAMIONETAS E UITILITA
RIOS
091-1,/01 FARRICACAD DE MOTOCICLETAS
3511-5/01 GERACAD DE ENERGIA ELETRICA
3511-5/02 ATIVIDADES DE COORDENACAO E CONTROLE DA OPE
RACAD DA GERACAD F TRANSMISSAD DE ENERGIA ELE-
TRICA
3512-3/00 | TRANSMISSAD DE ENERGIA ELETRICA
A513-1/00 COMERCIO ATACADISTA DE ENERGIA ELETRICA
3514-0/00 DISTRIBUICAD DE ENERGIA ELETRICA
4110-7/00 | INCORPORAGAC DE EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
A636-2/02 COMERCIO ATACADISTA DE CIGARRQS, CIGARRILHAS E
CHARUTOS
4912-4/01 TRANSPORTE FERROVIARIO DE PASSAGEIROS INTERMU-
NICIPAL E INTERESTADLIAL
4922-1/01 | TRANSPORTE RODOVIARIO COLETIVO DE PASSAGEIRDS,
COM ITINERARIO FIXO, INTERMUNICIPAL, EXCETO EM
REGIAD METROPOLITANM
4922-1/02 TRANSPORTE RODOVIARIO COLETIVO DE PASSAGEIRDS,
| COM ITINERARIO FIXD, INTERESTADUAL
5310-5/01 ATIVIDADES DO CORREID NACIONAL
6410-7 /00 BANCO CENTRAL
6421-2/00 BANCOS COMERCIMNS

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 48)
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i i - | - i s A9
221,700 BANCESE MLULTIFLIOS, CI00 CARTEIRA DO ERCLAL
B339/ CAIKAS ECONARMICAS
EA42A-FF01 BANCOS COOPERATIVOS
5124702 COOPERATIVAS CEMTRAIS DE CRECITD
EAZA-TS03 COOPERATIVAS DE CREDITO MUTLD
EA24a-T0s COCIPERATIVAS DE CREDITO KURAL
1321 -0/00 FANCOS MLUITIFLOS, SFR CARTEIRS, CORMERCIAL
G432 -E700 BANCOS O MW ESTIRG CRTO
5A35-G,/00 BANCOS DE DESENWDLVIMENTD
EA34-4,/00 AGEMCIAS DE FOMENTO
5425 201 SO0 EDALES DE CREDITO IMOBILERIG
BA35-7/07 ASSOISCOES NF POLIPANCA F ERPRESTIRD
5A15-F/03 COMPGSNH IAS HIPOTCCARIAS
G 100 SO0 EDAECES DE CREDITD, FIRABNCIAREMTO E IMWESTI
R ENMTO — FINARCE RAS

BA3T 9700 HOIC]EWALMES DE CRECITL) A0 MICROER PREEMDELIR

EBA3E-T/O1 BAHCOES DE CARMEBID

GA438-7 =0 OUTRAS IMSTITUKDES OE INTERMEDIACED MAD KO-
METARISA MAD ESPECIFICADAS ANTERHIAMENTE

S440-9700 ARREMOUARAERTO RAERCANTIL

B 50600 SO0 EDADES DE CAPITALUZACED

E161-1/00 HOLOIMGES DFE INSTITLUIGAES FIMARCEIRAS

GGz -0/ 00 HOLDIMES GE IRSTITLIOAES MAD FIMARCEIRAS

BABS -0 OUTRAS SOCIEDADES DE PARTICIPALED, EXCETO HOL-
CriMGS

541,01 FUINDOS OF IMNWESTIREMTO, EXCETO FREVIDE HCIARIDS
E IMDBILARIOS

GA70-1/02 FUNDOS DE INMVESTIMENTO PREVIDENCIARICS

EATO-1/05 FUHCDS DE INVESTIMENTO IMOBILLA RS

G491 -3700 SOOED&DES DE FORENTD MERCAMNTIL — FACTORING

BA5F -1/ SECLRITIZACED DE CREDITOS

EA42a-9701 CLUBES DE IMVESTINEHNTO

GALa-a702 SOOEDA&DES DE INVESTIRMENTO

B E5-970F | FUNDD GARANTIDOR OE CREDITO -

GAS 970l CALAS DE FirbMCIAMENTO DE CORPORACTH

5459 9/05 COMCESSAD D€ CREDITI PELAS DECIF

54539759 OUTRAS ATHADADES DE SERVICOS FIMARMCEIROS MAD
ESPECIFICA DAS S TERMIRMEMTE

6511-1/01 SO0 EDACE SEGURADDAA DE SEGUADS WIDA

B511-1/02 PLANDS DE AUXILIC-FIUMERAL

5517 -0/ SO0 E LA S GLIRANMIAL DE SEGLIACS RAD- VIS

5520-1/00 SO0 ECADE SEGURADTRA DE SEGUROS SAUDE

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 49)

S0 Shmpkes Weokoona!
E530-8/00 RESSEGUIROS
B5a1- 3700 PREWVICERCIA COMEPLEME NTAR FECHADS
G50.2-1/00 PREVICENCIA CORPLEMENTAR S EERT
551 1-R401 BOLSS DE WALORES
B511-8/02 BOLSA DE MERCADORAS
B511-R03 BOLSS OE MERCADDRLAS E FUTLROS
BE11-8/04 ADMINISTRACAD DE MERCADOS DE BALCAD ORGANI-
ZADOS
EE12-6/01 CORRETORAS DE TITULOS E WALDRES MOEILARKDS
BE17-6/02 DISTRIAUIDORAS DE TITULOS E WALDRES MORILIARIOS
EG12-4/03 CORBETORAS DE CAMBIO
B517-5/04 CORRETORAS DE CONTRATOS OFE HMERCADORIAS
GG12-6G/05 AGEMTES DE INVESTIMENTOS EM APUCACOES FIMAR-
CEIRAS
B519-3701 SERVICOS DE LIGUIDCAD E CLUSTADIA
ES519-3/03 REPRESEMTACOES DE BAMCDS ESTRAMGEIROS
B519-3708 CAndas ELETROMICOS
E810-2/02 ALJGLIEL DE IMOVEIS PROPRICS
GA10-2/03 LOTEAR ERTO DE IMOVELS PROPRIOS
E211-7/02 ATPIDADES AUNILIARES DA JUSTICS,
G991 2540 CARTORIDS
FEA0-5/00 LOCACAD CE MAD DE OBRA TERMPORARLY
FEAO-200 FORMECIMENTO E GESTAD DE RECLRSOS HURMANOS
PARA TERCEIRDS
E11 75,100 COMDOMINIOS FREDIAIS
B235-7,/04 lnclui- LEILOEIROS INDEPEMDCENTES
dio pela Resalkcio
CGEEM ™ 131, de
20AE)
5411610 AR N IST RACAD PUBLICA ERd GERAL
S412-900 REGULACAD DAS ATIVIDADES DE SAUDE, EDUCACHD,
SERVIDOS CULTURAIS E OUTROE SERVIIOE SO0IA1%
8413-2/00 RESUILACAD DAS ATIVICWDES ECONOMICAS
HA31-3,00 HELAGCOES EXTERIORES
§422-1/00 DEFESH,
FA2E 000 JUSTRCA
EA24-870 SEGURANCA E ORGEM PUDLECA
EAD5 A0 [IEFESA CIVIL
E430-2 /00 SEGURIDADE 5000 L OBREGATORIA
BL50-3/01 AR ST RACAD D6 CAXAS FRCDLARES
o411-1,00 ATVIDADES OE ORGANIZADDES ASSO0ATIVAS PATRO-
MAES E EMPRESARLAIS
241 20401 ATIVIDADES DE FISCALIZACED PROFASSIONAL

Fonte: (SANTOS, 2018, p. 50)
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Capiulo 4 - Simples Nacional - Conceibs Gerais 51

9412:0/99 QUTRAS ATIVIDADES ASSOCIATIVAS PROFISSIONAIS
9420-1/00 ATIVIDADES DE ORGANIZAGOES SINDICAIS

9430-8/00 ATIVIDADES DE ASSOCIAGOES DE DEFESA DE DIREITOS
SOCIAIS

9491-0/00 ATIVIDADES DE ORGANIZAGOES RELIGIOSAS OU FILOSO-
FICAS

9492-8/00 ATIVIDADES DE ORGANIZAGOES POLITICAS
9493-6/00 ATIVIDADES DE ORGANIZACOES ASSOCIATIVAS LIGADAS

ACULTURAE A ARTE

9499-5/00 ATIVIDADES ASSOCIATIVAS NAO ESPECIFICADAS ANTE-
RIORMENTE

9900-8/00 ORGANISMOS INTERNACIONAIS E OUTRAS INSTITUI-
(OES EXTRATERRITORIAIS

Fonte: (SANTQOS, 2018, p. 51)

“Segue os Cdbdigos do CNAE que abrange concomitantemente atividade
impeditiva e atividade permitida.” (SANTOS, p. 51 a 52).

Anexo Vil da Resolugdo CGSN n? 94, de 29 de novembro de 2011,
(art. Be, § 22)

Codigos previstos na CNAE que abrangem concomitantemente
atividade impeditiva e permitida ao Simples Nacional

Subclasse CNAE 2.0 DENOMINACAD
1113-5/02 (Incluido pela | FABRICAGAD DE CERVEJAS E CHOPES
Resolugdo CGSN n® 135, de
2017)
4635-4/02 COMERCIO ATACADISTA DE CERVEJA, CHOPE E
REFRIGERANTE
4635-4/02 (incluido pela |COMERCIO ATACADISTA DE CERVEJA, CHOPE E
Resolugda CGSN n® 137, de [ REFRIGERANTE

2017)
4635-4/03 COMERCIOATACADISTA DE BEBIDAS COM ATIVIDADE
DE FRACIONAMENTO E ACONDICIONAMENTO
ASSOCIADA

4635-4/99 (incluido pela [COMERCIO  ATACADISTA DE  BEBIDAS NAO
Resolugdo CGSN n? 137, de [ ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE

2017)
4684-2/99 COMERCIO ATACADISTA DE OUTROS PRODUTOS
QUIMICOS E PETROQUIMICOS NAD ESPECIFICADOS
ANTERIORMENTE
4924-8/00 TRANSPORTE ESCOLAR

Fonte: (SANTOS, p. 51)
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4929-9/02

TRANSPORTE RODOVIARIO COLETIVG DE
PASSAGEIROS, 50B REGIME DE FRETAMENTO,
INTERMUMICIPAL, INTERESTADILAL E

INTERNACIOMAL

4929-9/04 (Induide pela
Resolucio CGSM n2 119, de
2014)

ORGANIZACAD DE EXCURSOES EM VEICULOS
RODOVIARIOS PROPRIOS, INTERMUMNICIPAL,
INTERESTADUIAL E INTERMACIOMNAL

A4929-9/99 {Induide pela
Resolugio CGSM n2 119, de
2014)

OUTROS TRAMSPORTES RODOVIARIOS
DE PASSAGEIROS NAD ESPECIFICADOS
ANTERICRMENTE

4950-7/00

TREMS TURISTICOS, TELEFERICOS E SIMILARES

5011-4/02 (Incuido pela
Resolucio CGSN n? 119, de

TRANSPORTE MARITIMO DE CABOTAGEM -
PASSAGEIROS

2014)

5091-2/02 TRAMNSPORTE FPOR N.ﬁUEGﬁl;ﬁG OE TRAVESSIA,
INTERMUMICIPAL, INTERESTADLUAL E
INTERMACIOMAL

5099-8/01 TRAMNSPORTE AQLUAVIARIC FPARA, PASSEIOS
TURISTICOS

5099-8/%9 OUTROS  TRANSPORTES  AQUAVIARIOS — NAD
ESPECIFICADDS ANTERIORMEMTE

5111-1/00 TRANSPORTE AERED DE PASSAGEIROS REGULAR

5112-9/01 SERVICO DE TAXI AEREO E LOCACAD DE AEROMAVES
COM TRIPULACEO

5112-9/99 OUTROS SERVICOS DE TRANSPORTE AERED DE
PASSAGEIROS MAO-REGLILAR

5229-0/01 SERVICOS DE APOQIO AQ TRAMSPORTE POR TAXI,
INCLUSIVE CEMNTRAIS DE CHAMADA

5229-0/99 OUTRAS ATIVIDADES ALUXILIARES DOSTRANSPORTES
TERRESTRES NAQ ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE

6201-5/01 DESEMNVOLVIME NTO DE PROGRAMAS DE
COMPUTADOR SOB ENCOMEMNDA

6202-3,/00 DESENVOLVIMENTO E LICEMNCIAPMMENTO DE
PROGRAMAS DE COMPUTADOR CUSTOMIZAVEIS

6203-1,/00 DESENVOLVIMENTD E LICEMCIAMENTO
E PROGRAMAS DE COMPUTADOR NAD-
CUSTOMIZAVEIS

B619-3/02 CORRESPOMDENTES DE INEl'ITL!H,’_IfIES FINAMCEIRAS

6619-3,/99 {Incduido pela
Resolugio CGSM n® 119, de
2014)

OUTRAS ATIWVIDADES AUXILIARES DOS
SERVICOS FINANCEIROS NAD ESPECIFICADAS
ANTERIORMENTE

8299-7/99

QOUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS PRESTADOS
PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS NAD
ESPECIFICADAS AMTERIORMENTE

Fonte: (SANTOS, p. 52)
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TEORIA Y LA PRACTICA DE LA FIESTA FOLCLORICA DE PARINTINS COMO
HERRAMIENTA DE APRENDIZAJE EN LA RED PUBLICA MUNICIPAL

MAMED, Maria do Socorro Barbosa da Silva '
OAIGEN, Edson Roberto 2

Resumo: O objetivo geral desse estudo pautou-se na importancia da diversidade
cultural imersa no ambiente cultural, tendo como norte a cultura popular amazénica
representada pelo Festival Folclérico de Parintins e a sua utilizagdo como ferramenta
de aprendizagem da educagdo ambiental. Quanto a metodologia, dentre os temas
do marco tedrico necessarios para a compreensdao do tema objeto deste estudo,
destacam-se 0s seguintes: meio ambiente, educacdo ambiental, cultura popular,
meio cultural, patrimdnio cultural, espetacularizagdo, imaginario amazénico, dentre
outros, evidenciados através de uma pesquisa bibliografica que norteou as analises
e reflexdes. Realizou-se também uma pesquisa de campo com gestores,
professores, pais e alunos em trés escolas municipais de Parintins, que balizaram a
proposta da pesquisa. As técnicas utilizadas incluiram palestras, seminarios,

' Doutora em Ciéncias da Educacdo pela Universidad Evangelica Del Paraguay (UEP). E-mail:
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2 Bidlogo. Mestre, Doutor e Pés-doutor em Educagao, atuando na Faculdade Sao Francisco de Assis,
Porto Alegre e na Universidad Evangelica del Paraguay, Asuncién. E-mail: oaigen.er@gmail.com
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entrevistas dirigidas e diario de observagdes. Dentre os principais resultados
evidenciam-se 0s seguintes: quando questionados sobre o fato de acreditar “que a
escola valoriza a cultura regional e local, tomando por base o Festival Folclérico”™:
50% dos alunos que participaram da pesquisa responderam que sim; 30%
responderam sim, mas sem muita énfase; e 20% responderam que deveria valorizar
mais. Como conclusdo, destaca-se que, a insercao de temas desta natureza no
projeto pedagégico da escola em nivel de Ensino Fundamental na area de educacao
ambiental contribuird, para a manifestacdo da identidade cultural, proporcionando
conhecimento e valorizacdo da pluralidade do patriménio sociocultural brasileiro,
regional e local, possibilitando ainda aos alunos perceberem-se integrantes,
dependentes e agentes transformadores do meio ambiente, identificando seus
elementos e as interagdes entre eles, contribuindo ativamente para a melhoria do
mesmo.

Palavras-chave: Cultura. Diversidade. Educagdao Ambiental. Folclore. Parintins.

Resumen: El objetivo general de este estudio se bas6é en la importancia de la
diversidad cultural inmersa en el medio cultural, teniendo como norte la cultura
popular amazénica representada por el Festival Folclérico de Parintins y su
utilizacién como herramienta de aprendizaje para la educaciéon ambiental. En cuanto
a la metodologia, entre los temas del marco tedrico necesarios para la comprension
de la materia objeto de este estudio se destacan: medio ambiente, educacion
ambiental, cultura popular, medio ambiente cultural, patrimonio cultural,
espectacularizacion, imaginarios amazonicos, entre otros, evidenciados a través de
una investigacion bibliografica que orientd los andlisis y reflexiones. También se
realiz6 una investigacién de campo con directivos, profesores, padres y alumnos de
tres escuelas municipales de Parintins, que orientaron la propuesta de investigacion.
Las técnicas utilizadas incluyeron conferencias, seminarios, entrevistas guiadas y un
diario de observaciones. Entre los principales resultados se evidencian los
siguientes: al ser cuestionados sobre el hecho de que creen “que la escuela valora la
cultura regional y local, a partir del Festival Folclorico”: el 50% de los estudiantes que
participaron en la encuesta respondieron que si; el 30% respondié que si, pero sin
mucho énfasis; y el 20% respondié que deberian valorarlo mas. Como conclusién, se
destaca que la inclusién de tematicas de esta naturaleza en el proyecto pedagdgico
de la escuela del nivel basico en el area de educacion ambiental contribuira a la
manifestacion de la identidad cultural, brindando conocimiento y valoracion de la
pluralidad. del patrimonio sociocultural brasilefio, regional y local, permitiendo que
los estudiantes se perciban como miembros, dependientes y agentes
transformadores del medio ambiente, identificando sus elementos y las interacciones
entre ellos, contribuyendo activamente para su mejora.

Palabras clave: Cultura. Diversidad. Educacion ambiental. Folklore. Parintins.

1 INTRODUCAO

Este artigo toma o tema do Festival Folclérico de Parintins, conhecido
popularmente como a “Festa dos Boi-Bumbas”, que ocorre no municipio de
Parintins, localizado no Estado do Amazonas, regidao Norte do Brasil, sob uma
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perspectiva socioambiental e educativa. O presente artigo, cuja delimitacao
contempla a diversidade cultural e a Educacao Ambiental (EA), é resultado de anos
de estudos, desde a dissertacdo de mestrado em 2010 até a tese de

Doutorado em 2015, e propde-se a estabelecer um dialogo entre a teoria e a
pratica do Festival Folclérico de Parintins como ferramenta de aprendizagem na rede
publica municipal de ensino no contexto da educacdo ambiental, buscando a defesa
e a preservacao do meio ambiente na perspectiva do desenvolvimento sustentavel,
ou seja, com crescimento econdmico, sustentabilidade ambiental e equidade social,
atendendo aos interesses das geragdes atuais e futuras.

A educagdo ambiental e a diversidade cultural amazénica, apresentadas
neste artigo, possuem uma importante peculiaridade: é produto da percepcao de
gestores, professores, pais e alunos de escolas da rede publica municipal de ensino
em Parintins no ano de 2010, apresentando-se como uma combinacdo complexa
gue envolve processos naturais e socioculturais.

Levando-se em consideracdo as diferentes percepgdes dos gestores de
escolas, professores, pais e alunos, questiona-se: De que forma a diversidade
cultural, baseada na cultura popular amazbénica, representada pelo Festival
Folclérico de Parintins, pode ser utilizada como ferramenta de educa¢cdo ambiental
no contexto da educagéo formal do ensino fundamental no municipio de Parintins?

O objetivo geral foi analisar de que forma a diversidade cultural, baseada na
cultura popular amazoénica, representada pelo Festival Folclérico de Parintins, pode
ser utilizada como ferramenta de Educacdo Ambiental no contexto da Educacao
Formal do Ensino Fundamental no municipio de Parintins.

Para tal, objetivou-se de forma especifica: identificar a diversidade cultural e o
espaco ocupado pela mesma, na literatura, quanto na visdo dos gestores,
professores, pais e alunos, bem como na elaboracdo das politicas publicas e
implementagdo nas escolas, tendo como parametro o Festival Folclorico de
Parintins; discutir a importancia da incorporagcao das manifestagdes culturais do
Festival Folclérico de Parintins, nos curriculos e sua vinculacdo com a questao
ambiental, tendo o ambiente cultural como tema transversal, conforme preconizam
os Parametros Curriculares Nacionais (PCN); demonstrar a partir de uma viséao
multidimensional das diferentes percepcdes dos atores: gestores, professores, pais e
alunos de trés escolas municipais de ensino fundamental, a importancia do festival

de Parintins para o desenvolvimento econdmico, social e cultural do Municipio,
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visando ainda a defesa e a preservacao do meio ambiente, atendendo ao interesse
das geracles atuais e futuras.

Para se alcancar éxito nesses objetivos buscou-se, na revisdo da literatura,
subsidios tedricos e ferramentais, que nao sé auxiliassem na construgao e validacao
dos instrumentos de pesquisa, mas, principalmente, facilitassem a demonstracdo de
como o Festival Folclérico de Parintins pode ser utilizado como ferramenta de
educacgao ambiental no contexto da Educacdo Formal do Ensino Fundamental, a luz
de possiveis estratégias e agdes que visam a conservacao e preservacao do meio
ambiente.

No que se refere a metodologia, destaca-se que, primeiramente realizou-se
uma pesquisa bibliografica e uma pesquisa no estado da arte, contemplando a
producdo académica sobre os bois-bumbas e o Festival de Parintins, que nortearam
as analises e reflexdes. Realizou-se também uma pesquisa de campo com 3
gestores, 5 professores, 10 pais e 100 alunos em trés escolas municipais de
Parintins, que balizaram a proposta da pesquisa. As técnicas utilizadas incluiram
palestras, seminarios, entrevistas dirigidas e diario de observacoes. Posteriormente,
partindo-se de uma vertente socioambientalista, apresenta-se uma proposta que se
configura como uma alternativa educacional que contempla uma analise histérica
das situacoes ambientais, postulando, a partir dai, uma educacao para a vida em

toda a sua diversidade e complexidade.

2 REFERENCIAL TEORICO

Dentre os temas do referencial teérico necessarios para a compreensao do
tema objeto deste estudo, destacam-se o0s seguintes: meio ambiente, educacéo
ambiental, cultura popular, meio cultural, patriménio cultural, espetacularizacao,
imaginario amazonico, dentre outros e que sao brevemente abordados em seguida.

Em decorréncia da sistematizacdo dada pela Constituicdo Federal (CF) de
1988, pode-se afirmar que a definicdo conceitual de meio ambiente, dada pela Lei
da Politica Nacional do Meio Ambiente, foi recepcionada e isso se justifica pelo fato
de que a CF/88 buscou tutelar ndo s6 o meio ambiente natural, mas também o
artificial, o cultural e o do trabalho. Além disso, se estabelece na CF/88, dois objetos
de tutela ambiental: um imediato, que é a qualidade do meio ambiente, e outro
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mediato, que € a saude, o bem-estar e a seguranca da populacdo, que se vém
sintetizando na expressdo da qualidade de vida (MILARE, 2007).

Segundo Antunes (2006, p. 239) a educacao ambiental é: “um processo de
aprendizagem e comunicacao de problemas relacionados a interacdo dos homens
com seu ambiente natural”’. Trata-se, portanto de um “instrumento de formacao de
uma consciéncia, através do conhecimento e da reflexdo sobre a realidade
ambiental”. A educacado ambiental € uma “praxis educativa e social que tem por
finalidade a construcao de valores, conceitos, habilidades e atitudes que possibilitem
o entendimento da realidade de vida e a atuagéo lucida e responsavel de atores
sociais individuais e coletivos no ambiente”. Nesse sentido, “contribui para a
tentativa de implementacdo de um padréao civilizacional e societario distinto do
vigente, pautado numa nova ética da relacao sociedade-natureza”.

No que se refere a cultura popular, segundo a maioria das definicdes, cultura
€ o conjunto de informagbes nao hereditarias acumuladas, conservadas e
transmitidas. Preleciona Ribeiro (2003) que a cultura popular € tema de interesse
para os intelectuais brasileiros desde o século XIX, diferentemente do que registra a
maior parte da historiografia brasileira.

Nesse contexto, Rocha (2007) esclarece que, o patrimbnio cultural é parte
integrante do meio ambiente e, como tal, recebe as garantias constitucionais
préprias aos direitos humanos fundamentais, o que significa que é ilicita a omissao
do poder publico em promover as acdes protetivas do patriménio cultural.

Adentrando na esfera da espetacularizacao, Nogueira (2014) esclarece que, a
mesma € resultado do efeito radicalizado do espetadculo sobre a coisa
espetacularizada. Se o espetaculo chama a atencdo e prende os olhares dos
espectadores, a espetacularizacdo é a manifestacdo da superexposicdo ou da
supervisibilidade midiatica e, ao menos em tese, a possivel hegemonizacdo dos
sentidos e das sensibilidades das massas. A espetacularizacdo, nesse contexto,
seria um tipico fenbmeno das sociedades sob o controle do mercado.

Debord (2008, p. 14) afirma que “o espetaculo nao € um conjunto de imagens,
mas uma relacao social entre pessoas, mediada por imagens”. A teoria da sociedade
do espetaculo pretende ser geral e, por isso, ndo deve aparecer como falsa, “a ponto
de ser desmentida pela sequéncia dos fatos; ao mesmo tempo, precisa tornar-se
uma tese perfeitamente inadmissivel, para declarar mau aquilo que todos acham
bom.” (DEBORD, 2008, p. 150-151).

100



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

Antes de se adentrar na questao do imaginario amazénico, faz-se necessario
fazer referéncia ao imaginario humano, que segundo Nogueira (2014), o imaginario
humano é o resultado de uma operagcao cognitiva articulada pela cultura e pela
natureza ao mesmo tempo.

Segundo Nogueira (2014), o imaginario regional caracteriza-se a partir de um
constitutivo de imagens, sentimentos, lembrancas, experiéncias e visdes do real
capazes de expressar e/ou de representar modos de vida, coisas e a natureza de
um lugar/regido social e territorialmente localizado. O imaginario regional,
entrelacado ao imaginario planetario, € a matéria-prima do artista do boi. As
narrativas do lugar e do lugar-mundo constituem-se em objetos mensurados em
escala temporal-espacial e desse modo podemos compreendé-las como elementos
articuladores de uma determinada cultura, independentemente de origens e/ou
datacbes. Imaginario conecta culturas e culturas conectam imaginario em
sobreposicoes aleatérias de camadas tdo ténues que elas se tornam
interdependentes. Nao ha como separa-las sem confusdo e problemas, ndo ha
como conceitua-las somente no campo das regras de controle social, do controle
cientifico ou somente fora delas. Real e irreal, na prova do laboratério
biossociofisico, sdo faces da mesma moeda. Homens e mulheres pensam,

transformam suas ideias em matéria e matéria em ideias.

A cultura amazénica talvez represente uma das mais raras permanéncias
da atmosfera espiritual em que o estético, resultado de uma singular
relacdo entre 0 homem e a natureza, reflete-se e ilumina a cultura. A
reflexdo conduz a inferéncia de que natureza e cultura amazébnicas
coabitam, entrelagam-se e partilham processos de organizagao,
desorganizacao e reorganizacao. A interdependéncia entre seres humanos
e natureza (bichos, agua, rio, florestas) é comunicada pelo imaginario
humano, que se expressa por meio das narrativas orais, das artes
plasticas, da prosa, da poesia e demais formas linguisticas. E esse
manancial criativo que jorra nas festas e festividades amazénicas
(LOUREIRO, 1995, p. 64-65).

As festas amazbnicas, incorporadas pelo mercado, das quais o Festival
Folclérico de Parintins é o melhor exemplo, orientam-se pela juncdo das
multirrelacées e multissignificacbes sociais contidas nas culturas assumidas pelo
local. O quadro demonstrativo (figura 1) contempla um pouco da reflexao cientifica
expressa na forma de producdo académica e livros sobre os bois-bumbas e o
Festival Folclorico de Parintins.
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Quadro 1 - Demonstrativo Estado da Arte: Produgcdo Académica

Categoria Titulo Autor IES Ano
Mestrado Da Amaz6nia para o mundo ver: estudo semiético do CARVALHO, Jbénia PUC/SP 1999
Festival Folclérico de Parintins no cenério da cultura Quédma Figueira
pds-moderna
AZEVEDO, Elayne
O boi-bumbé de Parintins: cenérios na pés modernidade Corréa UFPB 2000
e sua insercao no marketing cultural
fi . GONZAGA,
Geografias do Boi Amarildo Menezes UFAM 2000
SILVA, Maria
Bois-Bumbas Garantido e Caprichoso sob o olhar das Helena Rodrigues UNICAMP 2005
artes visuais
Doutorado Educagao ambiental e festas populares: um estudo de | SANTOS, Elizabeth UFMT 2001
caso na Amazdnia e o Festival Folclérico de Parintins da Conceigcao
(AM)
BRAGA, Sérgio lvan
Os bois-bumbas de Parintins Gil usp 2001
SILVA, José Maria
O espetaculo do boi-bumba: folclore, turismo e as UNB 2001
multiplas alteridades em Parintins
NOGUEIRA, Wilson
Boi Bumba: Imaginario e Espetaculo na Amazobnia UFAM 2011
Livro Contrérios: a celebragado da rivalidade dos Bois-bumbas VALENTIN. 2005
de Parintins Andréas
Boi-Bumba: evolucao, livro e reportagem sobre o RODRIGUES, Allan 2006
Festival
Folclérico de Parintins
Festas Amazonicas - Boi-bumbd — Ciranda Sairé NOGUEIRA, Wilson 2008
Educagéo ambiental e festas populares: um estudo de SAI(;I;’(&S)ailizgkéeth 2012
caso na Amazénia e o Festival Folclérico de Parintins ¢
(AM)
NOGUEIRA, Wilson
Boi Bumba: Imaginario e Espetaculo na Amazénia 2014

Fonte: Elaborado pela autora (2015) a partir de compilagbes da Revista Somanlu (2012).

O Estado da Arte, apresentado no quadro 1, serviu de subsidios e permitiu
ampliar a producdo de conhecimentos nesse trabalho, e acerca das realidades
regionais, oferecendo ainda um novo olhar sobre o Festival Boi-Bumba de Parintins.

No Estado do Amazonas ja existem publicacbes académicas em nivel de
teses de doutorado, dissertacbes de mestrado, trabalhos de conclusao de curso de
graduacao em forma de monografias, projetos de pesquisa, pesquisas de iniciacao
cientifica e artigos, bem como livros, mas que nao estdo devidamente e oficialmente
catalogados. Portanto, nesse artigo, elencou-se apenas a producdo académica
(mestrado e doutorado), bem como livros que estavam devidamente registrados e
pertinentes ao tema no periodo de 1999 a 2014.

102



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

Enfim, partindo-se da premissa de que a Amazbénia é um ente cultural,
Nogueira (2014) destaca que o imaginario amazdnico € o repertédrio cultural dos
povos précolombianos, dos povos indigenas po6s-Colombo, dos colonizadores
europeus, dos africanos escravizados, dos novos migrantes nacionais dos séculos
XVII ao XXI. Na Amazénia coabitam o imemorial, a histéria e suas perspectivas
como invencbes sociais que se tecem no tempo e no espaco e apontam

perspectivas para o futuro.

3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Inicialmente realizaram-se duas palestras, em momentos diferentes, com 0s
alunos e com os pais; onde se falou sobre a importancia do Festival Folclérico para o
desenvolvimento econémico do municipio, bem como a sua relevancia politico e
cultural no cenario regional, nacional e internacional, pois, hoje, o festival é
conhecido internacionalmente. Ressaltou-se ainda a relevancia da inser¢cdo do
Festival nos curriculos das escolas da regidao, bem como a sua importancia para a
educagcdo das criancas, dos jovens e dos adultos, em como o meio cultural,
diversidade cultural, as manifestagdes culturais como ferramentas de aprendizagem.

Ocorreu uma palestra com os gestores e com o0s professores sobre a
importancia de eles trabalharem o meio cultural, a diversidade cultural e as
manifestacdes culturais, principalmente em se tratando do Festival Folclérico de
Parintins, com o objetivo de chamar a atencdo dos alunos para a relevancia dos
aspectos culturais regionais e locais que hoje transcendem os limites de fronteira do
municipio. E importante que os alunos sejam capazes de avaliar a importancia do
Festival Folclérico para a comunidade, para a sociedade e para o desenvolvimento
sustentavel do Municipio.

A pesquisa junto aos gestores foi realizada na busca de informagdes
complementares sobre o sistema educacional, e assentou-se em aspectos
fundamentais para a pesquisa, considerados os “guides”, ou seja, os parametros
gue nortearam as entrevistas. Foram entrevistados trés gestores de trés escolas
municipais do Ensino Fundamental da rede regular de ensino de Parintins.

Quando questionados, se “em sua opinido a escola da a devida importancia
ao ambiente cultural e as manifestacbes culturais, principalmente ao Festival
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Folclérico para a formacéao integral dos alunos”, todos os gestores foram unanimes
em afirmar que sim. A unanimidade observada nas respostas dos gestores tem sua
justificacdo na representagdo cultural, politica e socioeconémica que o Festival
possui tanto para a comunidade local como para grandes grupos empresariais que,
perceberam a importdncia desse evento, que se encontra arraigado no cerne
daquele povo, conforme o enaltece Valentin (2005), referindo-se aos dois bumbas
Caprichoso e Garantido, os uUnicos que resistiram ao processo de urbanizacao e
crescimento da cidade. Parintins vive e revive suas tradicbes e, deste modo,
exportando o Festival para o mundo vem sensibilizando os mandatarios do Estado e
até do Pais para investirem macicamente em sua infraestrutura.

Ao serem questionados se: “acreditam que a incorporacdo das manifestacdes
culturais do Festival Folclérico de Parintins nos curriculos escolares e sua vinculacao
com a questdo ambiental € uma importante ferramenta para a formacdo de
individuos criticos e responsaveis”. todos os gestores responderam que sim.
Quando questionados se: “acreditam que a diversidade cultural, tendo como norte a
cultura popular amazoénica, representada pelo Festival Folclérico de Parintins, pode
ser utilizada no cotidiano escolar como ferramenta de aprendizagem”: todos
responderam que sim.

Indubitavelmente, ndo somente no contexto parintinense como em qualquer
lugar do Planeta deve-se necessariamente privilegiar as minorias, € uma questédo de
respeito a diversidade e respeito aos direitos humanos, conforme Silva et al (1999),
reivindica um curriculo que inclua as diferentes culturas, ndo de forma simples e
informativa, mas refletindo sobre aspectos culturais e experiéncias de povos e
grupos marginalizados. Os estudos culturais constituem um campo de investigacao
cujo impulso inicial € estudar a cultura presente em determinado contexto geografico
tendo como finalidade precipua construir perspectivas de analises que contemplem
analiticamente contradicdes e ambiguidades presentes no processo de reproducao
cultural e social.

A pesquisa com o corpo docente reveste-se de grande importancia porque
serao eles, juntamente com os alunos, os “sujeitos” do processo educacional, a ser
deflagrado a partir do Festival Folclérico de Parintins, constituindo-se em uma
estratégia de educacdao ambiental, utilizando a diversidade cultural dos povos
amazonidas. Entrevistaram-se 5 (cinco) professores de ambos 0s géneros, idades e
disciplinas diversas.
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Ao serem convidados para opinar se: “na sua concepg¢ao o Festival Folclérico
reforca os valores culturais ou € simplesmente um espetaculo para entreter a massa,
tendo como objetivo apenas o resultado econdémico”. 60% dos professores
responderam que o Festival além de divulgar a cultura local, reforca os valores
culturais e 40% que o Festival, reforca os valores sim, mas também serve aos
interesses econdémicos e empresariais, funcionando ainda como forma de
entretenimentos das massas.

Quando questionados se: “nas suas aulas, costumam privilegiar contetdos
que valorizam o meio cultural e a cultura como importante ferramenta de
aprendizagem: observou-se, a unanimidade nas respostas dadas”. Todos
responderam afirmativamente a questdo formulada. Sobre “o curriculo (parte
diversificada) das escolas de Parintins contempla a cultura regional e local”’, os
professores responderam que nao existe uma matéria especifica tratando do
Festival Folclérico de Parintins. A lacuna existente (e que persiste) no sistema de
ensino brasileiro em relacdo ao tratamento dispensado, em segundo plano as
culturas regionais, no ensino publico no Amazonas.

Os docentes relataram que o Festival Folclérico de Parintins é abordado nas
aulas, quando estdo sendo tratadas as questbes sobre cultura, meio cultural e as
manifestagdes culturais. E também nas aulas de Artes. Quando convidados para
opinar se: “concordam que a escola € um espago privilegiado para a discussao de
varios temas, principalmente a valorizagdo da cultura regional e local”: todos os
docentes que fizeram parte da amostra foram unanimes a afirmar que a escola tem
como uma das finalidades precipuas a divulgacdo da cultura nacional, regional e
local. Neste diapasao é pertinente acrescentar que trabalhar as culturas regionais e
locais € acima de tudo uma questao de respeito e cidadania as minorias sociais.

Quando questionados sobre “como os alunos reagem as aulas que versam
sobre cultura, principalmente quando tratam do Festival Folclérico de Parintins”:
todos os professores foram unanimes em afirmar que os alunos gostam das aulas de
cultura principalmente quando se trata do Festival Folclérico de Parintins.

Ao serem convidados para se manifestar quanto ao fato de acreditar “que a
incorporacdo das manifestagdes culturais do Festival Folclérico de Parintins nos
curriculos escolares e sua vinculagao com a questao ambiental € uma importante

ferramenta para a formagdo dos alunos” todos os docentes entrevistados
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concordam que a incorporacdo das manifestacées culturais é de suma importancia
na formacéao dos alunos.

Quanto ao fato de acreditar “que a diversidade cultural, tendo como norte a
cultura popular amazoénica, representada pelo Festival Folclérico de Parintins, pode
ser utilizada no cotidiano escolar como ferramenta de aprendizagem”, todos os
professores que participaram da pesquisa concordaram que a diversidade cultural
deve ser tratada com respeito, principalmente no ambito da escola, pois é la que se
aprende a respeitar as diferencas étnicas e culturais.

A pesquisa com os pais dos alunos justifica-se pela importancia porque serao
eles, juntamente com a escola (gestores e professores), os “parceiros” do processo
educacional, que contempla a estratégia de utilizacdo da diversidade cultural do
Festival Folclérico de Parintins como ferramenta de educagcdo ambiental,
proporcionando dessa forma uma maior participacdo da comunidade. Participaram
da entrevista 10 (dez) pais de ambos os géneros e faixa etaria.

Quando convidados para opinar se: na concepcao deles, “quais sao as
vantagens mais significativas trazidas pelo festival para o municipio e para
comunidade”: 50% dos pais que participaram da pesquisa responderam divulgacao
das culturas regional e local; 30% responderam aumento da oferta de trabalho e
20% vendas de artesanatos e souvenirs.

Figura 1: Vantagens da realiza¢do do Festival
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Aumento da oferta de Venda de artesanato e Divulgagdo das
trabalho Souvenirs culturas regional e
local

Fonte: Pesquisa de campo, 2010

Observa-se, em conformidade com a preponderancia dos resultados obtidos
nas respostas dadas, que a populacao acredita na forca e na magia do seu Festival.

Essa crenca é altamente justificada com base nos seguintes argumentos:
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A cidade vem recebendo importantes melhorias tais como asfaltamento,
abastecimento de agua, iluminagdo publica, tratamento de esgoto e a
solugéo definitiva para a crénica falta de luz em Parintins. Para recepcionar
confortavelmente um maior nimero de turistas, a rede hoteleira esta sendo
renovada e ampliada, através de apoios maci¢os dos governos municipal e
estadual. (VALENTIN, 2005, p. 23).

Ao serem convidados para opinar sobre “quais o0s aspectos negativos
produzidos pelo festival”: Trinta (30%) responderam aumento da producédo de lixo;
Vinte (20%) responderam aumento da exploracdo sexual infantil; Vinte (20%)
responderam aumento da gravidez na adolescéncia; Vinte (20%) responderam
aumento dos casos de Doencas Sexualmente Transmissiveis (DST) e Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) e dez (10%) responderam aumento de poluicéo
de rios e igarapés.

Nao se podem descartar os problemas sociais que, inevitavelmente,
acompanham a realizacao de grandes eventos. No caso do Municipio em comento,
trata-se de problemas eminentemente sociais, cuja prevencao e conscientizacao
com base na estruturacao familiar é a medida mais adequada a ser tomada.

Quando questionados sobre “a contribuicdo do Festival para o
desenvolvimento sustentavel do municipio”: destaca-se o percentual de quarenta
(40%) de pais que responderam que ha aumento da geragdo de emprego e renda.
Em igual proporcdo de 20% responderam: aumento das vendas do comércio;
aumento do turismo e hotelaria e aumento de investimentos empresariais. Pelas
respostas dadas, depreende-se que esta no inconsciente coletivo daqueles
municipes que as contribuicdes do Festival para o municipio e sua gente perpassam
pelo desenvolvimento socioecondmico em prol de melhor qualidade de vida.

Ao serem solicitados para opinar, se: “em sua opinido, apesar da rivalidade
entre os dois bois, o festival serve para unir os municipes em prol de uma melhor
qualidade de vida”: todos os pais que participaram da pesquisa foram unanimes em
responder afirmativamente.

Autores como Valentin (2005) e Rodrigues (2006), afirmam categoricamente
que a rivalidade entre os bois-bumbas de Parintins reflete a sinergia que os une e
engrandece. Essa é a tbnica de Parintins e seu Festival: “a energia gerada pela
atracdo dos contrarios, Caprichoso e Garantido, é direcionada para a batalha na
arena do Bumbédromo”. Eles se enfrentam de cabeca erguida, “empunhando suas
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poderosas armas de talento e criatividade para transformar o possivel conflito em
celebracao garantida e caprichosa” (VALENTIN, 2005, p. 227).

Ao serem questionados quanto ao fato de acreditar “ser importante a
incorporacdo das manifestagdes culturais do Festival Folclérico de Parintins no
curriculo da escola para a formagao do aluno”: todos os pais foram unanimes em
responder que sim.

O Festival Folclérico de Parintins € a seiva que vivifica os parintinenses e,
conforme destacado anteriormente, as melhorias infraestruturais que a cidade
recebe deve-se ao esplendor do Festival, que a cada novo espetaculo busca superar
em beleza e ostentacédo o evento anterior. A pesquisa com os alunos, reveste-se de
grande importancia porque serao eles, juntamente com os professores, 0s principais
“sujeitos” do processo educacional na esfera da educacdo ambiental, baseado no
Festival Folclérico de Parintins. Entrevistaram-se um total de 100 (cem) alunos, de
ambos o0s géneros, todos adolescentes, e cursando o Ensino Fundamental na Rede
Publica Municipal de Parintins.

Quando questionados sobre o fato de acreditar “que a escola valoriza a
cultura regional e local, tomando por base o Festival Folclérico”: 50% dos alunos que
participaram da pesquisa responderam que sim; 30% responderam sim, mas sem

muita énfase; e 20% responderam que deveria valorizar mais.

Figura 2: Valorizagéao da Cultura Local nas Escolas de Parintins
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Fonte: Pesquisa de campo, 2010
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Os percentuais obtidos nas respostas denotam ambiguidade no que diz
respeito a certeza da escola estar trabalhando de fato, e, por conseguinte
valorizando a cultura local e regional no ambiente escolar, com base no Festival
Folclérico de Parintins. Tende-se a apoiar aqueles que pensam que a escola valoriza
“sem muita énfase” e os que francamente admitem que a mesma “deveria valorizar
mais”. Tem-se conhecimento de que a formacao da identidade cultural de quaisquer
poVvosS perpassa necessariamente pela sua historicidade, a qual € pautada nos seus
habitos, costumes, lingua, tradicdes, dentre outros.

Ao serem questionados se acreditam “que é importante estudar a cultura
regional e local, tendo por base o Festival Folclérico, para a sua formacao”: todos os
alunos que participaram da amostra da pesquisa foram unadnimes em afirmar que
sim.

Sobre a opiniao do “por que o Festival Folclérico é importante para o
municipio de Parintins”: 60% dos alunos responderam crescimento e
desenvolvimento de Parintins; 20% responderam criacdo de emprego e renda; e
20% responderam desenvolvimento do comércio. Os altos percentuais aferidos nas
respostas dadas indicam que aspectos socioecondémicos e conjunturais estao
presentes no imaginario coletivo enquanto esperanca (e constatacdo mesmo)
decorrente da importancia das festividades juninas em Parintins.

Sobre o fato de acreditarem “que os professores dao a devida importancia as
manifestagdes culturais, principalmente no que diz respeito ao Festival Folclérico”:
60% dos alunos que fizeram parte da amostra responderam que sim e 40%
responderam as vezes.

O municipio de Parintins devido a grandiosidade e importancia econémica do
Festival constitui-se excecdo. Privilegiar e trabalhar a cultura e tradicoes
parintinenses significa garantir o desenvolvimento socioeconémico do Municipio.

Ao serem questionados se, “tém aprendido na escola a importancia do meio
cultural, das manifestacdes culturais para a formacdo de individuos participes de
uma sociedade”: todos o0s alunos que participaram da pesquisa responderam que
sim. A educagédo nos rincbes amazdOnicos, mormente nos interiores, nunca foi (e
continua ndo sendo) prioridade social. Portanto, ensinar os valores culturais a partir
das especificidades da cultura local, significa valorizar os costumes locais, as
tradicdes, que particularizando-se para Parintins. Os parintinenses revéem as suas
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tradicbes, e a figura indigena e conduzem sua representacdo para uma nova
dimensao, pautada na beleza, na magnificéncia e com excelente retorno econémico.

Conforme a pesquisa com professores e alunos, se constatou que nao existe
uma matéria especifica tratando do Festival Folclérico de Parintins nas escolas
municipais, validando a necessidade de que, para suprir essa lacuna existente (e
que persiste), no que se refere ao tratamento dispensado, em segundo plano as
culturas regionais, tanto no sistema de ensino brasileiro, quanto no regional e no
municipal, no caso especifico desse trabalho, no ensino publico de Parintins no
Amazonas, é que o presente trabalho propde estratégias de utilizacdo do Festival
Folclérico de Parintins como ferramenta da educacao ambiental.

E importante salientar que ja existe uma legislagdo municipal, a Lei N°
514/2011PGMP de 28/12/2011 que dispde sobre a Educacdo Ambiental no curriculo
escolar da rede publica do municipio de Parintins, no entanto, como tema transversal
conforme preconiza os Parametros Curriculares Nacionais e ndo como disciplina
especifica, o que novamente, demonstra a necessidade de se trabalhar a
diversidade cultural, tendo como norte a cultura popular amazénica, representada
pelo Festival Folclérico de Parintins, que pode ser utilizada no cotidiano escolar
como ferramenta de aprendizagem, na area de educagao ambiental.

Todos os professores que participaram da pesquisa concordaram que a
diversidade cultural deve ser tratada com respeito, principalmente no admbito da
escola, pois é la que se aprende a respeitar as diferencas étnicas e culturais.

Com base no pressuposto que a diversidade cultural manifestada no Festival
Folclérico de Parintins pode se constituir em um importante viés para promover o
desenvolvimento de um processo educativo, visando a reflexdo e o
comprometimento da sociedade, de modo particular, dos alunos do Ensino
Fundamental, em torno da questdo Ambiental contemporénea, o trabalho busca
sustentacao teorica no tripé “Meio Ambiente, Cultura e Educacédo”. Também sob a
perspectiva desse pressuposto, o trabalho identifica as potencialidades capazes de
permitir a estruturagdao de uma estratégia de Educacdo Ambiental, com o objetivo de
demonstrar como a diversidade cultural, mais especificamente, do BoiBumba do
Festival Folclérico de Parintins pode ser utilizada como ferramenta do ensino formal

na esfera do ensino fundamental das escolas municipais de Parintins.
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Quadro 2: Potencialidades do Festival e Estratégias de Educagdo Ambiental

Potencialidades Estratégias

Problemas ambientais como lixo e poluicdo ocorridos | Realizar palestras visando o reconhecimento da
durante o Festival e como atividades impactantes ao Meio | complexidade dos problemas ambientais.

Ambiente de Parintins
Manifestages da cultura regional, do caboclo ribeirinho e | Realizar palestras, utilizando musicas, lendas para
das etnias indigenas conscientizar do que é e como devem ser as atividades
folcléricas, dentro do contexto educacional.

Diversidade cultural manifestada no Festival Folclérico de | Estimular nos alunos a elaboragéo de desenhos e pinturas de

Parintins painéis nas escolas e nos muros da cidade, bem como
dancas, jograis, redacoes e poesias.

Toadas Refletir sobre as mensagens das toadas e seu compromisso
com o Meio Ambiente e com a vida em toda a sua plenitude.

Alegorias, fantasias e espetéculo Demonstrar a explosdo de criatividade, presente em cada
alegoria e fantasia e na preparacao do espetaculo em si.

Manifestagées culturais Potencializar as agdes culturais dos alunos através de

dancas, toadas, desenhos, rituais, artesanato, parddias,
criticas com exposigdo dos pontos positivos e negativos do
Festival Folclérico de Parintins.

Auto do boi-bumba com as performances coletivas e/ou | Inserir a mensagem ambiental de preservagdo do Meio
individuais dos personagens e toda a organizagdo do | Ambiente, que os personagens do Auto do Boi como o
conjunto folclérico caboclo, o indio, dentre outros, trazem aos contelidos
programaticos das diversas disciplinas por meio de trabalhos
escritos, audigdo das toadas, conhecimentos dos
instrumentos, destacando ainda os personagens, os trajes,
os aderegos, a composi¢ao das toadas, enfim a organizagao
da festa do boi.

Calendario escolar com enfoque no Festival Adaptar a Educagdo Ambiental a partir do Festival Folclérico
de Parintins, discutindo o potencial cultural do Festival
Folclérico de Parintins como uma alternativa para fortalecer a
visdo critica da realidade e um engajamento efetivo da
populagdo escolar com uma participagdo mais direta e como
sujeito criativo e critico, em prol da melhoria da qualidade de
vida no planeta.

Espetaculo e imaginario amazoénico Desencadear uma visdo critica da realidade, projetando
cidadaos capazes de intervir e transformar o ambiente em
que vivem.

Fonte: Elaborado pela Autora (2014).

Na visdo de Santos (2012), a magnitude do Boi-Bumba do Festival Folclérico
de Parintins e a sua importancia para o desenvolvimento econémico, social, politico,
educacional e cultural do municipio torna imprescindivel a sua abordagem no
ambiente educacional, mais precisamente sob a perspectiva da educacdo ambiental,
pois a escola é um espaco privilegiado para discussdao e o estudo dos assuntos
vinculados, ndo s6 as questées de alcance nacional, mas, principalmente, com as
questbes regionais e locais, como as expostas no espetadculo amazénico do Boi
Bumba. Os elementos que compbéem as potencialidades supramencionadas
contemplam os aspectos organizacdo social, econémica, politica e religiosa de
Parintins e estao representadas pelas etnias e caboclos da regido que sobreviveram
as invasées ou naquelas que sé permanecem nos registros dos administradores
coloniais, dos religiosos, dos viajantes, dos naturalistas ou dos antropélogos. Os
bois-bumbas representam os modos de vida das populacdes e caboclas e indigenas
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como mensagens capazes, também, de suscitar reflexdo critica, mesmo no contexto
do espetaculo.

As estratégias apresentadas para o desenvolvimento de um processo
educacional encontra respaldo na educacdo ambiental, em suas premissas tedricas
e préaticas constantes de seus referenciais nacionais e internacionais. E com a
identificacdo das potencialidades dos Bumbdas e da problematica socioambiental
envoltas no Festival Folclérico de Parintins, delineia-se uma interveng¢ao tendo como

partida o ensino fundamental das escolas da rede municipal de ensino de Parintins.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A insercdo de temas como Boi-Bumba e Festival Folclérico no projeto
pedagogico da escola em nivel de Ensino Fundamental na area de educacao
ambiental contribuird, para a manifestacdo da identidade cultural, proporcionando
conhecimento e valorizacdo da pluralidade do patriménio sociocultural brasileiro,
regional e local, possibilitando ainda aos alunos do municipio de Parintins
perceberem-se integrantes, dependentes e agentes transformadores do meio
ambiente, identificando seus elementos e as interacdes entre eles, contribuindo
ativamente para a melhoria do mesmo.

Os temas relacionados as condicées de vida do caboclo amazbnico, da
preservacao do meio ambiente, da luta da sobrevivéncia das etnias indigenas e das
culturas nativas e da interrelacao e interagdo desses temas, sejam por meio da
exaltacdo da beleza da natureza ou pelo alerta a sua exploracdo e destruicao,
exploradas pelo Festival Folclérico de Parintins, situam esse espetaculo, para além
da mera efemeridade, uma vez que geram, também, informacado, reflexdo e
conhecimento sobre a Amazbnia e sua preservacao, configurando-se como uma
excelente ferramenta de educacdo ambiental, ndo somente para as escolas de
Parintins, mas para a toda regidao amazénica e até para o Brasil.

Este artigo se apresenta mais como uma possibilidade do que como algo
concluido e, em virtude disto, exige ainda um grande refinamento, dando-lhe uma
atencado na agenda de pesquisas e foi neste enclave que este trabalho se encaixou.
A contribuicdo do presente estudo foi, além de demarcar o corte temporal das
discussdes, situar o problema frente ao debate e ensaiar através da proposta
apresentada validar o Festival Folclérico de Parintins como ferramenta da educacao
ambiental. Considera-se que a definicdo do periodo atual para estudar Festival
Folclérico de Parintins, estabelecendo-se ainda um marco cronolégico, foi um ganho
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para o presente trabalho, pois isto possibilitou um tratamento mais especifico, que
contemplou a observacao mais empirica sob a ética dos gestores, professores, pais
e alunos.

Outro ponto da contribuicdo deste trabalho, e que ainda pode-se ressaltar,
refere-se a sistematizacdo das pesquisas que ja foram realizadas e publicadas,
colocando-os em situacdo de didlogo, compilando-as em um estudo académico. E
isto somente foi possivel com a utilizacdo dos dados empiricos, coletados com os
gestores, professores, pais e alunos e que foram devidamente clareados a luz da
teoria, que contemplou um didlogo com as pesquisas encontradas.
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Resumo: As mudangas ocorridas desde o ponto de vista pedagdgico e
metodologico na EJA, a escola José de Alencar tem apresentado um grande
indice de evasao nos ultimos trés anos, 0 que nos levou ao
seguintequestionamento: quais as causas da evasao dos alunos de 12 e 22 séries do
3° segmento da Educacao de Jovens e Adultos da Escola de Ensino Médio no
municipio de Roraindpolis do Estado de Roraima? O quadro educacional brasileiro é
ainda bastante insatisfatorio, colocando o Brasil em desvantagens na area de
educacao, e, no Estado de Roraima, e no municipio de Rorain6polis ndo poderia ser
diferente, pois temos um fluxo muito grande de familias que emigram com
frequéncia, outras necessitam trabalharem para se auto sustentarem podendo nao
conciliar estudo com o ritmo de vida social, que estabeleceram para a suavivéncia. A
metodologia usada foi de base qualitativa, privilegiando os aspectos interpretativos,
com andlise dos dados coletados diante dos autores usados no Marco Tedrico. A
triade de elementos para analise dos ICD, alcancando os resultados da pesquisa,
compbe o centro do triangulo. Podem-se verificar os dados que mostram as causas
da Evasao, na visdo do aluno e as causas da evasdo na visdo do professor. No
centro do processo sdo as causas que coincidiram na visdo do aluno e do professor.

' Professora e gestora da rede publica da Educacdo Basica, SECD, RR, Brasil. E-mail:
ederlanyadosprazeres@hotmail.com
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Palavras-chave: Evasao escolar. Causas. Motivos. Familia.

Resumén: Los cambios ocurridos desde el punto de vista pedagogico vy
metodoldgico en la EJA, la escuela José de Alencar ha presentado un gran indice de
evasion en los ultimos tres anos, lo que nos ha llevado al siguiente abordaje: cuéles
son las causas de la evasion de los alumnos de 12 y 22 serie del 3° segmento de la
Educacion de Jovenes y Adultos de la Escuela de Ensenianza Media en el municipio
de Rorainopolis del Estado de Roraima? El cuadro educativo brasilefio es todavia
bastante insatisfactorio, colocando a Brasil en desventajas en el area de educacion,
y, en el Estado de Roraima, y en el municipio de Rorainépolis no podria ser
diferente, pues tenemos un flujo muy grande de familias que emigran con frecuencia,
otras necesitan trabajar para auto-sostenerse pudiendo no conciliar estudio con el
ritmo de vida social, que establecieron para la suvivencia. La metodologia utilizada
fue de base cualitativa, privilegiando los aspectos interpretativos, con analisis de los
datos recogidos ante los autores usados en el Marco Tedrico. La triada de
elementos para el andlisis de los ICD, alcanzando los resultados de la investigacion,
compone el centro del triangulo. Se pueden verificar los datos que muestran las
causas de la Evasion, en la visién del alumno y las causas de la evasion en la vision
del profesor. En el centro del proceso son las causas que coincidieron en la vision
del alumno y del profesor.

Palabras clave: Evasion Escolar. Causas. Motivos. Familia.

1 INTRODUCAO

Nesta concepcao de enfrentar as condicées impostas pela sociedade e de
superar o preconceito que cerca o analfabeto, € que o Jovem e o Adulto procuram a
escola como estratégia para amenizar a desigualdade social.

Para atender melhor o alunado do municipio, foi criado um novo Nucleo  de
Educacgéo de Jovens e Adultos pelo Decreto n®. 4.068, de 08 de novembro de 2000,
no municipio de Rorainépolis.

Os alunos procuravam o centro de Roraindpolis para efetivarem suas
matriculas, e cursavam a disciplina que tinham escolhido, apds alcancarem médias
deveriam optar por outra e assim eles cursavam todo o segmento que haviam se
matriculado, estudando disciplina por disciplina.

Em 2003 as escolas estaduais € municipais passaram a atender os alunos
Jovens e Adultos nos trés segmentos através de uma matriz curricular de forma
seriada e nao disciplinar como eraanteriormente

A Escola Estadual José de Alencar situada em Roraindpolis (Local que
contém a amostra da pesquisa) por ser uma instituicao de ensino médio, foi uma
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das escolas que comecou a atender os alunos de Educacéo de Jovens e Adultos,
nos turnos vespertinos e noturnos, do 3° segmento nas séries: 12, 2% e 3° ano.

Estes realizavam as matriculas por série, endo por disciplina como era feito
anteriormente, ao cursarem a série, que tem a duracao de seis meses, com carga
horaria total de 100 horas aulas o semestre, deveriam matricular-se na série
seguinte até concluir o curso. No sub-capituloanterior, foi exposta a nova Matriz
Curricular aprovada pelo Conselho Estadual de Educacdo de Roraima, mediante
o Parecer n®.111/07.

2 NATUREZA DO OBJETO DE PESQUISA

Sabemos que o problema da evasao e da repeténcia escolar no nosso pais
e até mesmo no nosso municipio, tem sido um dos maiores desafios enfrentados
pelas redes do ensino publico, pois as causas e as consequéncias estdo ligadas a
muitos fatores como social, cultural, politico e econébmico, como também a escola
onde professores com uma pratica didatica ultrapassada tém contribuido a cada dia
para o problema se agravar.

Este estudo tem o objetivo de pesquisar o que esta acarretando a evasao de
alunos da Educacado de Jovens e Adultos (EJA) e talvez garantir a permanéncia
destes em sala de aula, pois sdo resultados de uma massa popular, que néo tiveram
acesso a escola na idade ou nao tiveram a possibilidade de continuarem seus
estudos por inadaptacao as praticasescolares.

Os jovens e adultos buscam a escola esperando encontrar instrumentos que
os auxiliem a viver no mundo da informacao, a elaborar pensamentos e agir com
criticidade. Entretanto, no decorrer do ano, as dificuldades da Iuta pela
sobrevivéncia, do medo do ridiculo, o cansaco e as preocupacdes proprias dos
adultos sao ingredientes para a evasao.

Podemos analisar a escola desde o convivio do educando e suas relacoes
com os educadores, pois sabemos que a nossa comunidade esta inserida em um
municipio carente com poucos recursos, na qual ndo tem condicbées de gerar renda
e as camadas populares tornam-se ociosas e sem perspectivas devida.

Entretanto, a evasao escolar esta interligada a muitos fatores, cabe hoje a
escola refletir e questionar: Qual a sua contribuicao negativa e buscar metas e acoes
que possam amenizar este problema? O educando adulto é antes de tudo um
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membro atuante da sociedade, ndo por ser um trabalhador, mas um individuo que
necessita ser respeitado pelos principios moral e ético. Ele é portador de idéias e
sentimentos, dotado de uma capacidade intelectual que deveria ser respeitada no
contexto em que ele quer se inserir, contexto este chamado escola, que desenvolve
suas concepgoes pedagdgicas fora da realidade do aluno, como se ele nao fosse
um individuo presente e pensante, assim como todos os demaisestudantes.

Para abordar o tema das Politicas Educacionais faz-se necessario recorrer
as Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) e os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) no
Brasil e qual a importancia na Educagéo de Jovens eAdultos.

A primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacé&o Nacional, lei n 4.024/61,
artigo 27 diz: “O ensino é obrigatério a partir dos 7 anos e s6 sera ministrado na
lingua nacional”. A lei também previa que aos que iniciassem depois dessa idade,
seriam formados classes especiais ou cursos supletivos correspondente ao seu nivel
de desenvolvimento. Determinava ainda, no artigo 99, que aos maiores de 16 anos
seria permitida a obtencdo de Certificados de Conclusdo do Curso Ginasial,
mediante a prestacdo de exames de Madureza e, aos maiores de 19 anos seria
conferida o Certificado de Conclusao do Curso Colegial.

A lei n 5692/71 consagrara a extensdo da educacao basica obrigatéria de
quatro para oito anos, constituindo o ensino de primeiro grau e, concomitantemente,
dispds as regras para o provimento da educacao supletiva que corresponde ao
ensino de jovens e adultos.

Pela primeira vez a educacéao voltada a esse segmento mereceu um capitulo
especifico na legislacdo educacional. Prevista na lei, ela se concretizou na
possibilidade de organizacdo do ensino nas modalidades: Cursos Supletivos,
Centros de Estudos e Ensino a Distancia. Além dessas modalidades, a Lei 5692/71
manteve os Exames Supletivos como mecanismos de Certificacdo, atualizando os

Exames de Madureza ja existentes.
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3 MARCO TEORICO

Na atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), lei n
9394/96, consta no Titulo V, Capitulo Il, Secdo V, dois Artigos relacionados,
especificamente, a Educacéao de Jovens e Adultos, no seu artigo 37:

A educagdo de jovens e adultos serd destinada aqueles que nao tiveram
acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade prépria.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que n&o puderem efetuar os estudos na idade regular,
oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condi¢ées de vida e trabalho, mediante cursos e
exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante a¢des integradas e complementares entre
si.

Art. 38 — Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que
compreenderdao a base nacional comum do curriculo, habilitando ao
prosseguimento de estudos em carater regular.

1° Os exames a que se refere este artigo realizar-se-ao: I. no nivel de
concluséo do ensino fundamental, para os maiores de quinze anos;

Il. no nivel de concluséo do ensino médio, para os maiores de dezoito anos.
§ 2° Os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios
informais serdo aferidos e reconhecidos mediante exames.

Diante do exposto, a educacao tomou um novo sentido, sendo uma obrigacao
do Estado, um direito do cidaddao que ndo pode ou que nao teve a oportunidade de
concluir o Ensino Fundamental e Médio no tempo apropriado para estes niveis
deensino.

A nova LDB adequou o Ensino Supletivo aos objetivos e formas de
atendimento do ensino regular para criancas, adolescentes e jovens, mantendo os
exames sob responsabilidade dos respectivos Sistemas de Ensino.

No quadro 1, observam-se as LDBs e as idades minimas correspondentes

para os exames supletivos, conforme a analise feita anteriormente.
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Quadro 1 - Legislacao e niveis de ensino.

Legislagao Niveis de escolaridade
Primario Secundario Colegial
Exames de ((j)btengéllo de %ertificado
e conclusao do curso
Cursos madure:za colegial-19 anos.
LDB 4024/61 leti obtengéo de
supletives certificado de
concluséo do curso
ginasial-16 anos.

Segundo grau

LDB 5692/71 Primeirogra
Cursos e u
exames Exames supletivos 21 anos.
(certificacdo). Examessupletivos 18 anos.
Ensino fundamental Ensino médio
LDB 9394/96 Exames supletivos

Examessupletivos 15 anos.

18 anos.

Como ja se falou a Educacao de Jovens e Adultos, na ultima LDB, é definida
como uma das modalidades da Educacao Basica nas etapas do ensino fundamental
e médio. Nesse contexto desaparece a denominacado Supletiva, sendo substituido
por Educacao de Jovens e Adultos, o qual ja foi explicitado anteriormente.

Mediante este quadro surge entdo os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs) da EJA, “cuja funcédo principal é apoiar os sistemas de Ensino no
desenvolvimento de propostas pedagogicas de qualidade, na perspectiva de uma
educacao para a cidadania” (PARAMETROS EM ACAO, 1999, p. 7).

Essa mudanca vem reforcar a necessidade das autoridades verem a EJA
como uma modalidade da educacgéo basica que nao tem mais a funcao de suprir e
compensar a escolaridade e sim uma funcdo reparadora, equalizadora e

qualificadora, como trata as Diretrizes Curriculares Nacionais.

A fungdo reparadora, que se refere ao ingresso no circuito dos direitos
civis,pela restauracdo de um direito negado; a funcdo equalizadora, que
propde garantir uma redistribuicdo e alocagdo em vista de mais igualdade
de modo a proporcionar maiores oportunidades,de acesso e permanéncia
na escola, aos que até entdo foram os mais desfavorecidos; por ultimo a
fungao por exceléncia da EJA, permanente, descrita no documento como a
fungdo qualificadora. E a funcdo que corresponde as necessidades de
atualizacdo e de aprendizagem continuas, proprias da era em que nos
encontramos. (SOARES, 2002, p. 13).

Assim, com base nas politicas educacionais surge a necessidade das escolas
assumirem o seu verdadeiro papel na formacao integral do individuo, trabalhando

uma proposta curricular voltada para as necessidades de seus alunos.
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3.1 Evasao escolar na educacao de adultos

A evasao escolar € um problema que se perpetua ha décadas dentro da
educacgao brasileira, € um fendmeno muito antigo e persiste desde a década de
trinta, sendo uma das mais graves consequéncias da falta de uma politica
educacional eficiente.

Nos dias atuais as consequéncias da evasao escolar tém sido drasticas, seus
resultados ndo sao positivos, apesar de surgir atualmente novas politicas de
incentivo em varios campos para os jovens e adultos; qualificacdo profissional na
area dos varios niveis do ensino; assisténcia e acompanhamento as instituicdes
escolares; auxilio as familias carentes e materiaisdidaticos.

A cada dia nas escolas aparece mais um indice de evasao, isso pode ser
atribuido a desestrutura familiar, a prostituicao, trabalho, metodologia do professor,
escola despreparadas e os conteudos que para a maioria ndo tem nenhuma
significacéo.

“Na maioria das causas da evasao escolar a escola tem responsabilidade de
atribuir a desestruturacao familiar, e o professor e o aluno nao tém responsabilidade
para aprender, tornando-se um jogo de empurra.” (ARROYO, 1997, p. 23). Sabemos
gue a escola atual precisa estar preparada para receber estes jovens e adultos que
sao frutos dessa sociedade injusta, e para isso é preciso professores dindmicos,
formados, responsaveis, criativos, que sejam capazes de inovar e transformar suas
aulas em um momento atrativo eestimulador.

“O professor necessita selecionar os conteudos que nao sejam portadores de
ideologias destruidoras de individualidades ou que venham atender aos interesses
opostos aos individuos.” (MENEGOLLA, 1999, p. 28).

De acordo com o ponto de vista do referido autor a selecéo de conteudos é de
alto valor pedagdgico, que esta direcionado aos interesses sociais, culturais e
histéricos do aluno, para que as aulas sejam significativas e atraentes, que sirvam
para o despertar ideoldgico, conduzindo-o para 0 meio social como cidadao critico,

questionador e formador de opinides.
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Portanto a evasao escolar pode existir por influéncias de varios fatores
sociais, culturais, histéricos e econémicos.

A escola &€ uma agéncia social que promove a aprendizagem dos
conhecimentos cientificos e, certamente, por isso, a influéncia da escolarizagdo no
desempenho dos sujeitos, que participaram da EJA, deve ser nitida.

As instituicbes escolares devem estar estruturadas dentro de um processo
educativo em todos os aspectos quantitativos e qualitativos, continuos e
espontdneos que possam preparar cada cidadao socialmente dentro de todos os
aspectos morais e intelectuais ndo se preocupando apenas na aquisicao do dominio
de ler, escrever e contar, mas no desempenho pessoal e coletivo, com vista a
construcao de uma sociedade maisjusta.

Nesta visdo de escola renovada, o ensino para jovens e adultos merece uma
atencao especifica, a partir da selecdo de seus curriculos formulados dentro da
contextualizacao coletiva, podendo abrir espacos e novas perspectivas de saberes
integrando os conhecimentos cientificos. A ela se dirigem jovens e adultos com suas
multiplas experiéncias de trabalho, de vida e de situagdosocial.

Estes espacos chamados escola sédo os locais que deveriam estar preparados
para atender estes alunos. A escola atual ndo foi pensada como escola de EJA, por
iss0, precisa preparar-se para facilitar o acesso e a permanéncia do adulto.

Para que as escolas possam adequar-se para receber estes alunos elas tém
que ter autonomia e precisam ser respeitadas em diferentes contextos e propostas.
Cada escola tem sua histéria e encontra-se em determinado tempo institucional, que
€ necessario que seja respeitado.

E claro que a responsabilidade e o compromisso com a EJA ndo sdo s6 da
escola, e Soares (2002, p. 109) confirma isso quando coloca que:

[...] @ EJA deve ser um compromisso de institucionalizagdo como politica
publica prépria de uma modalidade dos ensinos fundamental e médio e
conseqliente ao direito publico subjetivo. E é muito importante que esta
politica publica seja articulada entre todas as esferas de governo e com a
sociedade civil a fim de que a EJA seja assumida, nas suas trés fungoes,
como obrigagédo peremptodria, regular, continua e articuladados sistemas de
ensino dos Municipios envolvendo os Estados e a Unido sob égide da
colaboragéo reciproca.

Esse é o caminho, “pois a escola publica € também um espaco de gestao
democratica e, por isso, deve estabelecer mecanismos de participacdo do povo
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organizado na definicdo e controle da politica educacional.* (GADOTTI; ROMAO,
2006, p. 121).

Portanto devemos entender a escola como um conjunto de pessoas que
estdo aptas a desenvolverem atividades organizadas, visando alcancar

determinados resultados, tendo como alvo principal oaluno.
3.2 Aprendizagem significativa

Um dos entraves que apresenta o processo educativo de jovens e adultos no
Brasil, € a desconsideracdao por parte dos professores das especificidades
geracionais de cada fase da vida adolescéncia — juventude e maturidade, que nao
leva em conta as relacdes entre a educagdo e o mundo do trabalho, a cultura, a
opressdo e 0s movimentos sociais que exigem a aplicacdo de estratégias
pedagdgicas, diferentes das utilizadas na educacao infantili ou no ensino médio
regular.

A populacao da EJA, segundo Arroyo (2005) caracteriza-se por possuir uma
identidade coletiva; ser pobres; ser desempregados; participar da economiainformal;
ser negros; estar nos limites da pobreza e pertencer a camadas populares.

Essa populacdo tem a sua especificidade cultural, porém ndo ha
homogeneidade ja que possuem singularidades em suas estratégias de
conhecimento e aprendizagem relacionadas com a sua vivéncia propria,
contrapondo-se as caracteristicas que Arroyo cita, pois a realidade da EJA no Brasil
€ diversificada: com varias etnias, culturas, classe social e aspectos econémicos
diferentes

Esse perfil exige uma teoria pedagogica que se enriquece com a prépria EJA,
assim as teorias e alternativas para a EJA devem caminhar na contramdo da
infancia (foco principal dos cursos de formacéo de professores), dando énfase a um
trabalho diferenciado, pois para compreender um conteldo qualquer, o jovem e/ou o
adulto precisa relacionar este com o conhecimento prévio que ele tem a partir de sua
prépria experiéncia.

Dentre as teorias pedagdgicas que podem contribuir para melhorar a
qualidade do ensino na EJA, encontra-se a Teoria da Aprendizagem Significativa

desenvolvida por Ausubel.
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Para Ausubel, aprendizagem significativa € um processo por meio do qual
uma nova informacgéo relaciona-se com um aspecto especificamente relevante da
estrutura de conhecimento do individuo. (MOREIRA, 1999, p. 153).

4 METODOLOGIA

A coleta de dados foi realizada em dois momentos, utilizando os seguintes
Instrumentos de Coleta de Dados (ICD): Uma entrevista semi-estruturada com 8
alunos evadidos e um questionario misto com todos os professores localizados das
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica (APENDICE B).

O ICD 1 (entrevista) constou de 13 questdes, que permitiram aferir dados
referentes as causas da evasao na visao do aluno evadido e foi composto em trés
partes.

A primeira parte permitiu coletar dados referentes as caracteristicas pessoais
do aluno evadido. Na segunda parte obtivemos dados referentes a percepgcao do
aluno, com relacdo a metodologia do professor e as avaliacdes. Na terceira
coletaram-se dados a respeito dos recursos humanos daescola.

Para aplicacdo do ICD 1 a pesquisadora localizou no més de novembro de
2007 os alunos evadidos através dos enderecos fornecidos pela escola. Inicialmente
teve um didlogo informal com cada um explicando o objetivo da pesquisa. No
segundo encontro, os sujeitos foram convidados a responder oralmente.Todas
asentrevistas foram gravadas pela pesquisadora, acompanhadas de anotacdes
gerais e imediatamente transcritas e analisadas.

As respostas dos alunos evadidos foram agrupadas primeiramente por
questao e posteriormente por aspectos convergentes e divergentes, levantando-se
as categorias dos motivos que os levaram a evadir-se da escola. A andlise dos
dados coletados na entrevista realizou-se utilizando o método da Andlise de
Contetdo (AC), baseado em Bardin (apud TRIVINOS, 2006, p. 160).

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelddo das
mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo, que permitam a
inferéncia de  conhecimentos relativos as condicbes de
producdo/recepgao (variaveis inferidas) das mensagens.
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Nesta fase da pesquisa tivemos dificuldades para localizar os alunos
evadidos, principalmente os de 2003, fato que nao permitiu realizar o pré-teste de
avaliagao do instrumento de pesquisa.

O ICD 2 (questionario) teve como objetivo identificar as causas que
contribuem para o indice de evasado dos alunos na visdo dos professores das
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica, 0 mesmo era composto de trés
partes. Com o intuito de verificar a factibilidade do ICD 2 foi aplicado um pré-teste a
seis professores (03 de Matematica e 03 de Lingua Portuguesa), constatando-se
gue o mesmo nao precisava de nenhumamodificagao.

A primeira parte permitiu coletar dados relacionados a vida profissional dos
professores e também ao planejamento de ensino. Na segunda parte conseguimos
obter informacdes referentes a percepcdo dos professores com relagdo a
aprendizagem dos alunos. Ja na terceira, obtivemos dados a respeito da escola e do
corpo administrativo e pedagédgico, na visao doprofessor.

Para a aplicacao do ICD 2, a propria pesquisadora localizou os professores
do periodo, teve uma conversa informal sobre a importancia do questionario para o
desenvolvimento e o andamento da pesquisa e da real necessidade de conhecer a
visdo do professor sobre o problema da pesquisa. Logo apds entregou e aguardou o
preenchimento do mesmo tirando algumas duvidas e dialogando, as vezes, sobre a

problemética.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta andlise inicia-se com a caracterizacao dos 08 alunos evadidos (AE) que
participaram na pesquisa e a seguir apresenta os dados analisados que remetem
ao objeto da pesquisa e que constituem as categorias gerais. A analise e discussao
dos dados coletados équalitativa.

O diagnéstico inicial, resultado da analise das questdes, relacionadas com a
idade, o trabalho e a escolaridade na época da evasao (questdes 1,2, 3 e 4) entre os
AE entrevistados da 12 e 22 séries foi oseguinte:

O 100% dos AE da 12 e 22 séries tinham idade igual ou superior a 18 anos na
época da evasao e nao ultrapassavam de 25 anos, demonstrando uma distorcdo em
idade sériepequena e, 100% dos AE da 12 série trabalhavam.
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Ja os alunos de 22 série 50% deles trabalhavam e os outros 50% néo
trabalhavam. No que concerne a escolaridade: os AE2003.1 e AE2006.1 estédo
matriculados e cursandoo 2° ano; os AE2004.1 e AE2005.1 concluiram o03°ano, o
aluno do ano de AE2003.2 esta cursando auniversidade e, os de AE2004.2, e
AE2005.2 e AE2006.2 estdo parados, nao retornaram aescola.

Destaca-se que quase 0 50% dos alunos que nao retornaram a escola sao da
22 série (AE 2004.2, AE 2005.2 e AE 2006.2) o que coincide com 0 50% dos alunos
da 22 série que nao trabalham e que encontram-se numa faixa etaria ( entre 18 e
25 anos), onde ainda existe a possibilidade de concluir o ensino médio e ter acesso
a educacaoprofissional.

E importante relembrar que a escola, onde realizou-se a pesquisa, é a Unica
que oferece o Ensino Médio no municipio de Roraindpolis, € que a procura da escola
no inicio do ano letivo é excelente, chegando a ter trinta alunos em cada sala, sendo
que apos o primeiro més de aula os alunos se evadem sem nenhuma justificativa.

Dai o questionamento sobre os motivos da evasdo, objeto da presente
pesquisa: no que se refere aos motivos que o levaram a evadir-se. Percebe-se que
eles atendem a dois tipos que podem ser caracterizados como motivos externos e

motivos internos.
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Estes resultados relacionados a evasao escolar tém mostrado o transtorno
que acarreta a toda classe educacional, social, politica e cultural, principalmente no
tdo almejado ensino para Jovens e Adultos, onde a maioria sente necessidade de
voltar ao banco da escola, na tentativa de resgatar o tempo perdido e para ter melhor
qualidade de vida, tanto no setor econémico e financeiro, como para também saber
orientar seus filhos a estarem preparados para competir no mercado de trabalho.

A entrevista nos mostra nas entrelinhas que os curriculos escolares devem
estar dentro do contexto social, tornando-se dependente um do outro e que a
inexisténcia torna-o insignificante para o aluno, fazendo com que ele tenha uma
sensacao de que o mundo da escola é outro completamente diferente da realidade
social a qual elepretence.

O que da certo na Educacéao de Jovens e Adultos?

Misturar as disciplinas — ja& que no mundo elas ndo estdo separadas-,
integrar os alunos na vida escolar e usar a experiéncia deles em sala. Essas
sao algumas das chaves para vocé abrir as portas da escola aquela que
demoraram tanto para chegar até ela. (CAVALCANTE, 2005, p.50)

Para o aluno o mundo da escola ndo pode ser dividido por disciplinas como
fossem tijolos, que ao construir uma casa, o pedreiro tem que colocar um a um. Ou
seja, relacionar os conteudos, fazer um trabalho interdisciplinar e conhecer as
dificuldades dos alunos é progredir no processo ensino aprendizagem e dar uma
resposta que este necessita para o seu desenvolvimento social, histérico e

econdmico.

126



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

A escola pode ainda prejudicar o aluno, ndo levando em consideracao suas
caracteristicas particulares, como: sua maturidade, seu ritmo pessoal, seus
interesses e aptiddes especificos, seus problemas nervosos e organicos.

O aluno evadido, durante a entrevista, ressalta que os professores deveriam
participar de capacitacoes (cursos) direcionadas a EJA. Sabemos que a formacao
didatica dos professores sdo pressupostos que a escola tem para dar um suporte ao
processo ensino aprendizagem, mas ela tem sido neutra, contribuindo muitas vezes
para que o professor ndo participe de atividades que venha dar enriquecimento
pedagdgico para sua formacgao, pois com este enriquecimentoelevai estar preparado
para direcionar o planejamento de suas aulas, relacionando os conteudos estudados
ao cotidiano dos alunos.

No entanto, a falta estrutura de algumas escolas, no sentido fisico e
humano; a falta de motivacdo dos professores ao ministrar as aulas; e a falta de
interesse e entusiasmo por parte dos alunos, que chegam cansados do trabalho e
tem que enfrentarem a escola que nao oferece um estimulo para que este continue
a frequentar o ambiente escolar, ndo tem contribuido para a permanéncia do aluno
naescola.

Portanto sentimos a necessidade de resgatar o aluno evadido, pois sabemos
que a educacao é fundamental para a vivénciadele na sociedade. Muitos obstaculos
a aprendizagem tém origem familiar e individual, mas seus efeitos negativos sobre o
trabalho do aluno, podem ser minimizados ou anulados, se o professor e a escola
procurarem compreender e levar em consideracao esses obstaculos, buscando sua
superacao.

Dentro da escola existem indmeros fatores que podem afetar a
aprendizagem: oprofessor; as relagcdes entre osalunos; os métodos deensino; o
ambienteescolar; a falta de recursosdidaticos e os conteudos distanciados
darealidade.

Certas qualidades do professor, como paciéncia, dedicacdo, vontade de
ajudar e atitude democratica facilitam a aprendizagem, e levam o aluno a gostar de

frequentar a escola e nao se evadir.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O tema “Causas da evasao dos alunos de 12 e 2° séries do 3° segmento da
Educagao de Jovens e Adultos na escola de Ensino Médio no municipio de
Rorainépolis do Estado de Roraima”, foi desenvolvida entre o periodo de fevereiro
2007 a maio de 2008.

A pesquisa, com método dialético, foi do tipo quali-quantitativo com
abordagem metodolégica no estudo de caso e que permitiu a participacdo de 8
alunos evadidos, sendo 4 de 1° série e 4 de 2° série e 10 professores da disciplina
de matematica e 10 professores de Lingua Portuguesa. Os ICD (andlise documental,
entrevista semi-estruturada e questionariomisto) serviram para identificar, descrever,
e analisar as causas da evasao.

A triangulacao proposta para a andlise de todos os instrumentos de Coletas
de Dados, que serviram para confirmar ou refutar os questionamentos com relacao a
pesquisa. O objetivo da triangulacdo foi o de mapear a dinamica adotada pela
discussao realizada. As hastes do tridngulo sustentam as bases tedricas e
epistemologicas da pesquisa: A historicidade da Educacédo de Jovens e Adultos; a
teoria sobre a evasdo escolar, sobre aprendizagem significativa de David Ausubel;
as acoes dos Andaimes, compreendidos como ajudas sao os ICD.

Portanto, essa triade forneceu elementos para analise dos ICD e para
chegarmos ao resultado do tema, o qual compde o centro do triangulo. Pode-
severificar os dados que estdo do lado esquerdo, onde constam as causas da
Evasao, na visdo do aluno; os que estdo do lado direito sdo as causas da evasao na
visdo do professor e;os dados do centro s&o as causas que coincidiram na visdo do
aluno e do professor.
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Resumo: O presente trabalho visa, a partir da pesquisa realizada sobre a tematica o
papel do coordenador pedagédgico na qualificacdo dos professores através do uso da
avaliacao de desempenho, trazer a tona questdes referentes a formacao docente e
mostrar o quanto essa avaliagdo pode servir como grande aliada na qualificagéo dos
processos escolares. Além disso, pretende refletir sobre o papel do coordenador
pedagogico em incentivar os docentes a estarem em constante aprimoramento e em
exercer influéncia positiva na qualidade da pratica diaria. A metodologia usada para
o desenvolvimento desse estudo foi uma pesquisa qualitativa, de cunho bibliogréafico
e empirico com uma abordagem descritiva, utilizando como instrumento de coleta de
dados um questionario, com perguntas abertas. A analise apresentou os dados
coletados de trés profissionais da Educacdo Basica ligadas a coordenacao
pedagogica. Constatou-se que as profissionais da educagdo concordam que a
avaliacdo de desempenho, de fato, faz diferengca na qualificacdo profissional do
docente, trazendo grandes beneficios para aulas mais significativas e com maior
qualidade.
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Palavras-chave: Avaliacido de Desempenho. Feedback. Qualificacao Profissional.

Abstract: Based on the research conducted on the theme of the pedagogical
coordinator's role in the qualification of teachers through the use of performance
evaluation, this paper aims to bring to light issues related to teacher education and
show how this evaluation can serve as a great ally in the qualification of school
processes. In addition, it intends to reflect on the role of the pedagogical coordinator
in encouraging teachers to be in constant improvement and in exerting a positive
influence on the quality of daily practice. The methodology used to develop this study
was a qualitative, bibliographic, and empirical research with a descriptive approach,
using a questionnaire with open questions as a data collection tool. The analysis
presented the data collected from three Basic Education professionals connected to
pedagogical coordination. It was found that the education professionals agree that
the performance evaluation, in fact, makes a difference in the professional
qualification of the teacher, bringing great benefits for more meaningful and higher
quality classes.

Keywords: Performance Evaluation. Feedback. Professional Qualification.

1 INTRODUCAO

Este artigo vai apresentar uma andlise sobre o papel do coordenador
pedagdgico na qualificacdo profissional dos professores através da avaliagdo de
desempenho. Um dos maiores desafios do mundo contemporaneo € saber como
potencializar os talentos humanos. Para isto, as instituicbes e os gestores devem
investir em formacao para qualificar as acdes que resultardo no comprometimento e
motivacado de todos os profissionais engajados na melhoria dos processos de forma
continua.

Os seres humanos sao passiveis de erros e acertos. No entanto, o docente
de uma instituicao que possui um coordenador pedagdgico comprometido e
competente conta com um profissional disposto a colaborar para o crescimento
pessoal, intelectual e profissional do seu colaborador. E sempre necessario saber se
os professores estdo desempenhando suas tarefas. Neste cenario, o feedback
aparece como uma ferramenta essencial na avaliagdo de desempenho.

Ao longo dos anos, com as mudancas no mundo do trabalho, as instituicdes
se aprimoraram para dar retorno aos colaboradores sobre o andamento do
desempenho profissional. A partir destas mudancas, emerge a necessidade de se
ter uma metodologia para avaliar o desempenho humano. Para saber se, de fato,
esta contribuindo para que a instituicdo consiga atingir os resultados desejados e se
esses colaboradores cumprem o papel esperado.
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A avaliacdo de desempenho é, portanto, indispensavel para a analise das
praticas e para a ocorréncia da motivacdo para o conhecimento, além do
comprometimento do professor com as atividades realizadas e com a instituicdo
onde trabalha.

Movida por todas essas questdes, surgiu o interesse em analisar opapel do
coordenador pedagdgico na qualificagdo dos professores na instituicdo privada. A
investigagdo teve como base as seguintes duvidas. O feedback pode modificar o
comportamento do professor? O feedback pode contribuir no crescimento
profissional? O feedback é utilizado adequadamente pelo gestor?

Um professor qualificado tem plena capacidade para ministrar aulas criativas
e de qualidade. Além disso, o auxilio no crescimento profissional se torne mais
efetivo apartir do suporte de um gestor eficiente. Portanto, o feedback constitui-se
como ferramenta que exerce papel de extrema importancia na gestdo de
desempenho nas instituicdes de ensino, capaz de contribuir para o desenvolvimento
continuo do professor no cotidiano escolar.

Sendo assim, o objetivo geral é analisar como a avaliacido de desempenho, a
partir do uso da ferramenta de feedback, pode colaborar na qualificacdo profissional
da equipe de professores e os objetivos especificos visam verificar se a utilizacao do
feedback pode modificar o comportamento dos professores, compreender o papel do
coordenador pedagdgico na qualificagao profissional e examinar se a ferramenta é
utilizada adequadamente pelo gestor educacional nas escolas pesquisadas.

2 PAPEL DO COORDENADOR PEDAGOGICO NA QUALIFICACAO DOS
PROFESSORES

O cargo de Coordenador Pedagdgico surgiu no Brasil na década de 1920,
com o propdsito de equilibrar, hierarquizar propostas e competéncias pedagogicas.
Pensando nessas questdes, o coordenador pedagdgico tem um papel muito mais
amplo e de responsabilidades dentro de uma escola ou em um nivel de ensino.

Embora seja uma funcdo associada como chefia ou controle das acgdes
dosoutros, a funcdo de coordenador pedagdgico permite notar o cotidiano escolar
emque a organizacao do trabalho pedagdégico seja essencial, devendo assim, ser
bem planejada e estruturada. Para Placco e Souza (2012, p. 34) o trabalho do
coordenador é:
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[...] planejar atividades a serem implementadas no contexto de um processo
preventivo, de conscientizacéo, pelo professor, de sua pratica e da diregdo
que ele mesmo deseja dar a ela, o que possibilitard a producdo de
mudancas essenciais na atuacao pedagdégica do professor.

Portanto, as atribuicbes do coordenador pedagdgico sdo muito mais
abrangentes, sdo profissionais responsaveis pela organizacao de encontros dos
docentes por area e série, por dar atendimento individualizado aos professores,
fornecer base tedrica para nortear a reflexdo sobre as praticas educativas, assim
como conhecer o desempenho da escola em avaliacbes externas e garantir a
realizacdo semanal do horario de trabalho pedagdgico coletivo. Responsavel pela
formacao dos professores nas escolas e também um colaborador direto da direcéo.

Portanto as atribuicées do coordenador pedagdgico vao muito além do que se
pensa ou imagina. Sendo um profissional que também se preocupa com a
identidade profissional de todos os envolvidos na comunidade escolar (professores e
equipe em geral), tem que ser um bom articulador, deve se relacionar bem com
todas as pessoas no dmbito escolar, sem parecer um fiscal ao observar as aulas, ter
uma boa lideranca e conducgao do grupo ao qual comanda.

Ao se preocupar com o planejamento, deve elaborar pautas para os seus
horarios, reunides pedagdgicas, orientacdes aos professores e estratégias para
melhoria de trabalho, ter conhecimento didatico, tematizacdo da pratica,
proporcionar trocas de experiéncias, sugerir instrumentos metodoldgicos e
estratégias de avaliacao.

O coordenador pedagdégico tem papel fundamental na gestdo de uma
instituicdo ou de um nivel de ensino. O mesmo deve ter uma formagéao inicial e
continuada para que possa desenvolver suas atribuicdes dentro da escola, sendo
uma delas contribuir na formagéo dos professores.

A formacao de professores € um investimento necessario para que se possa
resgatar a lacuna que existe para a melhoria da escola e de uma docéncia mais
efetiva. Para que isso aconteca, a gestdo escolar deve estar comprometida no
aperfeicoamento dos profissionais da educagéo, procurando proporcionar ao quadro
docente oportunidades de formacgdo continuada dentro e fora da escola, com
parcerias para que essas formacdes acontecam. Observemos o0 que diz a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao sobre a Formacao continuada, no art. 63:
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Os institutos superiores de educacdo manterdo: [...] Il —programas de
formacao pedagdgica para portadores de diplomas de educagédo superior
que queiram se dedicar a educacgdo basica; Ill — programas de educagao
continuada para os profissionais de educagao dos diversos niveis. (BRASIL,
1996).

Percebe-se de fato, que é de suma importancia o incentivo da gestdo na
formacao continuada. Enfatiza-se mais ainda, que o gestor tem quase que por
obrigacao incentivar sua equipe e os professores, para participarem das formagdes
dentro e fora das suas escolas. Contudo, o professor deve responsabilizar-se
também pela sua formacao, ndo deixando apenas a critério dos gestores a busca
por tematicas para formagdes. Durante as reunides pedagdgicas devem ser feitas
sondagens sobre assuntos interessantes e necessidades do grupo e, a partir disso,
procurar opgoes pagas e/ou gratuitas para divulgacao ao grupo posteriormente.

Nesta perspectiva entende-se que por meio de uma boa formacédo dos
professores que se consolidardo as mudancas necessarias a educacdo de
qualidade, mas para tanto, cabe a boa vontade e a iniciativa dos gestores
dasescolas, sendo assim, ressalta-se o papel dos mesmos em tomarem iniciativa
para instigarem a educacado continuada em suas escolas, pois esta tomada de
decisao trara ganhos significativos ao meio educacional.

Deve-se levar em consideragcdo que a formagao permanente ndo € uma
férmula magica para as solugdées dos problemas educacionais em nossas escolas,
porém é uma grande ferramenta de continuidade de aprimoramento profissional,
sejam eles através de estudos coletivos ou de vivéncias durante o préprio processo
de capacitacao dos professores. Enfim, os gestores devem estimular seus docentes
a se abrirem para o novo e para as necessidades da contemporaneidade.

De acordo com Behrens (1996, p. 135):

A esséncia na formacao continuada é a construgcao coletiva do saber e a
discussao critica reflexiva do saber fazer. As pesquisas na é&rea da
formagcdo de professores enfatizam que os docentes precisam estar
comvontade de mudar, sensibilizados pela necessidade de transformar a
acao docente, em busca de um ensino de melhor qualidade. Ousa-se dizer
que o docente precisa ser seduzido e seduzir-se para buscar a renovagao
de sua prética pedagégica.

Considerando-se tais aspectos, o gestor deve ter foco pedagdgico, saber
trabalhar em equipe, comunicar-se com eficiéncia, identificando a necessidade de
transformacdes e estimulando a promocao das aprendizagens dos profissionais que
trabalham com ele. Tais atitudes sdo exemplos de competéncias que podem nortear

0 bom andamento da equipe dentro da escola.
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O papel do gestor é instigar o trabalho em grupo, fazer com que todos os
professores trabalhem juntos, para que dentro desse movimento troquem
experiéncias e conhecimentos. Sabe-se que existe uma grande dificuldade dos
docentes partilharem com seus pares suas experiéncias profissionais e seus
conhecimentos. Devido ao individualismo que ocorre muitas vezes por causa
daspoliticas de funcionamento adotadas pelas escolas, pelo projeto politico
pedagdgico, impossibilitando muitas vezes um trabalho mais coletivo e
compartilhado.

Por todos esses fatores que o gestor deve tomar as rédeas dessas mudancas
de fazer educacao no coletivo e para o coletivo. A gestdo escolar deve ultrapassar
os limites da administracdo de uma escola, abrangendo uma série de concepcoes e
resolucdes de problemas que se apresentam no cotidiano escolar. Inclusive estas
questbes que devem estar claras no projeto politico pedagdgico da escola para que
a tomada de decisbes aconteca de forma coletiva.

Alarcao (2001, p. 107) enfatiza:

Aprende-se interagindo com o0s outros (professores, colegas, especialistas
presentes ao vivo ou presentes virtualmente no documento livro tradicional
ou multimidia atual), isto é, escutando, lendo, dialogando; aprende-se
interagindo com o mundo, com 0s outros € com nGS mesmos, Ou Seja,
conhecendo, pensando, investigando, refletindo.

Sendo assim, este compartilhamento de competéncias pode ser realizado
deforma coletiva em reunides e/ou sessdes de estudo, compreendendo que a
mutacdo de processos educacionais envolve mudancas nas relagdes sociais
praticadas na escola e nos sistemas de ensino.

Desta forma, as necessidades da gestdo escolar levam-nos a refletir sobre a
administracdo escolar, pois nos auxilia a compreender, situar e realizar de maneira
abrangente e integradora o processo educacional. O processo e 0s procedimentos
de planejamento da escola, de sua organizacao e de seu funcionamento para que
suas metas sejam alcancadas e se cumpra a tarefa socioeducativa,como
organizacao de natureza social que possui. Para que se possam atingir os objetivos
de tornar a escola formadora de cidadaos, o gestor precisa assumir o papel de lider

deste processo.

135



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

3 FORMACAO DE PROFESSORES

Durante a elaboracdo deste artigo, este item tornou-se relevante para a
compreensao da importancia da formagcdo de professores e desde quando a
preocupacdo com a carreira docente se tornou indispensavel para o
desenvolvimento de uma aula criativa e rica de conhecimentos.

Considerando tais aspectos, compreende-se que a formacao inicial é apenas
uma ponta no iceberg da carreira docente. Aprimorar-se, com o passar dos anos, é
fundamental para continuar no mercado de trabalho e manter a qualidade no ensino.
Sendo assim, “talento” e vocag&o ndo sdo mais suficientes para quem quer ensinar.

O diploma de magistério, com o passar do tempo, é exigido para pratica
docente, assim como no decorrer das décadas o diploma de ensino superior em
licenciatura torna-se primordial no ato de ensinar. Conforme Gatti (1997, p. 4):

Reverter um quadro de ma formagéo ou de formagéao inadequada nao é um
processo para um dia ou alguns meses, mas para décadas. Ndo se fazem
milagres com a formagdo humana, mesmo com toda a tecnologia
disponivel. Nao da para implantar um chip de sabedoria no homem. Esta
tem que ser desenvolvida em longo processo de maturagao, como é longo
nosso processo decrescimento fisico-fisio-ldgico.

A autora deixa claro que, com o decorrer dos anos, 0s saberes adquiridos na
formacéo inicial ndo sdo suficientes para pratica docente. E como se tivessem um
tempo de validade. Sendo assim, surgem as necessidades das formacdes de
professores e a qualificacdo dos mesmos. Além disso, fazendo articulacbes de um
trabalho com as instituicbes formadoras destes profissionais e repensando
juntamente com os professores essas mudancas na formagdo dando assim, a
oportunidade para novas aprendizagens.

Uma das questdes preocupantes no que se refere a formacao docente é a
formacao do professor culto e do professor técnico, embora ambos sejam
importantes na docéncia e estejam separados, sendo que deveriam ser intercalados,
portanto estas mudancas ndo sdo levadas como deveriam para os bancos das
faculdades de licenciatura.

No que se refere a formacdo continuada, pode-se dizer que nao tem um
conceito fechado propriamente. Nas leituras feitas, esta € uma das preocupacgdes na

formacao de professores, Gatti (1997, p. 40) afirma:
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A universidade pouco tem contribuido para esta consolidacdo de
conhecimentos de base, de forma a torna-los acessiveis — sob forma de
livros de referéncia — aos estudantes dos cursos de formacado de
professores e aos proprios professores em exercicio.

Gatti deixa claro que os modelos predominantes nas universidades e demais
instituicbes de ensino superior prevaleceram as escolas normais e assim se
tornando preocupacdo na formacdo dos professores tanto de educacéo infantil
quanto de anos inicias da educacéo basica.

A melhoria da escolaridade depende da formagao para o magistério. Sendo
assim, nao é absurdo afirmar que a politica de educacao passa necessariamente por
um corpo docente altamente qualificado e comprometido, com titulacdo de nivel

superior, além de todo um projeto politico pedagogico atualizado e bem embasado.

4 AVALIACAO DE DESEMPENHO

Aavaliacdo de desempenho serve como mecanismo de medicdo das
contribuicdes individuais e € uma das ferramentas para orientar as pessoas a
apresentarem comportamentos e desempenhos adequados em determinadas
situacées para que sejam alcancados os resultados desejados, propiciando um
sentido de identidade e pertencimento na instituicao ao qual fazem parte. De acordo
com Marras (2000, p. 173):

Desempenho humano € ato ou efeito de cumprir ou executar determinada
missdo ou meta previamente tragada. E diretamente proporcional a duas
condigdes do ser humano: o ‘querer fazer’, que explicita o desejo endoégeno
de realizar (motivacdo), e o ‘saber fazer’, isto é, a condigcdo cognitiva e
experiencial que possibilita o individuo realizar com eficiéncia alguma coisa.

Compreender a importancia do feedback constante e bem feito para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores € um dos pontos
essenciais de uma boa lideranca, mas nao é tarefa muito facil, pois é preciso muito
cuidado para ndo causar um resultado inverso. Muitos colaboradores acreditam que
seja um momento quando o gestor lhe “chama a atencéo”, gerando grande estresse
e desconforto por parte dos colaboradores que passarao por esse processo de
feedback.

O papel do gestor dentro da instituicio & dar o feedback para seus
colaboradores, pois € um direito dos mesmos, embora ndo seja uma pratica muito
comum de se ver no ambiente institucional. Embora seja um processo que evidencie
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aos colabores que o seu desempenho esta diretamente ligado ao desempenho
institucional e nos avancgos que dentro dela ocorram, faz-se necessario a existéncia
e periodicidade do qual se consiga medir a parcela de contribuicdo de cada um para
essa obtencao de resultados. Segundo Vroom (1997, p. 164):

Dar feedback ao colaborador para que ele saiba como esta se saindo e
sugerir mudancas necessarias de comportamento, atitudes, habilidades ou
conhecimento “da posicdo que ocupa” na opinido do gestor; servir como
base para instrugao e aconselhamento do individuo por seu superior.

O professor deve compreender que através dos resultados da avaliacao de
desempenho poderd ser promovido o desenvolvimento profissional e
consequentemente a sua qualificacdo, gerando treinamento e capacitacao para que
possam ser melhoradas as areas que estao deficitarias. Sendo assim, o feedback
exerce um papel de suma importancia na gestao de desempenho nas instituicoes,
garantindo o desenvolvimento e qualificacdo continua do professor na sua rotina
diaria.

As escolas devem garantir aos seus professores o desenvolvimento humano
e profissional, pois o crescimento e desempenho de uma instituicao esta diretamente
ligada com as competéncias e habilidades de seus colaboradores, e em uma
avaliagdo de desempenho tem como perceber suas motivacdes, percepcdes e
expectativas perante a instituicdo a qual pertencem.

Um dos elementos primordiais no que tange o desenvolvimento do individuo
na organizagdo € a avaliagdo constante de seus resultados. A ferramenta de
avaliagdo é o principal mecanismo para alinhar o resultado obtido as expectativas
institucionais e para que isso ocorra da forma correta, se faz necessaria a devolutiva
do gestor ao professor avaliado. Ao mesmo tempo, deve se ter cuidado para que o
feedback nao vire um bate papo de comadres e nem um apedrejamento em praga
publica.

Durante o feedback seja especifico, ndo generalista, pense na pergunta e
qual o comportamento deve ser melhorado ou aprimorado, sendo assim,conforme
acitacao do autor “A critica construtiva fornece informacgdes sobre o comportamento
eo desempenho com base em dados objetivos, de tal maneira que a pessoa
criticada mantém uma atitude positiva em relacdo a si prépria e a seu trabalho.”
(BEE; BEE, 2002, p. 11).

Embora o sistema de avaliacdo de desempenho funcione a fim de garantir

aevolugdo do individuo, a nao existéncia da devolutiva no processo torna a
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ferramenta ineficaz ao propésito, que seria buscar a melhoria profissional do
colaborador, além de nao ter as informacbes necessarias para identificar quais as

competéncias que devem ser qualificadas. Chiavenato (2009, p. 113) afirma:

A avaliacdo de desempenho é uma apreciacdo sistematica do desempenho
de cada ocupante de cargo, bem como de seu potencial de
desenvolvimento. Toda avaliacdo € um processo para julgar ou estimular o
valor, a exceléncia e as qualidades de uma pessoa.

Portanto, a entrevista devolutiva tem como objetivo informar os colaboradores
a cerca dos aspectos fortes que precisam ser mantidos e os aspectos fracos que
precisam ser melhorados a fim de garantir melhores resultados para a instituicao.
Apartir dessa devolutiva deve-se acompanhar a evolugao dos professores, a fim de
identificar se os problemas detectados e sinalizados estdo sendo resolvidos dentro
da proposta e do acordo que foi estabelecido durante a conversa no decorrer do
feedback.

4.1 Feedback: método de comunicacao

A comunicacdo é um processo de grande relevancia para humanidade, tao
importante quanto a satisfacdo das necessidades fisiolégicas, pois 0 homem
precisade alguma maneira entender e se fazer entender.

Feedback € uma palavra que pode ser traduzida como retroalimentacédo ou
dar resposta a um determinado pedido ou acontecimento. E um termo mais utilizado
nas areas de Administracdo de Empresas ou na Psicologia Organizacional. Refere-
se a um método de comunicagcdo em que um individuo recebe de outra pesso
ainformacdes com outro ponto de vista.

Nao se trata de expressar uma opinido ou sentimento, e sim de um retorno
que valida ou ndo um determinado comportamento baseado em dados claros,
objetivos e verificaveis. Abaixo alguns tipos de feedbacks mais comuns que ocorrem
nas instituicdes, segundo pesquisa realizada na internet do autor Gustavo Canaver:

1 - Feedback Positivo

A funcao basica do feedback positivo é reforcar é reforcar comportamentos
que desejamos que sejam repetidos. Ou seja, quando alguém faz algo que produz
resultados ou nos agrada, é importante fazer um “depdsito bem forte e positivo
nobalde de feedback dessa pessoa”. Caso contrario, é provavel que o
comportamento ndo venha a se repetir.
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2 — Feedback Corretivo

Tem o objetivo de modificar um comportamento. Colocando de maneira
simples, se o comportamento de uma pessoa precisa mudar, a melhor chance de
fazer com que isso aconteca é dando um feedback corretivo. O problema é que a
maioria das pessoas se confundem e acabam desencadeando para o feedback
ofensivo. Sem o devido treino, ndo se consegue dar um feedback corretivo de
maneira eficaz, e, honestamente, isso € mesmo um desafio.

3 - Feedback Insignificante

E tdo vago ou genérico que a pessoa que o recebe nio tem certeza de seu
propésito. Muita gente usa esse tipo de feedback acreditando que causara um
enorme efeito positivo. Na verdade, ndo é o que acontece. Ele gera uma resposta
minima por parte da outra pessoa. Sem importancia ou impacto em comparagao
com os outros tipos, esse tipo o de feedback faz jus ao seu nome.

4 - Feedback Ofensivo

E um tipo de feedback capaz de comprometer severamente as relagdes, por
desqualificar ou desvalorizar a pessoa. Provoca sentimentos ndo recomendados a
saude das relacdes e das pessoas; tais como: raiva, medo, etc. Pode provocar
ainda, comportamentos, em geral indesejados, como: defesa, revide agressivo e
submissdo. Lembre-se: o tipo de feedback que praticamos tem grande influéncia na
definicdo do tipo de resposta que obtemos.

Ao entender o feedback como um ato de comunicagdo, o didlogo deve
estarsempre presente na linguagem utilizada para efetiva-lo. Compreende-se ainda
que tempo de uma resposta e a qualidade do feedback que o gestor da, sdo os
outros dois aspectos motivacionais para que o professor continue dando o seu
melhor na sua pratica diaria. Segundo Bordenave (1982, p. 36):

Sem a comunicacao cada pessoa seria um mundo fechado em si mesmo,
jaque é por meio dela que as pessoas compartilham, experiéncias, ideias
esentimentos. Ao se relacionarem como seres interdependentes, influeciam-
se mutuamente e, juntas, modificam a realidade onde estéo inseridas.

A partir da citacao acima, entende-se que a comunicacao entre as pessoas é
a melhor maneira de fazer a pessoa entender que tem como mudar seu
comportamento perante uma situacdo que se apresenta e poder evoluir como
profissional e ser humano.

Por mais que seja um termo mais usado nas empresas, outras instituicoes
estdo usando a pratica de feedback como medidor de competéncias e habilidades

de seus colaboradores.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

5.1 Metodologia

Neste topico sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos utilizados
para o desenvolvimento desta pesquisa qualitativa, de cunho bibliografico e empirico
com uma abordagem descritiva. Utilizou como instrumento de coleta de dados um
questionario, com perguntas abertas ligadas diretamente com o tema em questao.
Deste modo, esta pesquisa foi realizada com direcionamento qualitativo, de carater
exploratério conforme afirma Minayo (2008, p. 21):

A pesquisa qualitativa responde a questbes muito particulares. Ela se
ocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que néo pode ou
nao deveria ser quantitativo. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragbes, das crengas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fendbmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois 0 ser humano se distingue néo so6 por agir,
mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas agdes dentro e a
partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes. O universo da
produ¢cdo humana que pode ser resumido no mundo das relagbes, das
representagdes e da intencionalidade e é objeto da pesquisa qualitativa
dificilmente pode ser traduzido em numeros e indicadores quantitativos.

Assim, a pesquisa em questao se prop0Os a realizar uma investigacao com um
questionario que foi respondido pelos sujeitos envolvidos, também é de cunho
bibliografico para esclarecer melhor as questées e duvidas que surgiram ao longo da
especializacdo, sendo assim foram utilizados tedricos conhecedores do tema.
Segundo Severino (2007, p. 122) “A pesquisa bibliografica é aquela que se realiza
apartir do registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses etc.”

O instrumento utilizado para coleta de dados foram questionarios individuais
aplicados em trés gestoras de escolas privadas, isto €, coordenadoras pedagodgicas,
que serviram de material para analise dos dados coletados. Abaixo as questdes que
foram utilizadas no questionario aplicado nas coordenadoras:

1. Autilizacdo da Avaliacdo de Desempenho através da ferramenta de
feedback modifica o comportamento do professor? Dé sua opinido.

2. Vocé faz feedback com seus professores? De quanto em quanto
tempo?

3. Vocé acha que dar feedback é importante para o crescimento
profissional dos professores? Explique por qué.
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4. Vocé recebe feedback dos seus professores? Qual a relevancia por
parte dos professores na sua atuacao como gestor?

5.2  Critérios de selecao

Os entrevistados escolhidos trabalham em instituicbes localizadas no
municipio de Porto Alegre. Para a definicdo dos sujeitos estabeleceu-se os
seguintes critérios: 1) pertencer as escolas de rede privada; 2) pertencer a escola
com preocupacao de fazer feedback com seus professores e 3) demonstrar
interesse em participar da pesquisa. Estes critérios foram determinados em razao
dos objetivos do estudo e da necessidade de pesquisas que possam contribuir para
o aprimoramento da formagao permanente dos docentes.

Selecionaram-se, entdo, trés gestoras escolares: as quais exercem a funcao

de coordenacao pedagdgica em instituicoes privadas.

5.3 RESULTADOS DA ANALISE DE DADOS

A seguir apresenta-se 0 resultado da pesquisa de campo como ja
mencionado, feita por meio de questionario aplicado com trés profissionais
escolhidos, realizados na segunda quinzena do més de marco.

A técnica utilizada para a analise e interpretacao dos dados coletados nas
entrevistas, seguiu a perspectiva da Anélise de Conteudo de Bardin, “Isto porque a
analise de conteudo se faz pela préatica.” (BARDIN, 2009, p. 51). Nos quadros a
seguir se apresentara as respostas de forma integral.

Na busca da posicdo da gestdo escolar, buscou-se averiguar a necessidade
de aprimoramento e a sua relacdo com a uma pratica mais produtiva. Questionadas
na primeira pergunta, todas as profissionais concordaram que € muito importante a
pratica de feedback na mudanca de comportamento do professor, mas tem que ser

dado de forma adequada para que nao se tenha resultados contrarios ao esperado.

Quadro1 — Questionario da gestora (perguntal)

Pergunta A utilizacao da Avaliacao de Desempenho através da
ferramenta de feedback modifica o comportamento do
professor? Dé sua opinao.
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Profissional 1 [Com certeza modifica o comportamento do professor quando o
feedback é dado de forma adequada. Quando o feedback €
dado préximo a uma situacdo ocorrida, o professor construira
um sentido muito maior, revendo uma atitude a ser corrigida ou
se incentivando a qualificar sempre mais seu trabalho quando o

mesmo é reconhecido e elogiado.

Profissional 2 |Sim, acredito muito no poder do feedback, de ir sinalizando,
orientando e desenvolvendo o professor para que possa cada

vez mais qualificar sua pratica docente.

Profissional 3 Sim, acredito que a avaliacdo de desempenho consiste em
devolver ao avaliado informagdes sbélidas e mensuraveis
proporcionando o crescimento e o0 desenvolvimento d
colaborador (no caso, o professor). O feedback é baseado em
informacdes rotineiras, contribuindo com a melhoria da
performance do profissional em seu dia a dia. Ele exprime uma
retroalimentacdo. Dependendo de como o feedback é realizado,
pode ou nao surtir efeito e modificar comportamentos. No
entanto, pode ndao ser bem compreendido e, assim, causar um

resultado oposto ao pretendido.

Fonte: Elaboragao propria (2022).

As entrevistadas destacam que o feedback dado de maneira adequada faz
sim a diferenca na mudanca de comportamento e na qualificacdo da pratica diaria,
pois acreditam que devem ser sinalizados e devolvidos para o professor o que deve
ser melhorando, para que o mesmo possa internalizar e colocar as mudancas em
pratica. Conforme Chiavenato (2005, p. 223): “Avaliagdo do desempenho é uma
apreciacao sistematica do desempenho de cada pessoa, em fungédo das atividades
que ela desempenha, das metas e resultados a serem alcancados e do seu
potencial de desenvolvimento.”

Portanto, acredita-se que a Avaliacdo de Desempenho trara somente
beneficios para os professores envolvidos e comprometidos de fato com a instituicao
onde estéo inseridos.

Na pergunta seguinte foi questionado se elas fazem feedback na instituicao

onde trabalham com os seus professores e de quanto em quanto tempo.
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Quadro 2 — Questionario da gestora (pergunta 2)

Pergunta

Voceé faz feedback com seus professores? De quanto em
Quanto tempo?

Profissional 1

O feedback deve fazer parte do trabalho semanal. Nao € facil criar
essa sistemdtica, porém além das reunides pedagogicas
semanais conto com um periodo semanal com cada professor,
oportunidade ideal para uma conversa. Assim, o feedback ocorre

de forma rapida durante a rotina.

Profissional 2

Sempre fazemos essa pratica aqui na escola, de forma mais
formal o feedback ocorre mensalmente, pois € quando leio o
planejamento e faco o acompanhamento pedagdgico, tanto do
planejamento em si como também de questdes comportamentais
e relacionais. Mas também ocorrem feedbacks diarios, pois no
cotidiano da escola € muito dindmico e em muitos momentos o

retorno deve ser imediato.

Profissional 3

Sim, eu faco feedback com os professores com os quais trabalho.
Depende muito da instituicdo onde estou inserida a definicdo da
periocidade dos feedbacks, bem como os tipos de feedbacks de
avaliacao pode ser trimestral, semestral ou ap6s algum projeto

desenvolvido.

Fonte:Elaboragéo propria(2022).

Portanto, todas as gestoras fazem feedbacks com seus professores, duas

delas fazem semanalmente conforme os acontecimentos diarios que ocorrem na

escola, pois ja preferem resolver rapidamente. O feedback ndo pode ser um fato

isolado, para que os professores melhorem seus comportamentos é preciso que

saibam como estao se saindo e o que ainstituicao espera deles. Entretanto, esse é o

papel do coordenador pedagdgico: repassar essas informacdes para que a pratica

do professor ganhe ainda mais qualidade e para que o0 mesmo se sinta valorizado.

Conforme Lucena (1992, p. 77): “Compreende a atuacao do empregado em seu

posto de trabalho, traduzida em projetos, atividades ou tarefas que Ihe foram

atribuidas, assim como os resultados que dele se espera, definidos por padroes de

desempenho.
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Sendo assim, além de utilizar as reunides pedagogicas para dar esse

retorno"aos professores, durante o acompanhamento mensal do planejamento

também é utilizado como uma oportunidade de dar um feedback aos professores.

Uma das entrevistadas faz feedback conforme a determinagdo da escola onde esta

inserida no momento.

Na terceira pergunta a maioria das profissionais respondeu que acha que o

feedback muda sim comportamento, além de contribuir para o crescimento

profissional.

Quadro 3 — Questionario da gestora (pergunta3)

Pergunta

Vocé acha que dar feedback é importante para o
crescimento profissional dos professores? Explique por que.

Profissional 1

Modificar um comportamento através do feedback € por si s6 um
crescimento profissional. Proporcionar uma pausa no dia a dia de
um professor para que o mesmo possa rever e/ou avaliar suas
iniciativas, atitudes, necessidades e ideias, contribuira com o
vinculo necessario com seu gestor. Quando este vinculo de
confianga se estabelece, observa-se o crescimento do grupo de

profissionais.

Profissional 2

Sim € muito importante, pois s6 conseguiremos evoluir, melhorar,
se desenvolver, se formos orientados de forma eficaz e pontual.
Acredito que a formacdo em trabalho do professor € uma peca

fundamental no aprimoramento e qualificacdo de sua acao docente.
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Profissional 3 |[Sim, acredito que dar feedback é importante para o crescimento
profissional dos professores na medida em que considero ser a
capacidade de uma pessoa expressar, de forma clara, direta e
respeitosa, a sua PERCEPCAO sobre a atuacdo do outro e de
como essa pessoa é percebida no ambiente organizacional. O
feedback pode ser dado num contexto de reconhecimento de uma
atuacdo adequada ou para sinalizar um aspecto a ser desenvolvido.
Parabenizar diante do acerto bem como dar feedback corretivo
diante do “erro”, sugerindo melhorias para evita-lo —POSTURA
POSITIVA. Importante ser paciente, mostrar como a
tarefa/atividade poderia/deveria ser feita, lembrando que o efeito de
vocé saber como realizar a tarefa/atividade nao significa que o
professor a fard da mesma maneira. Fundamental ser especifico e
contextualizar o feedback.

Fonte:Elaboragéo propria(2022).

As gestoras entrevistadas acreditam que é importante o feedback para o
crescimento profissional do professor, pois ele consegue rever atitudes,
necessidades e dificuldades que o professor pode estar passando em determinado
momento além do 6timo reforco de vinculo com seu coordenador estabelecendo
uma relacao de confianga.

Essa parte da analise me remeteu aos dizeres de Chiavenato quando fala do
crescimento profissional dos professores.

O sistema de avaliagdo serve com importante ferramenta gerencial para
melhorar 0 desempenho das pessoas, alavancar sua satisfagdo, melhorar
ocontexto do trabalho e a qualidade de vida das pessoas e proporcionar
melhores resultados em termos de eficiéncia e de eficacia. (CHIAVENATO,
2004, p.195-196).

Sendo assim, € importante parabenizar o professor por seu trabalho, pois faz
com que 0 mesmo se sinta valorizado e reconhecido pela instituicao onde trabalha.
E fundamental sempre contextualizar o feedback, vir com situacdes concretas e nao
trazer questdes em cima de “fofocas” ou “achismos”. Podendo situar o professor
durante o feedback de acontecimentos que ocorreram, 0 que pode ser aproveitado e
aprendido com aquele determinado fato ou episddio.

Na quarta e ultima pergunta as coordenadoras foram questionadas se elas
recebem feedback de seus professores e o quanto isso é relevante nas suas
atuacoes profissionais nas escolas onde atuam.
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Quadro 4 — Questionario da gestora (pergunta 4)

Pergunta

Vocé recebe feedback dos seus professores?
Qual a relevancia por parte dos professores na sua atuacao
como gestor?

Profissional 1

Sim, recebo muitos, pois é a forma de trabalho que desenvolvo,
responsabilizando a todos pelos diferentes processos da escola,
valorizando a contribuicdo/ideias de cada um. A relevancia da
minha atuacdo como gestora reconheco na confianca dos
professores comigo, tornando sempre a reacdo tranquila, com
clareza nos processos diarios, na coparticipagdo dos processos e
decisdes e, principalmente na valorizagdo das competéncias de

cada um.

Profissional 2

Sim, no local que trabalho anualmente meus professores me
avaliam, de forma a construir meu plano de desenvolvimento de
gestdo. Acredito no poder da troca entre professores e gestores,

pois somente desta forma teremos um clima de trabalho saudavel.

Profissional 3

Sim, costumo receber feedback dos professores com o0s quais
trabalho. A relevancia é a mesma no sentido de que todos
precisamos nos qualificar, buscar o aprimoramento/crescimento de
nossas atividades profissionais. O gestor precisa tanto quanto os
seus colaboradores saber para onde ir, ou seja, o feedback pode ser
considerado uma bussola que da a direcao que deve-se tomar para
atingir os objetivos/metas previstos pela instituicdo. A importancia do
feedback € muito grande, pois motiva o desenvolvedor/gestor a fazer,

0 seu trabalho de maneira mais produtiva.

Fonte: Elaboragao propria (2022).

Todas as coordenadoras concordaram que de fato & importante receber

feedback da sua equipe de professores, e acham relevante ess atroca, poisa

creditam, que

todos sem excegdo precisam se qualificar, ndo somente o0s

professores e sim também os gestores, sendo assim, essas trocas sao de suma

importancia para que o desenvolvimento e qualificagao profissional de todos os

envolvidos.
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Com esses relatos percebe-se 0 quanto é significativo utilizar a Avaliagao de
Desempenho como pratica dentro da escola com sua equipe de professores. Seja
semanal, quinzenal ou mensal, o ideal é que se crie essa cultura com os professores
de avaliar de certa forma seu desempenho como professor e profissional. Segundo
Stoffel apud Souza (2005, p. 27):

O desempenho é uma agado que pode ser verificada e mesurada e sua
avaliagdo atua no diagndstico de problemas que, ao serem detectados,
sugerem propostas como: aplicagdo de treinamentos, mudangas de funcéo,
promocdes e até mesmo demissdes saopossiveis.

Entretanto, o feedback acaba estimulando e motivando os professores a
mudarem seu comportamento que em certos momentos ndo estejam adequados,
seja por motivos pessoais ou apenas profissionais, mas ao mesmo tempo estimula o
mesmo a buscar novas formacbes para que as deficiéncias apresentadas ou
detectadas sejam superadas, com novas formagdes ou até com a busca de uma
ajuda de um profissional de salde mental.

O feedback é considerado por profissionais da area de gestao de pessoas
como a melhor forma de medicdo de desempenho, nada mais do que o parece
rsobre uma pessoa ou grupo de pessoas com o intuito de avaliar o seu desempenho

na realizacao de um trabalho.

6 CONSIDERACOESFINAIS

Este artigo teve como ponto central o papel do coordenador pedagdgico na
qualificacdo profissional dos professores, utilizando a avaliacdo de desempenho
como aliado para que tal formacao ocorra. A partir do tema escolhido foi suscitado o
seguinte problema: analisar sobre o papel do coordenador pedagégico na
qualificacao dos professores na instituicao privada. Os objetivos foram apontar se o
feedback pode modificar o comportamento do professor? A ferramenta feedback
pode contribuir no crescimento profissional? Aferramenta feedback é utilizada
adequadamente pelo gestor? Todas essas questdes foram respondidas a partir da
Otica das gestoras que participaram da pesquisa.

Com essa pesquisa foi possivel constatar que a acado do coordenador

pedagdgico vai muito além de um mero incentivador para qualificar a docéncia, a
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caracteristica desse profissional vai muito além de buscar sempre pela inovacao e
transformacao do processo de ensino e aprendizagem, ele é peca fundamental no
espaco escolar, pois busca integrar os envolvidos, mantendo as relagdes
interpessoais de maneira saudavel, valorizando os professoras e desenvolvendo
suas habilidades. A gestdo escolar precisa incentivar sua equipe para que essa
formacao aconteca tanto dentro quanto fora do espaco escolar. Foram essas
questdes que chamaram a atencao e contribuiram para a escolha deste tema para o
artigo.

Ter esse olhar preocupado para o professor, tentar fazer que ele perceba o
quanto é importante continuar em formagdo e como faz grande diferenca no dia a
dia escolar. O coordenador pedagdgico precisa estar atento ao cenario a sua volta,
valorizando os profissionais que trabalham com ele, acompanhando e valorizando os
resultados positivos. Cabe ao coordenador refletir sobre sua propria pratica para
superar obstaculos. O trabalho em equipe é uma fonte inesgotavel de superacéo e
valorizagdo profissional. “Nao ha ensino de qualidade, nem reforma educativa, nem
inovacdo pedagdgica, sem uma adequada formacdo de professores.” (NOVOA,
1992, p. 9).

Durante o item sobre avaliacdo de desempenho, pode-se perceber que o
mesmo tem a funcao de garantir a evolugao do individuo e da sua organizagao, além
de um grande estimulador para mudanca de comportamento, um feedback bem feito
€ o melhor método de medicao de desempenho, sendo assim, os resultados desta
pesquisa assinalam de como é importante e significativo realizar com os professores
da instituicdo onde se esta inserido o feedback, o quanto ele auxilia na mudancga de
comportamento.

Neste sentido, os objetivos foram alcancados durante a realizacdo desse
trabalho, pode ser analisado como o coordenador pedagdégico de fato pode
colaborar para qualificacdo profissional de sua equipe de professores e que a
ferramenta feedback pode ser um grande auxiliar para que seja alcancado essa
qualificacao, tanto profissional quanto pessoal. Ou seja, superar o distanciamento
das propostas de formacdo com a realidade escolar, por fim, salienta-se que a
avaliacao de desempenho é uma ferramenta util e volatil que permite as instituicdes
avaliarem seus profissionais, sendo assim, as instituicbes serdo capazes de investir
na formacéao e capacitacao desses docentes para que se possa melhorar muito mais
a educacao.
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industria petroquimica. E considerado um material reciclavel e atualmente é um
tema muito comentando. Desta forma o presente artigo busca compreender forma a
pesquisa brasileira na area da gestdo se apresenta em seus estudos referente ao
plastico. Para isso, primeiramente busca-se compreender o0s conceitos de
sustentabilidade, em seguida o processo produtivo do plastico e suas diversas
formas e origens e as inovagOes referente aos produtos de p6és consumo dos
residuos provenientes do petréleo. O procedimento metodolégico apresenta-se de
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Abstract: This project arose from the need to understand a topic that is currently
being discussed, which is green plastic or so-called biodegradable cups and the
object of study suggested by the author of the article. First, we will deal with some
basic concepts to better understand what sustainability is, how the plastic production
process is and its different forms and origins. Seeking innovation in relation to post-
consumer products through petroleum residues. The project will have as a
methodological procedure the exploratory study with a descriptive approach with
secondary database character. The main objective is to understand how Brazilian
research in the field of management presents itself in its studies on plastic.

Keywords: Sustainability. Plastics. Waste. Innovation.

1 INTRODUCAO

Um tema que vem sendo discutido muito atualmente é sobre a questéo
sustentavel dos bens de consumo provenientes dos plasticos. Muitas regras e leis
estdo sendo expedidas para tentar diminuir o consumo desses bens e
consequentemente o seu descarte inapropriado. No decorrer deste artigo tem-se
como principal objetivo entender de que forma a pesquisa brasileira na area da

gestao se apresenta em seus estudos referente ao plastico.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Definicao de sustentabilidade

A definicao de sustentabilidade teve origem em 1987, através da Comisséao
Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento através do Relatério chamado
de Brundtland, nele foi conceituado como sendo aquele que atende as necessidades
do presente sem comprometer a possibilidade de as geracdes futuras atenderem as
suas proéprias necessidades (SANTANA, 2008).

Sustentabilidade de um modo mais amplo, de forma a abranger crescimento e
desenvolvimento econbmicos com a conservagcdo ambiental. Geralmente
compatibiliza os beneficios dos bens e servicos, providos pelo crescimento
econbmico, com os beneficios alcangados com o uso dos recursos naturais e
ecossistemas. O conceito ainda abrange trés objetivos: eficiéncia econbmica,
igualdade social e integridade ambiental. Eficiéncia econémica € a contabilizagdo

dos custos diretos e indiretos, incluindo aqueles que afetardo as geracdes futuras,
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na utilizacdo dos recursos naturais. A sustentabilidade requer uma perspectiva de
longo prazo, portanto a utilizagdo dos ecossistemas e recursos naturais deverd
satisfazer as necessidades atuais, sem comprometer as necessidades ou opc¢des
das geracodes futuras (LITTLE; BURSZTYN, 2001).

De acordo com Manzini e Vezzoli (2011), o conceito de sustentabilidade
ambiental refere-se as condicbes sistémicas segunda as quais as atividades
humanas nédo devem interferir nos ciclos naturais em que se baseia tudo o que a
resiliéncia do planeta permite e, ao mesmo tempo, ndo devem empobrecer seu
capital natural, que serdo transmitidas as geracodes futuras. Partindo dessa definicao
ainda temos um ponto principal a ser relatado que a sustentabilidade ambiental tem

um obijetivo a ser atingido e ndo apenas uma direcao a ser seguida.

2.2 Principios da sustentabilidade

A sustentabilidade estaria baseada em quatro principios: (i) principio
precatério: determinaria que onde houvesse possibilidade de prejuizos sérios a
saude dos seres vivos, a auséncia de certeza cientifica ndo deveria adiar medidas
preventivas; (ii) principio preventivo: os riscos e danos ambientais ser evitados o
maximo possivel e ser avaliados previamente, com objetivo de escolher a solugéo
adotada; (iii) principio compensatoério: compensacdes para vitimas da poluicdo e
outros danos ambientais deveriam estar previstas na legislacao; (iv) principio do
poluidor pagador: os custos da reparacdo ambiental e das medidas compensatdrias
deveriam ser suportados pelas partes responsaveis (ONU, 2007).

Para ser sustentavel e ser coerente com os principios anteriormente citados,
cada proposta apresentada deve responder ha alguns requisitos gerais: basear-se
fundamentalmente em recursos renovaveis (garantindo ao mesmo tempo a
renovacgao); otimizar o emprego dos recursos nao renovaveis (compreendidos como
0 ar, a agua e o territorio); ndo acumular lixo que o ecossistema nao seja capaz de
renaturalizar (isto é, fazer retornar a substancias minerais originais €, ndo menos
importante, as concentragdes originais); agir de modo com que cada individuo, e
cada comunidade das sociedades “ricas”, permaneca nos limites das sociedades
“‘pobres” possam efetivamente gozar do especo ambiental ao qual potencialmente
tém direito (MANZINI, 2011).

153



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

2.3 Plastico

A palavra “plastico” e seus derivados provém do adjetivo grego “plastikos”,
que significa maleavel ou moldavel (BRAS, 2011; SPINACE; PAOLI, 2005). Os
plasticos sdo materiais sintéticos ou natural que tem como principal ingrediente uma
substancia organica de elevado peso molecular, o que significa que eles sao
artificiais ou fabricados. Eles sdo obtidos por meio de fendmenos de polimerizacao
ou multiplicacdo artificial dos atomos de carbono nas grandes correntes moleculares
dos compostos organicos, derivados do petrdleo ou de outras substancias naturais
(NOBEL PRIZE, 2007).

Segundo Ribeiro (2009), o mecanismo quimico de formacao dos plasticos
recebe 0 nome de polimerizacdo e consiste na construgdo de grandes cadeias de
carbono, cheias de ramificagbes, nas moléculas de certas substéncias organicas. A
molécula fundamental do polimero, 0 monémero, se repete um numero elevado de
vezes por meio de processos de condensacdo ou adigcdo aplicados sobre o
composto.

Devido ao estilo de vida atual, cada vez mais se faz uso de produtos
provenientes do material plastico e com sua versatilidade e diversidade dos
polimeros facilita a producdo de uma enorme variedade de produtos que
proporcionam avancos tecnoldgicos, economia de energia e diversos outros
beneficios para a sociedade. Segundo estudos sdo consumidos no Brasil
aproximadamente 720 milhdes de copos plasticos descartaveis por dia, o que
corresponde a cerca de 1.500 toneladas de residuos por dia (ANDRADY; NEAL,
2009).

A principal matéria prima para a fabricagdo do plastico é o petréleo, sendo
que somente 4% da producado mundial de petrdleo e gas é utilizada para a producéo
dos plasticos e outros 4% sao utilizados como energia no processo. O processo
produtivo do plastico inicia-se com o uso da nafta, que é originado através da
refinaria do petréleo ou gas natural, utilizada para matéria prima de outros
petroquimicos béasicos. As resinas produzidas sdo processadas para geracao de
varios produtos nas industrias de transformacéo plasticas. Existem varios métodos
utilizados na fabricacdo dos plasticos os principais sdo: extrusao, injecao, sopro e
rotacdo. Os polimeros plasticos podem ser classificados em dois grupos pelo seu

comportamento térmico no momento do processo os termoplasticos e termofixos. Os
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termoplasticos sdo moldaveis, pois ficam moles depois de aquecidos e este
processo pode ocorrer diversas vezes sem degradar a polimero. Os termofixos
diferentemente dos termoplasticos ndao sdo moldaveis, porém tornam-se rigidos no
final do processo e resistentes as temperaturas elevadas (OLIVEIRA, 2012).

Os plasticos sdo um grupo de polimeros que possuem propriedades
mecanicas intermediarias. Os principais tipos de polimeros termoplasticos sao:
acrilicos, celulésicos, etil vinil acetato (EVA), polietileno tereftalato (PET), poliamidas
(nylons), polietileno (PE), poliestireno (PS), cloreto de polivinila (PVC), policarbonato
e polipropileno (PP) (PARENTE, 2006). Desses, os que tém maior volume de
producéo e preco relativamente baixo sdo: PET, PVC, PE (alta e baixa densidade),
PS e PP (ANDRADY e NEAL, 2009). Os principais tipos de polimeros termo fixos
sao: amino plasticos, epdxis, fendlicos (fenol formaldeido), poliésteres e silicones
(PARENTE, 2006).

2.3 Residuos po6s consumo

De acordo com Oliveira (2012), devido ao aumento da producao dos residuos
plasticos no mundo e a falta de programas de gestdo adequada para a politica do
pds consumo resultando o desgaste inadequado desses residuos, e sua disposicao
em ambientes terrestres e aquaticos, causando assim um impacto ambiental e
também degradando a saude humana. Sendo eles bens duradouros, os plasticos
tendem a permanecer por muito tempo em que forem depositados. Por terem um
alto poder calorifico, versatilidade e resisténcia o plastico ndo deve ser tratado como
lixo e sim como matéria prima pds consumo.

Segundo Pessoa (2016), percebe atualmente o uso exagerado de residuos
plasticos derivados do petréleo, estes residuos causam grandes problemas devido a
dificuldade de tratamento no pés-uso. Desta forma, algumas alternativas e
estratégias de reciclagem e valorizacdo para esses residuos estdo sendo
desenvolvidas a modo de que reduzir esse impacto ambiental e econémico. O que
pretende se é quebrar paradigmas para que tal residuo se torne uma fonte lucrativa
de energia, semelhante a qualquer outra proveniente do petréleo e deixar de ser
visto como lixo no pés-consumo.

Ainda assim apos o seu descarte, existem algumas possibilidades corretas de

destinacao incluem reuso, reducéo, reciclagem, incineracdo e, como Opgao menos
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favoravel, a disposicdo em aterros. Tendo o Brasil uma gestdo inadequada de
residuos sélidos a maior parte desses residuos urbanos ainda segue para aterros ou
lixdes. Vém crescendo os indices brasileiros de reciclagem de plasticos, mas
permanecem com dificuldades, por causa da falta de programas de coleta seletiva,
falta de incentivos as recicladoras e aos catadores, além do descaso dos governos e
da populacdo. Uma das solu¢cdes apontadas para o momento € a reciclagem
mecanica, como uma das solucdes para o tratamento dos plasticos pés-consumo no
pais, devendo ser analisadas suas vantagens, desvantagens e as restricoes desse
processo. Préticas internacionais de gestdo e reciclagem devem ser observados
para servirem de parametro para as mudancas nacionais necessarias (OLIVEIRA,
2012).

A reciclagem mecéanica consiste no reprocessamento do refugo de plastico
resultante do proprio processo produtivo ou do processo de reciclagem, ndo sendo
aplicavel ao plastico pés consumo. Sendo o método mais utilizado, porém podem
apenas ser realizadas em produtos que contenham apenas um tipo de resina,
exemplo s6 poliestireno (PS) ou polipropileno (PP), ou seja, quanto mais for
contaminado e misturado for o residuo, mais dificil sera realizar a reciclagem
mecanica, a principio todos os plasticos podem ser submetidos a reciclagem
mecanica, mas a selecao do que realmente sera reciclado dependera muito do seu
valor econémico e da quantidade de material disponivel para esse processo. Sendo
que sao necessarios programas de coleta seletiva e logistica reversa, para que a
maior quantidade de residuos plasticos chegue aos catadores. A reciclagem
mecanica em ambito industrial, envolve uma série de tratamentos e etapas da
preparacdo, sendo elas: separagcdo, moagem, lavagem, aglutinacdo e
processamento (OLIVEIRA, 2012).

De acordo com De Oliveira (2012), a reciclagem dos plasticos é um processo
que de certo modo envolve a sociedade em um todo e depende do compromisso
desde o produtor até o mercado dos produtos reciclados. Ainda assim nao é
possivel afirmar que seus beneficios sejam vantajosos referente a outros métodos,
principalmente se for comparada a producao de resinas virgens, o que pode ocorrer
a economia de matéria prima. A reciclagem ainda assim é sempre a mais favoravel
que as demais alternativas, pois ao evitar o uso de novas resinas, diminuindo assim
o consumo de derivados de petréleo utilizados no processo de fabricacdo e
economia de energia empregada no processo produtivo.
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3 PESQUISA APLICADA E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente pesquisa constitui em um estudo exploratério com abordagem
descritiva com carater de base de dados secundarias. A partir do descritivo da
pesquisa em um repositorio digital chamada SPELL, que tem como principal foco a
area da administracdo, no qual encontrou-se ao inserir a palavra-chave “plastico”,
trinta artigos voltados para esse tema. Tal busca foi efetuada em Novembro de
2021, vale ressaltar que esta biblioteca digital faz reposicdo de diversos artigos
técnicos cientificos de todas as areas administrativas.,

Abaixo serdo descritos o0s artigos encontrados na pesquisa as revistas
cientificas com artigos referentes ao tema plastico, dos quais esses o primeiro artigo
com data de 1998, e o mais recente € o da revista Gestdo Social e Ambiental de
maio de 2019.

O Quadro 1 apresenta-se informacodes referente a forma de captura dos artigos
selecionados.
Quadro 1 - Forma de selecao dos artigos

Descricao Resultado
Base de Dados SPELL
Palavra - chave Plastico
Data da Coleta 30/06/2020
Selecao 31 artigos

Fonte: elaborado pelas autoras

Foram disponibilizadas no quadro 2 por ordem cronolégica reversa os artigos,

descrevendo os seus autores, ano e titulo de publicacao.

Quadro 2 — Descricao dos artigos selecionados no repositério SPELL referente a
palavra-chave plastico
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AUTORES ANO TITULO REVISTA NUMERO
DE
CITACOES
1 | Flavia Cristina 2019 | Analise de | Revista de Gestao 3
Silva, Fabio Ytoshi 'Stakeholders' em | Social e Ambiental
Shibao, Mario Roberto Industria do  Setor
dos Santos, José Carlos Plastico: Uma
Barbieri. Aplicagdo da Norma
ABNT NBR ISO
14001:2015
2 | Daniela Viegas, Armindo | 2019 | Mudanca de Postura? | Administracédo 0
dos Santos de Sousa A Conduta Cidada no | Pdblica e Gestao
Teodosio Uso de Sacola | Social
Plastica no Varejo
3 | Vinicius Costa da Silva 2018 | Influéncia da | Revista de 15
Zonatto, Alini da Motivacdo para o | Administracédo
Silva, Michele Trabalho no | IMED
Goncalves. Comprometimento
Organizacional
4 | Marta Pagéan | 2017 | A Logistica Reversa | Revista de Gestéao 18
Martinez, Karina Tonelli como Ferramenta na | Ambiental e
Silveira Dias, Sérgio Gestdo de Residuos | Sustentabilidade,
Silva Braga do Varejo
Junior, Dirceu da Silva. Supermercadista
5 Francine 2017 | Modelo para | Revista de Gestao 1
Comunello, Larissa de Avaliagdo Ambiental | Ambiental e
Lima  Trindade, Moacir em Sistemas | Sustentabilidade
Francisco Deimling. Produtivos Industriais:
Um Estudo de Caso
em uma Industria de
Transformacao de
Plastico
6 Marcos Paixao | 2016 | Plasticos Verdes: | Revista de Gestao 6
Garcez, Flavio Analise da Orientacdo | Ambiental e
Hourneaux da  Sustentabilidade | Sustentabilidade
Junior, Daniel Farah. de uma Empresa para
a Inovacao
7 | Cristiane 2016 | Sustentabilidade Revista de Gestao 11
Froehlich, Claudia Empresarial: Um | Ambiental e
Cristina Bitencourt. Estudo de Caso na | Sustentabilidade
Empresa Artecola
8 | Taynah Rosa | 2016 | Agbes Publicas para a | Amazénia, 5
Bastos, Rodolpho Sustentabilidade  na | Organizagbes e
Zahluth Bastos. Fundacéao Carlos | Sustentabilidade
Gomes, Belém, Para
9 | Rodney Wernke, Ivone 2016 | Aplicagcdo comparativa | Revista 11
Junges, Lia entre EVA e EBITDA: | Contemporanea
Schlickmann. estudo de caso em | de Contabilidade
empresa fabril
10 | Bibiana Arango 2015 | Implementacién de | Innovation and 28
Alzate, Jennifer Herramientas para el | Management
Betancourt Diagndstico de | Review

Hurtado, Luisa Fernanda
Martinez Lopez.

Innovacion en una
Empresa del Sector
Calzado en Colombia
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11 | Lara Spilere 2015 | Defesa Comercial: | Reuna
Sonego, Julio Cesar Agbes do Governo
Farias Zilli. Brasileiro de 2003 a

2012

12 | Hamilton Aparecido Boa | 2015 | Produto sustentavel: | Revista de Gestéo 4
Vista, Fabio Ytoshi equipamento de | Ambiental e
Shibao, Mario  Roberto protecéo individual | Sustentabilidade
dos Santos. fabricado com plastico

verde

13 | Jaciel Gustavo | 2015 | A geracao de residuos | Revista Brasileira 3
Kunz, Suzana Maria de sélidos aeroportuarios | de Pesquisa em
Conto, Morgana Klipp e suas interfaces com | Turismo
Demori. o turismo: o caso do

Aeroporto Hugo
Cantergiani, Caxias
do Sul-RS, Brasil

14 | Roberto Aparecido | 2014 | Clusters de pequenas | Revista Eletrénica 7
Macedo, Luiz  Jurandir e médias empresas e | Gestao e Servigos
Simdes de desenvolvimento
Araljo, Anderson  Luis regional
Saber Campos.

15 | Fernando Antonio | 2014 | Redes de logistica | RACE: Revista de 2
Tendrio, Audalio reversa: um estudo do | Administragéo,

Fernandes dos canal reverso de | Contabilidade e
Reis, Débora  Eleonora reciclagem na | Economia

Silva, Maria  Conceicéo industria do plastico

Melo Silva Luft.

16 | Fernanda Santos Mota | 2013 | Atuagéao de | Revista de Gestao 27
de Jesus, José Carlos cooperativas de | Social e Ambiental
Barbieri. catadores de

materiais  reciclaveis
na logistica reversa
empresarial por meio
de comercializagédo
direta

17 | Eliane Braganga de | 2013 | Comportamento e | Revista de Gestao 13

Matos. meio ambiente — Um
estudo
comportamental  da
intengcdo de nao uso
das sacolinhas de
pléstico

18 | André Marcon | 2012 | Logistica reversa | Revista ENIAC
Servilha, Fernando  de aplicada em um | Pesquisa
Almeida Santos. Supermercado de

Pequeno Porte

19 | Olga Maria Coutinho | 2012 | Sonhos de plastico: | Brazilian Business 3
Pépece, Paulo Henrique metas de consumo | Review
Muller Prado. dos colecionadores de

Melissa
20 | Gabriela Elnecave | 2012 | As atitudes dos | Revista de Gestéao 20

Kruter, Marcia Dutra de
Barcellos, Virginia
Sebastidao da Silva.

consumidores em
relacdo ao plastico
verde

Ambiental e
Sustentabilidade
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21 | Maria Teresa Gutiérrez | 2011 | Aplicacion de las | Journal of 3
Martinez, Concepcion metodologias  agiles | Information
Pérez de Celis en el proceso de | Systems and
Herrero, Gustavo Cossio produccion de piezas | Technology
Aguilar. de arte de nuevos | Management
medios: bio-lencia
como caso de estudio
22 | Ana Cristina de | 2009 | O empreendedor e a | Revista de
Faria, Luiz Henrique de aplicagdo do sistema | Negécios
Freitas, José Carlos de custeio-alvo em
Marion. pequena empresa do
segmento de plastico:
uma pesquisa-acao
23 | Janaina Scheffer, Silvio | 2008 | Capacitacao RAC-Eletrbnica 16
A. F. Cario, José Antonio tecnol6gica de micro e
Nicolau. pequenas empresas
arranjos produtivos
locais: um estudo no
segmento de
materiais plastico
24 | Elaine Ferreira, Maria | 2007 | Inovagao tecnoldgica | Revista de
José Barbosa de Souza. e processo de adocgéo | Negécios
de produtos
fabricados com
residuos plasticos
pds-consumo
25 | Carmem Ligia lochins | 2004 | Resisténcia a | REAd. Revista 4
Grisci, Fabricia Fedrizzi. mudanca em tempos | Eletrénica de
de reestruturagdo | Administragao
produtiva do trabalho
em uma empresa do
setor plastico
26 | Valmiria Carolina | 2000 | Qualificagao e | Revista de 3
Piccinini, Claudio tecnologia no setor de | Ciéncias da
Farias, Maira plastico de 32 geragao | Administracao
Pizolotto, Alessandra do RS
Ruano.
27 | Milton 1993 | A percepcdo  do | RAUSP
Bonservizzi, Patricia consumidor quanto a | Management
Cristina Cuchieratto embalagens Journal
Sibinelli, Milton César reciclaveis
Fraga de Sousa.
28 | Marcos Aurélio | 1989 | Canais de exporta¢do | Revista de 2
Mazocato. do calgado brasileiro Administragao de
Empresas

Fonte: elaborado pelas autoras

160




RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

Observa-se que os artigos brasileiros da tematica se apresentam a partir do
ano de 2011 uma maior incidéncia de materiais. Os artigos selecionados a partir da
palavra-chave “plastico” apresentou no periodo anterior a 2011 materiais referentes
a competitividade do setor. Apdés 0 ano de 2011 os assuntos abordados pautam em
sua maioria referentes as caracteristicas de sustentabilidade do setor inclusive o
préprio plastico verde.

A Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade se destaca com seis
artigos selecionados, na busca. Tais artigos estdo diretamente vinculados com a
tematica sustentabilidade e logistica reversa. JA4 a Revista de Gestao Social e
Ambiental e Revista de Negoécios, ambas apresentaram dois artigos cada
selecionados. A Revista de Gestdo Social e Ambiental apresenta o artigo mais
recente selecionado, bem como o mais citado. Na Revista de Negocios as tematicas
versam nos quesitos de empreendedorismo no setor plastico.

O artigo mais citado intitulado “Atuacao de cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis na logistica reversa empresarial por meio de comercializacéo
direta”, refere-se a compreensdo da relacdo entre empresa de reciclavel com
empresas que apresentam descarte de material reciclavel como por exemplo
empresa do setor de papel e celulose, do setor de vidro, tetra-pak e embalagens pet.
Assim o artigo busca compreender como ocorre a atuacdo das cooperativas de
catadores de reciclaveis.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida para esse estudo buscou entender de que forma a
pesquisa brasileira na area da gestdo se apresenta em seus estudos referente ao
plastico. Percebe que o plastico € um produto importante na linha de producao
mundial e que estudos académicos mostram que pesquisas estdo avancando e
ganhando robustez na busca por minimizar e ou mitigar os impactos causados pelo
setor. O presente estudo mostrou de que forma as pesquisas na area de ciéncia
social aplicada brasileira aborda a tematica. Sugere-se para trabalhos futuros uma
ampliacdo na base de dados tanto nas pesquisas brasileiras como buscar

compreender de que forma também as pesquisas internacionais.
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basica acessiveis para responderem o questionario na regido foco da pesquisa,
totalizando 42 respostas, entre alunos, professores, gestores de escola e pais de
alunos. Entre os resultados levantados, os mais destacados pela maioria dos
respondentes, indicam que houve impacto no término dos anos letivos de 2020 e
2021, com suspensdo de aulas presenciais,com adaptacdes da infraestrutura
existente nasinstituicdes de ensino para o oferecimento das atividades de ensino de
forma remota, que nao foram conduzidas estratégias de capacitacdo dos alunos
para a realizagdo das atividades pedagdgicas nao presenciais, que as escolas
passaram a utilizar processos de avaliagdo dos alunos no formato remoto, que o
desempenho escolar foi mediano, dentre outros. Porém, a grande maioria dos
respondentes acredita que nao sera possivel falar em educagdao sem considerar a
modalidade de ensino a distancia no cenario de educagéo pos-pandemia.

Palavras-chave: Pandemia. COVID 19. Ensino.

Abstract: The effects of the Covid-19 crisis have impacted the world, especially with
the advance of poverty and social inequality, and particularly in the area of education.
This study seeks to expand the understanding of the repercussions of Covid-19 on
education, seeking to answer the following question: what are the impacts of the
Covid-19 pandemic on education in the city of Porto Alegre. Thus, the objective is to
describe how the Covid-19 pandemic impacted education in the city of Porto Alegre.
This study is justified considering that education has experienced, in recent years,
significant impacts that should be considered in the coming years in the educational
planning processes of public and private schools. This study is characterized, in
terms of approach, as qualitative. As for the objectives as descriptive. As for the
procedures, this research is characterized as a survey. Accessible basic education
people were selected to answer the questionnaire in the research focus region,
totaling 42 responses, including students, teachers, school managers and students'
parents. Among the results collected, the most highlighted by most respondents,
indicate that there was an impact at the end of the 2020 and 2021 academic years,
with the suspension of face-to-face classes, with adaptations of the existing
infrastructure in educational institutions to offer teaching activities of remote way, that
no training strategies were carried out for students to carry out non-face-to-face
pedagogical activities, that schools started to use student assessment processes in
the remote format, that school performance was average, among others. However,
the vast majority of respondents believe that it will not be possible to talk about
education without considering the distance learning modality in the post-pandemic
education scenario.

Keywors: Pandemic. COVID 19. Education.

1 INTRODUCAO

Um dos primeiros sinais que o0 mundo presenciou do surgimento de um novo
virus, causador de uma nova doenca classificada entre as sindromes respiratorias
agudas graves, foi no final de 2019, na cidade de Hubei, na Republica Popular da
China.
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Para Silva (2020), os efeitos da crise da Covid-19, especialmente com o
avanco da pobreza e da desigualdade social no mundo, e de modo particular, na
regido latino-americana, foi devastadora.

Os impactos totais da pandemia ainda sdo inestimaveis, mas tém afetado
direta ou indiretamente a saude e a economia de toda populacdo mundial. Para o
Banco Central do Brasil (BACEN, 2020, p. 7), “a economia mundial, incluindo a
brasileira, passa por momento de elevado grau de incerteza em decorréncia da
pandemia de coronavirus, que esta provocando desaceleracdo significativa da
atividade econdmica, queda nos precos das commodities e aumento da volatilidade
nos precos de ativos financeiros.”

Além dos impactos econémicos, a Covid-19 trouxe impactos, segundo Cruz et
al. (2020), na saude e no trabalho, para Soendergaatd et al. (2020), no
agronegocios, conforme Castro (2020), nos processos comunicacionais, para
Marcelino, Rezende e Miyaji (2020), nas micro e pequenas empresas, para Neto
(2020), nos processos eleitorais, conforme Ribeiro et al. (2020), no lazer das
pessoas, para Mecca e Gedoz (2020), no turismo, dentre outras atividades. Porém,
uma das areas de mais impacta pela pandemia foi a educacional.

Varios estudos ja foram realizados, buscando a identificacdo dos impactos da
pandemia da Covid-19 em todos os niveis educacionais, como os estudos de
Senhoras (2020), que discutiu os impactos da COVID-19 no campo educacional lato
sensu por meio de uma analise critica dos efeitos assimétricos na espacializacao
intra e internacional, pesquisa de Santos et al. (2020), que objetivou contribuir para a
reflexdo no tocante aos impactos da pandemia Covid-19 na populacdo negra,
pesquisa de Leite et al. (2020), que discutiu as modificacbes do contexto
educacional do ensino superior decorrentes da pandemia da COVID-19, estudo de
Aguiar (2020), que discutiu os impactos da pandemia do coronavirus (COVID-19)
na educacao brasileira, em especial na educacgao basica, ao longo do primeiro
semestre do ano 2020, dentre outros.

Dentro desse contexto pandémico, esse estudo busca ampliar o entendimento
das repercussdes da Covid-19 na educacdo, buscado responder o0 seguinte
questionamento: quais os impactos da pandemia da Covid-19 na educacdo na
cidade de Porto Alegre. Assim, objetiva-se descrever como a pandemia da Covid-19
impactou a educacao na cidade de Porto Alegre.
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Esse estudo justifica-se considerando que a educacao tem vivenciado, nos
ultimos anos, impactos significativos que devem ser considerados nos proximos
anos nos processos de planejamento educacional de escolas publicas e privadas.
Mesmo que o crescente volume de discussdes sobre o0s impactos sociais,
econbmicos, filoséficos e educacionais sobre os impactos da pandemia da COVID-
19, podem ser observados em varios estudos nacionais e internacionais, a
ampliacdo do entendimento dos impactos na educacdo pode contribuir para a
consolidagao do conhecimento para futuros planejamentos escolares.

2 IMPACTOS DA PANDEMIA DE CONVID-19

A pandemia de Covid-19 surgiu para o mundo no final de 2019 e trouxe
impactos significativos em varios segmentos de todo o mundo, especialmente e
areas como a economia, educacao, turismo, saude, industria, comércio, servicos de
um modo geral, dentre outras.

Para Porsse et al. (2020, p. 4), a Covid-19 trouxe dois grandes impactos no
sistema econdmico mundial: “[...] choque de oferta de trabalho decorrente das taxas
de morbidade e mortalidade provocadas pela pandemia; e paralisacdo temporaria
das atividades econ6micas [...].”

Gullo (2020, p.3), afirma que a atividade econbémica, de um modo geral, foi
brutalmente impactada pela pandemia, tanto que “apenas as atividades tidas como
essenciais puderam continuar funcionando, leia-se supermercados, farmacias,
postos de combustiveis e hospitais.”

Uma das maiores preocupacdes mundiais com a pandemia foi a redugéao do
Produto Interno Bruto de forma global.

O Produto Interno Bruto (PIB) do pais caiu 4,1% em 2020, totalizando R$
7,4 trilhdes. Essa é a maior queda anual da série iniciada em 1996 e
interrompeu o crescimento de trés anos seguidos, de 2017 a 2019, quando
o PIB (a soma de todas as riquezas produzidas no pais) acumulou alta de
4,6% (AGENCIA BRASIL, 2021, p.2).
Porém, apesar dos esforcos da maioria dos governos mundiais, a crise
econbmica, mesmo quase dois anos apds 0s primeiros sinais da pandemia, esta
longe de acabar e fazer com que as economias dos paises voltem aos patamares

anteriores a crise global.
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No Brasil, conforme Paes e Santos (2021), os governos estaduais e federal
tém atuado na transferéncia de renda, para que a populacdo consiga sobreviver a
esse momento de crise, especialmente no combate a fome.

Dentro do contexto de crise econdmica mundial, um dos setores mais
afetadosesta diretamente ligada ao sistema agroalimentar global, principalmente
quando se refere a producdo e ao abastecimento de alimentos. Segundo Silva
(2021), “os efeitos iniciais da pandemia foram duplos, sendo na oferta e na
demanda, em consequéncia das medidas impostas pela OMS, interrompendo a
logistica das producdes e no escoamento dos produtos.”

Segundo o Brasil Econémico (2020, p.1), o setor de turismo que era um dos
mais promissores para a economia brasileira, devera ser o segmento que levara
mais tempo para se recuperar dos efeitos da crise, tanto que “comparado aos
demais setores da economia, como industria, comércio e servigos, o turismo era o
gque mais se aproximava, antes da pandemia, do nivel de atividade anterior a
recessao de 2015”. Carvalho, Tavares e Silva (2021, p. 60906), corroboram essa
constatacdo ao afirmarem que “constatamos que o setor de servicos, por seu alto
grau de contato com a sociedade e sua importancia econémica no mundo, foi
altamente impactado pela pandemia.”

Além dos problemas econdémicos, o mundotem enfrentado um significativo
aumento de problemas de saude, especialmente mental, que podem ter sido
causadas pela vulnerabilidade social, pelo medo de contrair a doenga ou conviver
com alguém infectado, de ser idoso, de ser profissional de saude, de ser obrigado ao
isolamento fisico, além de fatores indiretos como o excesso de informagdes que nem
sempre sao confiaveis (NABUCO; OLIVEIRA; AFONSO, 2020).

Porém, dentre os setores econémicos que mais podem ser impactados
futuramente é o setor educacional, em todos os niveis de escolaridade, desde o
ensino infantil até o ensino superior. Para Pereira, Narduchi e Miranda (2020), o
principal desafio para que a educacao consiga se adequar ao novo cenario imposto
pela Covid-19 esta sendo a nao interrupcao das atividades escolares, tanto que a
maioria das instituicbes de ensino no mundo tem inserido a educagéo a distancia

(EAD), como uma alternativa para a continuidade tarefas educacionais.
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2.1lmpactos causados pela pandemia da Covid-19 na educacao

A pandemia da Covid-19 causou mudancgas significativas em todas as partes
do mundo, e de forma especial, em todos 0s niveis da educacao.

Segundo Salomdo (2021), a educacdo e o cuidado com as criancas
matriculadas no nivel infantil, foram muito impactados em funcao da suspensao das
atividades presenciais ocasionadas pela pandemia da covid-19, gerando a
impossibilidade de viver o curriculo da educagao infantil de forma remota.

Assim como na educacéo infantil, a educacao basica também foi fortemente
impactada pela convid-19. Em pesquisa realizada por Klinczak (2020), quando
grande parte das escolas brasileiras passaram a oferecer aulas via internet, uma das
maiores preocupacdes demonstrados pelos mais dos alunos foi a forma de manter a
atencao nas atividades escolares. Além do problema da falta de atencao, Klinczak
(2020) identificou que muitos professores tiveram dificuldade de encontrar uma nova
forma de ministrar aulas de forma remota e que os pais dos alunos indicaram a
necessidade de constante supervisdo, pois era normal que muitos alunos
desligavam a camara, deixando o computador ligado, passando a faze outra
atividade ndo relacionada com a escola.

Assim como nos outros niveis, a educagao superior também foi impactada
pelos efeitos da pandemia da covid-19. Segundo Rodrigues (2020), a maioria das
universidades brasileiras interrompeu suas aulas presenciais, contribuindo para o
surgimento de fortes efeitos psicoldgicos negativos entre os alunos.

Para o Instituto Unibanco (2021, p. 1), “...] alunos dos paises latino-
americanos e caribenhos, em média, ficaram pelo menos 159 dias sem aulas
presenciais no ano letivo de 2020.”. Os resultados desse afastamento escolar
deverdo ser sentidos no futuro, ndo somente dos estudantes, mas de toda
sociedade, especialmente dos paises mais pobres.

Como consequéncia direta dos efeitos da pandemia na educacéo brasileira, o
Ministério da Educacdo (MEC) baixou uma portaria que instituiu cAmaras técnicas
visando a coordenacgdo de trabalhos para o enfrentamento dos efeitos da pandemia
da covid-19.

De acordo com a portaria n® 855 do MEC (BRASIL, 2021a), foram criadas
quatro camaras técnicas voltadas a educacao infantil, a educacao fundamental, ao
ensino médio e a educacéao de jovens e adultos. O principal objetivo dessas camaras
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técnicas é o de apoiar o levantamento e a analise de dados, bem como a elaboracao
de relatérios referentes as respectivas etapas e modalidades. Esses dados deverao
subsidiar as redes de ensino no Brasil e possibilitar o compartiihamento de
informacdes confiaveis, inclusive para a avaliacdo quanto a impactos futuros
causados pela pandemia, especialmente no que tange aos problemas de
aprendizagens e de permanéncia dos estudantes.

Segundo informagao do MEC (BRASIL, 2021b, p.1):

Cabera as camaras fomentar o compartilhamento de boas praticas e licbes
aprendidas no periodo da pandemia; identificar e mapear boas praticas
pedagdgicas e estratégias de enfrentamento da evasdo e do abandono
escolar; e desenvolver instrumentos de coleta dos dados, de acordo com as
necessidades levantadas.

Os impactos causados pela pandemia da Covid-19 na educacdo mundial sdo
inegaveis, mas quais serdo as consequéncias para o meio académico, assim que a
sociedade retomar suas atividades normalmente.

Para Almeida et al. (2021, p. 6), 0 que se espera no pdés-pandemia é que 0
uso de “[...] tecnologias também sera incorporado na rotina didatico pedagdégico nas
escolas nas suas diferentes utilidades e formas, sendo as metodologias ativas
bastante trabalhadas de forma a proporcionar a aprendizagem.”

O uso de tecnologias em sala de aula, em todos os niveis escolares,
provavelmente sera um dos principais legados deixados pela pandemia. Alunos e
professores que nunca haviam utilizado tecnologias em sala de aula ou em casa
para estudar, passaram, mesmo que de forma forcada, a utilizarem de forma
massiva. Mesmo em familias de baixa renda, o uso de tecnologia ja esta fazendo
parte do dia-a-dia da educacgao, pelo menos em uma parcela significativa.

Porém, como afirmam Justino, Coelho e Santos (2020, p. 1265):

Muitos sdo os desafios encontrados uma vez que para as aulas virtuais
grande parte dos alunos das escolas publicas ndo possui acesso a internet,
celulares ou computadores, ou seja, ndo tem acesso aos recursos
tecnologicos necessarios para que as aulas sejam mais eficientes, portanto
ha uma grande diferenca de acesso entre os alunos das escolas publicas e
privadas, fazendo com que aumente cada vez mais as desigualdades
sociais.
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Conforme Trezzi (2021, p. 2), “[...] sentimentos e necessidades que estavam
latentes vieram a tona; mudancas que nao ocorreriam sendo daqui a varios anos
passaram a ser cogitadas em carater de urgéncia.”

Fica latente, dentro desse contexto, que a retragdo econdmica vivida pelo
mundo, e de forma especial pelo Brasil, trard impactos significativos no rumo da
educacgao nos proximos anos. A principal preocupagédo do povo brasileiro é com a
sobrevivéncia, mesmo que a educacao seja prioridade, a continuidade de muitas
familias depende de programas institucionais de governos. A educacao,
infelizmente, em muitos casos € deixada em um segundo plano.

Conforme o Instituto Airton Senna (2021, p.1), € perceptivel que a pandemia
ampliou a “[...] ja enorme desigualdade no desempenho educacional por todo o pais,
0 que adiciona desafios ao relevante papel da escola na busca por garantir a
aprendizagem de qualidade a todos, com equidade.”

2.2 Impactos futuros da pandemia da Covid-19 na educacao

A pandemia da Covid-19 pode ter causado impactos na educacao ainda nao
perceptiveis. Ja é possivel perceber algumas mudancas significativas na forma de
atuacdo de muitas escolas. Especialmente as escolas privadas, reagiram mais
rapidamente aos problemas causados pela pandemia, mas a duvida esta em como
as instituicdes de ensino, em todos 0s niveis, vao se posicionar a para 0s proximos
anos letivos.

Para Gatti (2020, p. 29), “pensar reconfiguragdes na educacdo no pos-
pandemia implica refletir sobre as possibilidades e limites para isso, tanto no ambito
da educagao basica, considerando seus diversos niveis de ensino [...], com seus
diferenciais institucionais e curriculares.”

A volta da educacao presencial envolve ndao somente o retorno do convivio
humano e a sociabilidade dos estudantes, mas o retorno a um modelo presencial de
estudo que pode ndo ser mais o preponderante para o futuro. Aulas tradicionais
podem nao ser mais 0 modelo exigido pela comunidade académica. Discussdes
sobre a melhor forma de retornar devera ser a tobnica no momento inicial de retorno
as aulas. Gatti (2020, p. 29) afirma que “o retorno as escolas sera importante uma
vez que aspectos de sociabilidade humana e condigdes de aprendizagem de
criangas e adolescentes devem ser considerados.”

172



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negdcios

Conforme defende Backes (2020), “em um curtissimo espaco de tempo as
organizagdes precisaram criar métodos e ferramentas para se adequar ao novo
contexto”. As instituicbes de ensino, assim como qualquer organizacédo, deverao
repensar suas estratégias futuras, para que nao desconectem dessa nova realidade.
Rever a forma de tratar o ensino, de uma forma ampla, ndo apenas em sala de aula,
mas em todas as suas implicacdes, sera a forma de sobreviver, especialmente das
instituicdes privadas.

Os desafios pds-pandemia podem ser enormes. Como as instituicoes de
ensino vao tratar suas dificuldades, devera ser tema de muitos debates académicos
nos préximos anos. Cordeiro (2020, p. 3) afirma que:

E importante afirmar que os desafios sdo imensos, dentre eles, podemos
destacar que as ferramentas remotas precisam ter parametros de
qualidade, para que tenham maior eficicia, e que as desigualdades de
acesso as tecnologias, sdo enormes, haja vista que nem todas as criangas
tém computador ou tablet conectados a internet.

Para Gatti (2020, p. 37), “enseja-se um novo modo de lidar nas escolas com o
ensino e a educacao das novas geracOes que ai estardo inseridas. Deixar velhos
hébitos, buscar novos sentidos para a educagéo escolar e novos caminhos.”

Assim, diante desse cenéario de incertezas, duvidas quanto ao futuro,
incertezas quando a aprendizagem e, especialmente, quanto aos verdadeiros
impactos da pandemia na educacao, € que esse estudo objetivou responder quais
foram os impactos da pandemia da Covid-19, através de uma pesquisa com parte da
comunidade académica da cidade de Porto Alegre.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esse estudo se caracteriza, quanto a abordagem, como qualitativa. Gerhardt
e Silveira (2009, p. 32), pesquisas com abordagem qualitativa, pois busca elucidar
“[...] o porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas nao quantificam
os valores e as trocas simbdlicas nem se submetem a prova de fatos, pois os dados
analisados s&o ndao-métricos e se valem de diferentes abordagens.”

Quanto aos objetivos como descritivo, uma vez que apresenta como
finalidade a “descricao das caracteristicas de determinada populacédo ou fenémeno
ou o estabelecimento de relagbes entre variaveis.” (GIL, 2008, p. 47).
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Quanto aos procedimentos, essa pesquisa caracteriza-se como de
levantamento, pois realizou-se a solicitacdo de informagdes a um grupo de pessoas
acerca do problema estudado, procedendo-se, a seguir, a uma analise quantitativa
para se obter as conclusdes referentes aos dados coletados (GIL, 2008).

A amostragem utilizada foi nao-probabilistica, caracterizada como por
conveniéncia. Para Campos (2021, p. 30), “na amostragem acidental ou por
conveniéncia, os elemento sao escolhidospor serem 0s mais acessiveis ou faceis de
serem amostrados”. Portanto, uma das principais caracteristicas da amostragem
nao-probabilistica por conveniéncia € a facilidade de acesso, considerando a
disponibilidade das pessoas para fazerem parte da amostra.

Foram selecionadas pessoas da educagdo basica acessiveis para
responderem o questionario na regidao foco da pesquisa, totalizando 42 respostas,
entre alunos, professores, gestores de escola e pais de alunos.

O questionario contendo 36 perguntas sobre o impacto da pandemia na
educagao, foi desenvolvido a partir dos estudos de Antolin e Antolin (2021), Brasil
(2020), Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020) e Oliveira et al. (2020). O questionario
encontra-se no anexo |.

Para o desenvolvimento do /ayout e aplicacao do questionario de pesquisa foi
utilizado o Google Formulario.

3.1 Limitacoes do estudo

Como limitagdes do estudo destaca-se a quantidade limitada de respondentes
da comunidade académica da regiao pesquisada, o que impede a generalizagdo dos
dados. Outra limitacdo que merece ser destacada esta relacionada com a amostra
dos respondentes, pois entre os 42 questionarios, 28 foram de alunos (66,7%), 7 de
professores (16,7%), 4 de gestores escolares (9,5%) e 3 de pais ou maes de alunos
(7,1%). Essa concentracdo de respondentes em um grupo pode influenciar na
analise comparativa entre os grupos.

Por fim, a pesquisa foi aplicada para a comunidade académica em um
periodo restrito de tempo, durante a segunda quinzena de outubro de 2021 e a
primeira quinzena de novembro de 2021. Como nesse periodo parte das instituicdes
de ensino ja estdo em processo de retorno as aulas presenciais, esse fator pode
estar influenciando nas respostas. Em caso de outros pesquisadores replicarem
essa pesquisa, 0 momento da aplicacdo do questionario deve ser destacado nas
andlises.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

Os resultados da aplicacao do questionario de 36 perguntas serao descritos a
seqguir.

* Resposta 1: o respondente poderia indicar que a sua resposta foi como
aluno(a), professor(a), gestor(a) escolar ou como pai ou mae de aluno(a). A figura 1
apresenta o resultado das 42 respostas, sendo que 28 foram de alunos (66,7%), 7
de professores (16,7%), 4 de gestores escolares (9,5%) e 3 de pais ou maes de
alunos (7,1%). Percebe-se nas respostas a preponderancia de respostas de alunos.

Figura 1: Caracterizacdo do respondente

Vocé esta respondendo a pesquisa como?
42 respostas

@ Aluno(a)
@ Professor(a)
Gestor(a) escolar

m @ Pai ou mae de aluno(a)

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 2: a figura 2 apresenta o resultado do tipo de instituicdo de
ensino que o respondente esta vinculado: se € com uma instituicdo de ensino
Publica ou Privada. Dos 42 respondentes, 24 (57,1%) estavam vinculados, direta
ou indiretamente no caso de pais de alunos, a uma instituicdo de ensino publica
e 18 responderam que estavam vinculados a uma instituicdo privada.
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Figura 2: Caracterizacdo da instituicdo de ensino

Vocé (ou seu filho) esta vinculado a uma instituicao de ensino?
42 respostas

@ Publica
@ Privada

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 3: a pergunta 3 analisa se em decorréncia da pandemia da
COVID-19 houve ajuste nas datas de término do ano letivo 2020 e inicio de
2021. A figura 3 apresenta as respostas que deveriam ser sim ou nao. Do total
dos respondentes, 28 (66,7%) indicaram que houve ajuste nas datas de término
do ano letivo 2020 e inicio de 2021 e 14 (33,3%) que nao houve ajuste nas datas
de término do ano letivo 2020 e inicio de 2021. Percebe-se, com essas
respostas, que a maioria dos respondentes foi impactada com os efeitos da

pandemia nos seus calendarios escolares.

Figura 3: Ajustes nos calendarios das instituicbes de ensino

Em decorréncia da pandemia da COVID-19, houve ajuste nas datas de término do ano letivo 2020

e inicio de 2021 na sua instituicdo de ensino (ou de seu filho)?
42 respostas

® Sim
@® Nzo

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 4: essa pergunta busca identificar se em decorréncia da
pandemia da COVID-19, houve suspensdo de alguma aula presencial referente

176



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Neg6cios

aos anos letivos de 2020 e 2021. A figura 4 apresenta as respostas sim,
totalizando 41 respondentes (97,6%) e apenas 1 (2,4%) que nao identificou que
houve suspensao das aulas presenciais. Percebe-se que a pandemia, segundo
as respostas dos pesquisados, impactou significativamente na forma de ministrar
as aulas, considerando que a maioria indicou que houve suspensdo das aulas

presenciais.

Figura 4: Suspensao das aulas presenciais

Em decorréncia da pandemia da COVID-19, houve suspensao de alguma aula presencial referente

aos anos letivos de 2020 e 2021 na sua instituicdo de ensino (ou de seu filho)?
42 respostas

® Sim
@® Nio

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 5: essa questdo buscou identificar como o respondente
realizou suas atividades académicas durante a pandemia de COVID-19, sendo
que as opcdes direcionaram para a realizacdo de atividades presenciais, por
celular e computador, sé por celular, s6 por computador ou sistema hibrido
(parte em casa e parte na instituicado de ensino). Conforme a figura 5, houve uma
concentracdo de distribuicAo das respostas entre por celular e computador,
totalizando 18 respostas (42,9%), seguido de somente por computador, com 17
respostas (40,5%) e por sistema hibrido, sendo parte em casa e para na
instituicdo de ensino, com 7 respostas (16.7%). Nenhum respondente indicou
que realizou suas atividades de ensino de forma totalmente presencial.
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Figura 5: realizagao de atividades académicas durante a pandemia

Como voceé (ou seu filho) realizou suas atividades académicas durante a pandemia de COVID-19?
42 respostas

@ Presencialmente

@ Por celular e computador
Por celular

@ Por computador

@ Sistema hibrido (parte em casa e parte
na Instituigdo de Ensino)

Fonte: elaborado pelos autores

 Resposta 6: verificou-se se em decorréncia da pandemia, o
respondente percebeu que foram conduzidos estudos e/ou pesquisas junto a
comunidade académica, para apoio a tomada de decisdes relacionadas ao
enfrentamento dos impactos provocados pela pandemia. A maioria das
respostas, conforme a figura 6, direciona para a indicagdo que houve estudos
e/ou pesquisas junto a comunidade académica, para apoio a tomada de decisdes
relacionadas ao enfrentamento dos impactos provocados pela pandemia, pois 29
(69%) responderam que sim e 13 (31%) que nao. Isso indica que as instituicdes
de ensino buscaram pensar em aminhos para enfrentar a pandemia.

Figura 6: conducao de estudos e/ou pesquisas junto
a comunidade académica para enfrentar a pandemia

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidos estudos efou pesquisas junto

a comunidade académica, para apoio & tomada d...amento dos impactos provocados pela pandemia?
42 respostas

® Sim
@® Nio

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 7: essa pergunta buscou identificar se em decorréncia da
pandemia o0 respondente percebeu que foram conduzidas adaptacdes da
infraestrutura existente na Instituicio de Ensino para o oferecimento das
atividades de ensino de forma remota. A figura 7 demonstra que para a maioria a
instituicdo de ensino conduziu alguma adaptacdo da sua infraestrutura para o
oferecimento das atividades de ensino de forma remota, pois do total dos 42
respondentes, 33 (78,6%) indicaram que perceberam alguma adaptacdo e
apenas 9 (21,4%) nao perceberam nenhuma adaptacao.

Figura 7: adaptac¢es da infraestrutura existente na Instituicdo de
Ensino para o oferecimento das atividades de ensino de forma remota

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas adaptag¢des da infraestrutura

existente na Instituicdo de Ensino para o oferecimento das atividades de ensino de forma remota?
42 respostas

® Sim
@® Nio

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 8: essa pergunta buscou identificar, de forma mais ampla e
nao apenas sobre o0 ensino remoto, alguma estratégia da Instituicdo de Ensino
para enfrentar a pandemia da COVID-19. Conforme a figura 8, a maioria dos
respondentes, 37 (88,1%), indicaram que perceberam alguma estratégia para
enfrentar a pandemia e apenas 5 (11,9%) indicaram que n&o perceberam nada.
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Figura 8: identificacdo de alguma estratégia da Instituicdo de Ensino para enfrentar a pandemia

Foi possivel identificar alguma estratégia na sua Instituigcdo de Ensino (ou de seu filho) para
enfrentar a pandemia da COVID-19.

42 respostas

@® Sim
® Niao

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 9: esta questdo busca identificar se em decorréncia da
pandemia foi perceptivel que a instituicdo de ensino conduziu estratégias de
capacitacao do professores para a realizacdo das atividades pedagdgicas nao
presenciais. As respostas, conforme a figura 9, indicam que 24 respondentes
(57,1%) apontaram que conseguiram perceber que a instituicdo de ensino
conduziu estratégias de capacitacao do professores para a realizacdo das
atividades pedagdgicas nao presenciais, indicando que a instituicdo estava
preocupada com o0s impactos da pandemia no processo educacional. Dos
respondentes, 18 (42,9%) nao perceberam, embora isso ndo indica que a
instituicdo n&o conduziu estratégias de capacitacao do professores para a
realizacdo das atividades pedagdgicas nao presenciais, mas que 0S
respondentes ndo perceberam essas estratégias.

Figura 9: identificacéo se a instituicao de ensino conduziu estratégias de capacitacao dos professores
para a realizacao das atividades pedagdgicas ndo presenciais

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas estratégias de capacitagcao

dos professores para a realizagdo das atividades pe...is na sua Instituicdo de Ensino (ou de seu filho) ?
42 respostas

@® Sim
@ Niao

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 10: essa pergunta buscou identificar se em decorréncia da
pandemia foi perceptivel que foram conduzidas estratégias de capacitacao dos
alunos para a realizacao das atividades pedagogicas nao presenciais. Conforme
a figura 10, a maioria (27 respostas — 64,3%) indicou que ndo perceberam que
foram conduzidas estratégias de capacitagcdo dos alunos para a realizacao das
atividades pedagdgicas nao presenciais. Por outro lado, 15 respondentes
(85,7%) indicaram que perceberam que foram conduzidas estratégias de
capacitacao dos alunos para a realizacao das atividades pedagodgicas néao
presenciais. Isso indica que as instituicbes de ensino em que 0s respondentes
estao vinculados, também tiveram preocupacdes com os alunos em funcédo dos

impactos da pandemia, ndo apenas com o0s professores.

Figura 10: identificacdo se a instituicdo de ensino conduziu estratégias de capacitagao
dos alunos para a realizagao das atividades pedagdgicas ndo presenciais

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas estratégias de capacitagao

dos alunos para a realizagdo das atividades pedagog...s na sua Instituigdo de Ensino (ou de seu filho) ?
42 respostas

® Ssim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores

 Resposta 11: esta pergunta busca identificar se a instituicdo de ensino
ja utilizava recursos e ferramentas para o ensino remoto, mesmo antes da
pandemia. Conforme a figura 11, as respostas indicam que nas instituicées de
ensino de 24 respondentes (57,1%) ja eram utilizados recursos e ferramentas
para o0 ensino remoto, mesmo antes da pandemia. Do total de 42, 18
respondentes (42,9%) indicaram que na sua instituicdo de ensino nao era
utilizado recursos e ferramentas para o ensino remoto, mesmo antes da
pandemia. Isso indica que o uso de recursos e ferramentas para o ensino remoto
nao foi uma novidade para a maioria dos pesquisados.
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Figura 11: identificacdo se a instituicdo de ensino ja utilizava recursos e ferramentas para o ensino
remoto mesmo antes da pandemia

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) ja utilizava recursos e ferramentas para o ensino

remoto, mesmo antes da pandemia?
42 respostas

® Sim
@® Nio

Fonte: elaborado pelos autores

Resposta 12: a questao procurou identificar se a instituicdo de ensino passou
a utilizar novos recursos e ferramentas digitais de ensino-aprendizagem para o
ensino remoto apds o inicio da pandemia. Conforme a figura 12, percebe-se que a
maioria 36 (85.7%) dos pesquisados indicaram que a instituicdo de ensino deles
passaram a utilizar novos recursos e ferramentas digitais de ensino-aprendizagem
para o ensino remoto apés o inicio da pandemia e apenas 6 (14,3%) indicaram que
ndo. Essas respostam indicam que a maioria das instituigbes dos pesquisados
reagiram aos efeitos da pandemia.

Figura 12: identifica¢do se identificar a instituicdo de ensino passou a utilizar novos recursos e
ferramentas digitais de ensino-aprendizagem para o ensino remoto apés o inicio da pandemia

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar novos recursos e ferramentas digitais

de ensino-aprendizagem para o ensino remoto apos o inicio da pandemia?
42 respostas

® Sim
® Nio

Fonte: elaborado pelos autores
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» Resposta 13: essa pergunta direciona para a verificacdo se a
instituicdo de ensino passou a utilizar aulas ao vivo (sincronas) por meio da
Internet. A figura 13 indica que a grande maioria (40 respostas — 95,2%) indicou
que a instituicdo de ensino passou a utilizar aulas ao vivo (sincronas) por meio
da Internet e apenas 2 (4,8%) indicaram que a instituicdo ndo passou a utilizar
aulas ao vivo (sincronas) por meio da Internet. Percebe-se com essas respostas
que a maioria das instituicdbes de ensino, mesmo que a distancia, nao utilizou,

preponderantemente, aulas assincronas.

Figura 13: identificacdo se a instituicao de ensino passou a utilizar
aulas ao vivo (sincronas) por meio da Internet

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar aulas ao vivo (sincronas) por meio da

Internet?
42 respostas

@ Sim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 14: essa questao buscou identificar se a instituicao de ensino
passou a utilizar atendimento de secretaria virtual apds o inicio da pandemia.
Conforme a figura 14 percebe-se que 29 (69%) indicaram que a sua instituicao
de ensino passou a utilizar atendimento de secretaria virtual apds o inicio da
pandemia e 13 (31%) indicaram que nao. Com essas respostas é possivel
identificar que as instituicdes de ensino tiveram agdées que foram além das salas
de aula, pois criaram outras facilitacbes para que a comunidade académica

pudesse enfrentar os efeitos da pandemia.
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Figura 14: identificagé@o se a instituicdo de ensino passou a utilizar
Atendimento de secretaria virtual apos o inicio da pandemia

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar atendimento de secretaria virtual
apos o inicio da pandemia?
42 respostas

@® Sim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 15: essa pergunta procurou identificar se as instituicbes de
ensino dos pesquisados passaram a utilizar processos de avaliacdo dos alunos
no formato remoto apds o inicio da pandemia. As respostas da figura 15 indicam
que a maioria das instituicbes (40 respostas — 95,2%) passaram a utilizar a
processos de avaliacdo dos alunos no formato remoto apds o inicio da pandemia
e apenas 2 respostas (4,8%) indicaram que a instituicdo de ensino pnao assou a
utilizar a processos de avaliagdo dos alunos no formato remoto apés o inicio da
pandemia.

Figura 15: identificacé@o se as instituicdes de ensino dos pesquisados passaram a utilizar processos
de avaliagcdo dos alunos no formato remoto apdés o inicio da pandemia

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar processos de avaliagdo dos alunos no

formato remoto apds o inicio da pandemia?
42 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 16: essa pergunta questionou se apds o inicio da pandemia, a

instituicdo de ensino passou a utilizar alguma das ferramentas relacionadas a
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seguir para desenvolver suas atividades académicas: plataformas especificas
para a realizacdo de videoconferéncias, ndo desenvolvidas pela instituicao,
como Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Skype, Google Classroom, etc.;
plataformas especificas para a realizagdo de videoconferéncias, desenvolvidas
pela instituicdo; nenhuma ferramenta foi adotada. A maioria das respostas indica
que plataformas especificas para a realizacdo de videoconferéncias, nao
desenvolvidas pela instituicido, como Zoom, Google Meet, Microsoft Teams,
Skype, Google Classroom, etc., pois 38 (90,5%) indicaram o uso de uma dessas
plataformas, apenas 3 (7,1%) indicaram plataformas especificas para a
realizacdo de videoconferéncias, desenvolvidas pela instituicao e apenas 1
(2,4%) indicou que na sua instituicdo de ensino nenhuma ferramenta foi adotada.
Percebe-se com essas respostas que as plataformas mais comerciais para a
realizagcdo de videoconferéncias, ndo desenvolvidas pela instituicdo foram as

mais utilizadas.

Figura 16: identificagdo se instituicdo de ensino passou a utilizar alguma das ferramentas
relacionadas a seguir para desenvolver suas atividades académicas

Apos o inicio da pandemia, sua instituigdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar alguma das

ferramentas relacionadas a seguir para desenvolver suas atividades académicas?
42 respostas

@ Plataformas especificas para a
realizacdo de videoconferéncias, néo
desenvolvidas pela instituigdo, como
Zoom, Google Meet, Microsoft Teams,
Skype, Google Classroom, etc.

>

@ Plataformas especificas para a
realizagédo de videoconferéncias,
desenvolvidas pela instituigdo.
Nenhuma ferramenta foi adotada.

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 17: essa pergunta buscou identificar se os respondentes ja
haviam utilizado alguma vez, antes da pandemia, um ambiente virtual de
aprendizagem. Conforme a figura 17, 25 (59,5%) indicaram que ja haviam
utilizado alguma vez, antes da pandemia, um ambiente virtual de aprendizagem
e 17 (40,5%) que ndo haviam utilizado alguma vez, antes da pandemia, um
ambiente virtual de aprendizagem. Assim, constata-se que mesmo antes da
pandemia, mas da metade dos pesquisados ja utilizavam virtual de
aprendizagem, nao caracterizando uma novidade, pelo menos para eles, no
processo educacional.

185



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Neg6cios

Figura 17: identificacdo se os pesquisados ja haviam utilizado alguma vez,
antes da pandemia, um ambiente virtual de aprendizagem

Vocé (ou seu filho) ja havia utilizado alguma vez, antes da pandemia, um ambiente virtual de

aprendizagem?
42 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: préprio autor

* Resposta 18: essa questdo buscou verificar se o0s pesquisados se
sentiam preparados para estudar ou trabalhar em um ambiente virtual de ensino
remoto. A figura 18 demonstra que 30 respondentes (71,4%) se sentem
preparados para estudar ou trabalhar em um ambiente virtual de ensino remoto e
apenas 12 (28,6%) nao se acham preparados para estudar ou trabalhar em um
ambiente virtual de ensino remoto. Isso indica que ambiente virtual de ensino

remoto pode ndo ter sido um grande problema para o processo de ensino.

Figura 18: verificar se os pesquisados se sentem preparados para estudar
ou trabalhar em um ambiente virtual de ensino remoto

Vocé (ou seu filho) se sente preparado para estudar ou trabalhar em um ambiente virtual de

ensino remoto?
42 respostas

@ Sim
@ Nio

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 19: esta pergunta buscou identificar de onde o pesquisado
acessou, na maioria das vezes, 0 ensino remoto apds o inicio da pandemia.
Conforme a figura 19, 100% dos pesquisados responderam que acessaram, a

maioria das vezes, 0 ensino remoto apos o inicio da pandemia de casa.
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Figura 19: onde o pesquisado acessou, na maioria das vezes, o0 ensino remoto apds o inicio da pandemia

De onde vocé (ou seu filho) acessou, na maioria das vezes, o ensino remoto de sua instituicdo de
ensino apods o inicio da pandemia?
42 respostas

@ De casa
@ De outro lugar

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 20: essa questdo buscou identificar qual a principal
dificuldade que o pesquisado acredita que teve com este novo formato para
exercer suas atividades académicas. As figuras 20, 21 e 22 apresentam as
respostas indicadas pelos respondentes, sendo que a resposta mais indicada foi
medo de nao saber utilizar as ferramentas necessarias de forma correta, com 13
indicacdes (31%); a segunda foi a falta de um lugar apropriado para estudar ou
trabalhar, com 11 indicacdes (26,2%); a terceira mais indicada foi o horario das
atividades sincronas, com 4 respostas (9,5%); todas as demais indicagdes foram
respondidas 1 vez (2,4%), sendo que as outras dificuldades destacadas foram:
falta de foco por estar em casa, falta de lugar somado com dificuldades de
manter atencdo aos meios eletrbnicos, manter o foco no ensino remoto, as
trocas com os demais alunos que ocorrem nas atividades presenciais,
constancia da organizacao pessoal ao longo do semestre, falta de organizacao,
falta de interacdo com os colegas, falta de concentracao, falta de contato com os
professores e estresse virtual, cansago de ficar muitas horas em frente ao
computador, engajamento dos alunos em estar nas atividades sincronas, nao
encontrei dificuldades, nenhum, nenhuma dificuldade. De todas as dificuldades
apontadas, as 3 primeiras, com maior concentracdo de respostas, podem
explicar parte do momento vivido pela educacdo em momentos de pandemia,
pois 0 medo de ndo saber utilizar as ferramentas necesséarias de forma correta
caracteriza o impacto momentaneo que a pandemia trouxe para a educacao,
pois ninguém estava preparado para enfrentar essas dificuldades. A segunda,
falta de um lugar apropriado para estudar ou trabalhar, assim como a terceira, o
horario das atividades sincronas, também indicam essa falta de preparo para
enfrentar esses novos desafios.

187



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

Figura 20: principais dificuldades para enfrentar o novo formato para exercer as atividades académicas

Qual sera a principal dificuldade que vocé (ou seu filho) acredita que teve com este novo formato

para exercer suas atividades académicas?
42 respostas

@ O horério das atividades sincronas.
@ A falta de um lugar apropriado para es...

@ Medo de nao saber utilizar as ferrame...
/ @ Falta de foco, por estar em casa
A @ Falta de lugar somado com dificuldad...

@ Manter o foco no ensino remoto
@ as trocas com os demais alunos que...
@ Nenhuma dificuldade.

13V

Fonte: elaborado pelos autores

Figura 21: principais dificuldades para enfrentar o novo formato para exercer as atividades académicas

Qual serd a principal dificuldade que vocé (ou seu filho) acredita que teve com este novo formato

para exercer suas atividades académicas?
42 respostas

@ Constancia da organizagéo pessoal a...

@ Falta de organizagio

@ falta de interac@o com os colegas
/ @ Falta de concentragéo
A @ Falta de contato com os professores e...

@ Nenhum
@ Nao encontrei dificuldade
@ Cansagco de ficar muitas horas em fre...

A23V

Fonte: elaborado pelos autores

Figura 22: principais dificuldades para enfrentar o novo formato para exercer as atividades académicas

Qual sera a principal dificuldade que vocé (ou seu filho) acredita que teve com este novo formato
para exercer suas atividades académicas?

A
4

@ engajamento dos alunos em estar nas
atividades sincronas.

A 33

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 21: essa questdo busca identificar a opinido do pesquisado
quanto ao seu desempenho no exercicio de suas atividades durante o ensino

remoto. Conforme a figura 23, 22 (52,4%) responderam que seu desempenho foi
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mediano, 11 (26,2%) acima do esperado e 9 (21,4%) abaixo do esperado. Essas
respostas podem indicar que, mesmo que o ensino tenha sido remoto, o

desempenho dos académicos permaneceu na média.

Figura 23: desempenho no exercicio de suas atividades durante o ensino remoto

A respeito da avaliagdo da realizagdo de suas atividades remotas (ou seu filho), como vocé pode

classificar o seu desempenho académico (ou seu filho) com sendo:
42 respostas

@ Acima do esperado
@ Mediano
) Abaixo do esperado

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 22: essa pergunta intentou identificar se o respondente teria o
mesmo desempenho académico se as atividades fossem presenciais. Conforme
a figura 24, do total de 42 pesquisados, 26 (61,9%) indicaram que teriam um
melhor desempenho se as atividades fossem presenciais, 12 (28,6%) indicaram
que teriam o mesmo desempenho e apenas 4 (9,5%) indicaram que teriam um
pior desempenho. Depreende-se dessas respostas que, na opinido dos
pesquisados, o fato do ensino ter sido remoto durante o periodo da pandemia,

causou um impacto negativo no desempenho escolar.

Figura 24: como seria o desempenho académico se as atividades fossem presenciais

Acredita que vocé (ou seu filho) teria 0 mesmo desempenho académico se as atividades fossem

presenciais?
42 respostas

@ Teria o mesmo desempenho
@ Teria um melhor desempenho
@ Teria um pior desempenho

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 23: essa questado buscou identificar quais foram as principais
dificuldades que ocorreram em relacdo as atividades remotas de ensino.
Conforme a figura 25, varias foram as dificuldade apontadas pelos pesquisados.
Organizacao do tempo foi indicado por 12 (28,6%), assistir as aulas ou reuniées
por 9 (21,4%), tirar davidas por 7 (16,7%), quantidade de atividades por 8 (19%),
comunicacao por 2 (4,8%), as trés alternativas juntas: organizacdo do tempo,
assistir as aulas ou reunides e tirar davidas por 1 (2,4%), prestar total atencao
nas aulas por 1 (2,4%), fazer boas avaliagcdes de aprendizagem por 1 (2,4%),
nenhuma que néo tivesse presencialmente por 1 (2,4%). Percebe-se com as
respostas, que as aulas remotas alteraram a rotina dos académicos, pois, entre
as respostas mais indicadas, estdo o problema da organizacdao do tempo, o
momento para assistir as aulas remotas, a quantidade de atividades, por ser
novo para a maioria dos professores e alunos, pode ter sido dificil de ser
gerenciado num primeiro momento e a forma de tirar duvidas no ensino remoto
trouxe dificuldades para alunos e professores. Essas respostas sdo importantes
para as instituicbes de ensino se planejarem para o uso correto do ensino
remoto.

Figura 25: principais dificuldades que ocorreram em relacdo as atividades remotas de ensino

Quais sdo as principais dificuldades que vocé (ou seu filho) teve em relagdo as atividades remotas

de ensino?
42 respostas

@ Organizagao do tempo

@ Assistir as aulas ou reunides
Tirar davidas

@ Quantidade de atividades

@ Comunicagio

@ As trés primeiras alternativas acima:
organizagéo do tempo, assistir aulas...

@ Prestar total atengéo nas aulas
@ Fazer boas avaliagdes da aprendizag...
@ Nenhuma que nao tivesse presencial...

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 24: essa pergunta direciona para a analise de como o
respondente avaliou até agora o seu aprendizado com ensino remoto. Conforme
a figura 26, 24 (57,1%) responderam que o seu aprendizado com ensino remoto
foi inferior ao ensino presencial, 14 (33,3%) que foi igual ao ensino presencial e
apenas 4 (9,5%) que foi melhor que no ensino presencial.Assim, na opinido dos
pesquisados o0 ensino remoto impactou negativamente no aprendizado.
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Figura 26: avaliagdo do aprendizado com ensino remoto

Como vocé avalia até agora o seu aprendizado ou o seu desempenho (ou seu filho) com

ensino/atividades remotas?
42 respostas

@ Melhor que no ensino presencial
@ Igual ao ensino presencial
@ Inferior ao ensino presencial

Fonte: elaborado pelos autores

» Resposta 25: essa pergunta busca identificar qual a principal
vantagem do ensino remoto. Conforme a figura 27, a maioria dos respondentes,
26 (61,9%), indicaram que a principal vantagem do ensino remoto é nao precisar
se deslocar a instituicdo de ensino. Para 9 (21,4%) a principal vantagem do
ensino remoto € a possibilidade de assistir de qualquer lugar, para 4 (9,5%) é
menor gasto com deslocamento até a instituicdo de ensino, 1 (2,4%) indicou que
a principal vantagem do ensino remoto é as trés alternativas anteriores, 1 (2,4%)
indicou que a principal vantagem do ensino remoto é todas as respostas e 1
(2,4%) indicou que a principal vantagem do ensino remoto € todas as anteriores.
Essas respostas sao importantes para as instituicbes de ensino repensarem

suas estratégias quanto retornarem para o ensino presencial.

Figura 27: vantagens do ensino remoto

Qual é a principal vantagem do ensino remoto?
42 respostas

@ Possibilidade de assistir em qualquer
lugar.

@ Naio precisar se deslocar para a
instituicdo de ensino.

Menor gasto com deslocamento até a
instituicdo de ensino.

@ As trés alternativas acima.
@ Todas as respostas
@ Todas anteriores

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 26: essa pergunta busca identificar como os pesquisados se
adaptaram na modalidade de ensino remoto. Conforme a figura 28, a maioria, 25
pesquisados (59,5%) indicaram que foi facil se adaptar e 17 (40,5%) que foi
dificil se adaptar. Portanto, para a maioria a adaptacao ao ensino remoto nao foi
um processo que causou grandes dificuldades.

Figura 28: facilidade de adaptacéo ao ensino remoto

Em relagdo a sua adaptagdo para exercer suas atividades nesta modalidade (ou seu filho), como se

sente?
42 respostas

@ Foi facil se adaptar.
@ Foi dificil se adaptar.

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 27: essa pergunta busca identificar o que o pesquisado achou
do uso da plataforma. Conforme a figura 29, 23 (54,8%) respondentes acharam a
plataforma facil, 17 (40,5%) acharam com uma dificuldade intermediaria e
apenas 2 (4,8%) acharam dificil. Essas respostas caracterizam que as
plataformas de ensino utilizadas pelas instituicdes de ensino nao representaram

um grande obstaculo para a adaptacédo ao ensino remoto.

Figura 29: dificuldade de uso das plataformas deensino remoto

Em relagdo ao uso da plataforma, vocé (ou seu filho), achou:
42 respostas

® Facil
@ Intermediério
Dificil

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 28: essa questdo buscou identificar qual palavra melhor
expressa o sentimento do pesquisado associado a educacdo mediada por
tecnologia. Conforme as figuras 30 e 31, a palavra desafio, com 10 respondentes
(23,8%) foi a mais indicada, seguida de inovacao e adaptacao com 8 indicacdes
cada (19% cada), frustracdo com 2 indicacbes (4,8%), dificuldade com 2
indicacbes (4,8%), novidade com 2 indicacdes (4,8%), preocupacdao com 2
indicacbes (4,8%), aprendizado com 2 indicagdes (4,8%) e com 1 indicacao
(2,4%) as seguintes palavras: desigualdade, incerteza, necessario, flexibilidade,
fazer boas avaliagcdes de aprendizagem e ansiedade. Percebe-se com essas
respostas que o desafio que as novas tecnologias trouxeram, em funcdo da
pandemia, impactaram muitos académicos, assim como a caracterizagao como a

inovacao e a adaptagdo que esse momento representou para as escolas.

Figura 30: qual palavra melhor expressa o sentimento da educa¢do mediada por tecnologia

Qual palavra que melhor expressa seu principal sentimento associado a educagédo mediada por

tecnologia?
42 respostas

@ Desafio
@ Aprendizado

@ Preocupacgao
@ Superagéo
@ Ansiedade

172V

Fonte: elaborado pelos autores

Figura 31: qual palavra melhor expressa o sentimento da educacdo mediada por tecnologia

Qual palavra que melhor expressa seu principal sentimento associado a educagédo mediada por
tecnologia?
42 respostas

@ Adaptacao
@ Frustragio

e =

@ Flexibilidade

@ Fazer boas avaliagdes da
aprendizagem.

23,8%

A 22

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 29: essa pergunta buscou descrever se a mudanca para um
modelo de educacdo mediada por tecnologia remota deixou, na opinido dos
pesquisados, 0 processo de aprendizagem educacional melhor, pior ou nao
gerou alteracao significativa. Conforme a figura 32, 20 (47,6%) responderam que
piorou, 14 (33,3%) que melhorou e 8 (19%) que nao gerou alteracao significativa.

Estas respostas indicam uma divisdo de opinides em relacdo a essa pergunta.

Figura 32: como a educacdo comuso de tecnologia remota deixouprocesso de aprendizagem educacional

A mudanga para um modelo de educagdo mediada por tecnologia remota deixou, na sua opiniéo,

o processo de aprendizagem educacional:
42 respostas

® Melhor
® Pior

Nao gerou alteragao significativa

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 30: a pergunta 30 busca identificar se os pesquisados
estavam aptos para o desenvolvimento das atividades de educacado mediada por
tecnologia. Conforme a figura 33, a maioria, ou seja, 23 (54,8%) responderam
que estavam aptos, 14 (33,3%) nem aptos, nem inaptos e apenas 5 (11,9%)
indicaram que estavam nada ou pouco aptos. Isso indica que a tecnologia n&o foi

um problema para a maioria dos respondentes.

Figura 33: aptiddo para o desenvolvimento das atividades de educagdo mediada por tecnologia

Sobre suas aptiddes pessoais (ou de seu filho), para o desenvolvimento das atividades de

educacao mediada por tecnologia, vocé acredita estar?
42 respostas

@ Muito ou totalmente apto(a)
@ Nem apto(a), nem inapto(a)
Nada ou pouco apto(a)

Fonte: elaborado pelos autores
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* Resposta 31: essa questdo buscou determinar como o pesquisado
avalia o apoio formativo dado pela sua instituicado de ensino, para atuagao nesse
momento em que a educacdo passou a ser intensamente mediada por
tecnologia. De acordo com a figura 34, a metade dos respondentes, 21 (50%)
indicou que se sentiram nem apoiados, nem desapoiados, 11 (26,2%) nada ou
pouco apoiados e 10 (23,8%) muito ou totalmente apoiados. Com essas
respostas, percebe-se que o apoio institucional néo foi identificado pela metade
dos respondentes e mais de um quarto sentiram falta de um maior apoio

institucional.

Figura 34: apoio formativo dado pela sua instituicdo de ensino, para atuagdo nesse momento em que
a educacédo passou a ser intensamente mediada por tecnologia

Como vocé avalia o apoio formativo dado pela sua instituicao de ensino (ou seu filho), para

atuacdo nesse momento em que a educagado passou a ser intensamente mediada por tecnologia?
42 respostas

@ Muito ou totalmente apoiado(a)
@ Nem apoiado(a), nem desapoiado(a)
Nada ou pouco apoiado(a)

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 32: nessa questao foi analisada a percepcado do pesquisado
sobre o nivel de aprendizagem relacionada a educacdo com uso de tecnologia
em comparacao a presencial. Conforme a figura 35, 15 (35,7%) dos pesquisados
indicaram que aprenderam um pouco menos, 14 (33,3%) que aprenderam muito
menos, 12 (28,8%) que aprenderam da mesma forma e apenas 1 (2,4%) indicou
que aprendeu um pouco mais. Essas respostas indicam que, na percepc¢ao dos
pesquisados sobre o nivel de aprendizagem relacionada a educag¢ao com uso de
tecnologia em comparacgao a presencial, houve uma piora para a maioria.
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Figura 35: percepcéao do pesquisado sobre o nivel de aprendizagem relacionada
a educacao com uso de tecnologia em comparacao a presencial

Sobre sua percepcao sobre o nivel de aprendizagem relacionada a educacédo com uso de

tecnologia em comparacgao a presencial:
42 respostas

@ Aprendem muito menos

@ Aprendem um pouco menos
& Aprendem da mesma forma
@ Aprendem um pouco mais

Fonte: elaborado pelos autores

 Resposta 33: essa pergunta buscou identificar na opinidao dos
respondentes como a educacgao, de forma mais ampla, vai mudar ap6s o final da
pandemia. De acordo com a figura 36, 28 (66,7%) dos pesquisados responderam
que vai mudar para melhor, 7 (16,7%) indicaram que vai continuar igual, 4 (9,5%)
que nao tem opinido e 3 (7,1%) que vai mudar para pior. Essas respostas
retratam que o futuro pés-pandemia pode ser melhor para a educacao.

Figura 36: opiniao dos respondentes como a educagao, de forma mais ampla,
vai mudar apo6s o final da pandemia

Na sua opinido, vocé acha que a educacdo, de forma mais ampla, vai mudar apds o final da

pandemia?
42 respostas

@ sim, vai mudar para melhor
@ nzo tenho opinido
nao, vai continuar igual

A @ sim, vai mudar para pior

Fonte: elaborado pelos autores

* Resposta 34: essa questao buscou apurar se 0s pesquisados acham
que as aulas do modo tradicional, exatamente como eram antes da pandemia,

deverao retornar de forma preponderante apds o término da pandemia. A figura
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37 demonstra que 23 (54,8%) pesquisados acreditam que as aulas do modo
tradicional, exatamente como eram antes da pandemia, deverdo retornar de
forma preponderante apds o término da pandemia e 19 (45,2%) acreditam que
nao. Percebe-se pelas respostas que a maioria ndo acredita em mudangas
significativas na forma que as aulas serdo dadas pds-pandemia.

Figura 37: os pesquisados acham que as aulas do modo tradicional, exatamente como eram antes da
pandemia, deverao retornar de forma preponderante apés o término da pandemia

Vocé acha que as aulas do modo tradicional, exatamente como eram antes da pandemia, deverao

retornar de forma preponderante apés o término da pandemia?
42 respostas

® sim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores

- Resposta 35: essa pergunta buscou identificar se o ensino presencial
sera a modalidade predominante no novo cenario de educacao pés-pandemia.
Conforme a figura 38, a maioria dos pesquisados, 29 (69%), acreditam que
ensino presencial sera a modalidade predominante no novo cenario de educacao
pos-pandemia e somente 13 (831%) nao acreditam que o ensino presencial sera a
modalidade predominante no novo cenario de educagao pés pandemia.

Figura 38: o ensino presencial sera a modalidade predominante no novo cenario de educacéo pds-pandemia

Vocé acha que o ensino presencial sera a modalidade predominante no novo cenario de educacgao
pos pandemia?
42 respostas

@® Sim
@ Nao

Fonte: elaborado pelos autores
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 Resposta 36: a ultima pergunta buscou verificar se, na opinido dos
pesquisados, sera possivel falar em educacdo sem considerar a modalidade de
ensino a distancia (EaD) no cenario de educacao pés-pandemia. De acordo com
a figura 39, a grande maioria, 38 (90,5%) acredita que néo sera possivel falar em
educacédo sem considerar a modalidade de ensino a distancia (EaD) no cenério
de educacao pos-pandemia e apenas 4 (9,5%) acreditam que sera possivel falar
em educacao sem considerar a modalidade de ensino a distancia (EaD) no
cenario de educacdo pos-pandemia. Essas respostas indicam que o0s
respondentes ainda acreditam que sera possivel falar em educacdo sem

considerar a modalidade de ensino a distancia.

Figura 39: sera possivel falar em educacdo sem considerar a
modalidade de ensino a distancia (EaD) no cenario de educacao pés-pandemia

Na sua opinido, sera possivel falar em educacdo sem considerar a modalidade de ensino a

distancia (EaD) no cenario de educacgao pos pandemia?
42 respostas

® Sim
@® Niao

Y

Fonte: elaborado pelos autores

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo objetivou descrever como a pandemia da Covid-19 impactou a
educacgao na cidade de Porto Alegre.

Como esta pesquisa contou com um numero limitado de respondentes, nao é
possivel estender os resultados obtidos a todo sistema de ensino da cidade de Porto
Alegre, sendo que as conclusdes estdo limitadas a esse grupo de participantes da
comunidade académica da educagao basica.

A pesquisa constou com 42 respondentes, divididos em alunos, professores,
gestores de instituicdes de ensino e pais ou maes de alunos.
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Com a andlise das respostas é possivel identificar os principais impactos da
pandemia na educacao na regiao pesquisada. Constatou-se queos elementos que a
maioria (mais de 50%) dos pesquisados indicaram como sendo 0s mais impactados
pela pandemia da Covid-19 foram:

* na maioria das instituicdes de ensino dos pesquisados houve ajuste nas
datas de término do ano letivo 2020 e inicio de 2021;

* que houve suspensado de forma preponderante de aulas presenciais
referente aos anos letivos de 2020 e 2021;

e que as atividades académicas foram realizadas, na sua maioria, com o
uso de celular e computador,ousomente com computador;

* que houveram estudos e/ou pesquisas junto a comunidade académica,
para apoio a tomada de decisbes relacionadas ao enfrentamento dos
impactos provocados pela pandemia;

* que as instituicbes de ensino dos pesquisados conduziram alguma
adaptacdo da sua infraestrutura para o oferecimento das atividades de
ensino de forma remota;

* que houve nas instituicbes de ensino dos pesquisados alguma
estratégia para enfrentar a pandemia;

* que as instituicées de ensino conduziram estratégias de capacitacao do
professores para a realizagdo das atividades pedagogicas néao
presenciais;

» por outro lado, a maioria dos pesquisados ndao perceberam que foram
conduzidas estratégias de capacitagcdo dos alunos para a realizacdo das
atividades pedagdgicas nao presenciais;

e que ja eram utilizados recursos e ferramentas para o ensino remoto,
mesmo antes da pandemia;

* que as instituicbes de ensino dos pesquisados passaram a utilizar
novos recursos e ferramentas digitais de ensino-aprendizagem para o
ensino remoto apds o inicio da pandemia;

* que as instituicbesde ensino passaram a utilizar aulas ao vivo
(sincronas) por meio da Internet;

* que as instituicbesde ensino passarama utilizar atendimento de
secretaria virtual apds o inicio da pandemia;

* passaram a utilizar processos de avaliacdo dos alunos no formato
remoto apos o inicio da pandemia;
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» as instituicbes de ensino passaram a utilizar plataformas especificas
para a realizacdo de videoconferéncias, ndo desenvolvidas pela
instituicao, como Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Skype, Google
Classroom, etc.;

* 0s pesquisados indicaram que ja haviam utilizado alguma vez, antes da
pandemia, um ambiente virtual de aprendizagem:;

* 0s pesquisados indicaram que se sentem preparados para estudar ou
trabalhar em um ambiente virtual de ensino remoto;

 100% dos pesquisados responderam que acessaram, a maioria das
vezes, 0 ensino remoto apds o inicio da pandemia de casa;

« Em relacao a principal dificuldade que o pesquisado acredita que teve
com este novo formato para exercer suas atividades académicas, as
respostas indicadas forma variadas, sendo que as duas mais apontadas
foram o medo de ndo saber utilizar as ferramentas necessarias de forma
correta e a falta de um lugar apropriado para estudar ou trabalhar;

» Considerando o desempenho dos pesquisados no exercicio de suas
atividades durante o ensino remoto, a maioria indicou que seu
desempenho foi mediano;

* A maioria dos respondentes indicou que teria um melhor desempenho
se as atividades fossem presenciais;

* A questao que buscou identificar quais foram as principais dificuldades
que ocorreram em relacdo as atividades remotas de ensino, teve varias
respostas, sendo eu as trés mais indicadas que representaram a maioria
dos pesquisados foram a organizacdo do tempo, assistir as aulas ou
reunides e tirar duvidas;

* A maioria respondeu que o seu aprendizado com ensino remoto foi
inferior ao ensino presencial;

* A principal vantagem do ensino remoto é ndo precisar se deslocar a
instituicdo de ensino;

* A maior parte dos respondentes indicou que foi facil se adaptar a
modalidade de ensino remoto;

» Com relacédo ao uso da plataforma. A maioria achou a plataforma facil;
 As palavras que melhor expressam o sentimento do pesquisado
associado a educacado mediada por tecnologia, sdo: desafio, inovacao,
adaptacéo e frustracao;
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« Com relagdo a mudancga para um modelo de educacdao mediada por
tecnologia remota, piorou o processo de aprendizagem educacional;

* A maioria respondeu estar apto para o desenvolvimento das atividades
de educacao mediada por tecnologia;

» Exatamente metade dos pesquisados indicou que se sentiram nem
apoiados, nem desapoiados com relacdo ao apoio formativo dado pela sua
instituicdo de ensino, para atuacdo nesse momento em que a educacao
passou a ser intensamente mediada por tecnologia;

* A maioria indicou que aprendeu um pouco menos ou muito menoscom o
uso de tecnologia em comparacao a educacgao presencial;

» Para a maior parte dos pesquisados a educacao vai mudar para melhor
ap6s o final da pandemia;

« Os pesquisados acreditam que as aulas do modo tradicional,
exatamente como eram antes da pandemia, deverdao retornar de forma
preponderante apds o término da pandemia;

« A maioria acredita que o ensino presencial sera a modalidade
predominante no novo cenario de educacao pés-pandemia;

* O maior numero de respondentes acredita que nao sera possivel falar
em educagao sem considerar a modalidade de ensino a distancia (EaD) no
cenario de educacao pos-pandemia.

Percebe-se, portanto, que foram varios os impactos causados pela pandemia
da Covid-19 na educacao da regido pesquisada. Essas informacgdes poderao servir
de parametros para que os gestores escolares planejem o futuro de suas instituicdes
de ensino.

De uma forma geral, o ensino durante a pandemia foi muito impactado, sendo
que muitos pesquisados indicaram que o processo de aprendizagem foi acometido
por varios problemas, desde a falta de apoio das instituicbes, quanto a falta do
convicio escolar, que dificilmente podera ser substituido pelo ensino a distancia.

Pesquisas futuras com esse mesmo foco de andlise poderdo direcionar suas
analises para o0 momento de retorno as aulas presenciais, em comparacdo com as
aulas unicamente virtuais. Essa comparacdo do processo educacional durante a
pandemia e pds-pandemia podera trazer interessantes subsidios estratégicos para a
gestdo educacional nesse novo momento.
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ANEXO: Formulario de pesquisa utilizado no Google Formulario

Desafios que a Pandemia da COVID-19 trouxe para area de educacao.

As entrevistas devem levantar os impactos, as dificuldades vivenciadas, as possiveis consequéncias para a aprendizagem, bem como apontar caminhos e solugdes para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem pds pandemia.

*Obrigatério

1. Vocé esta respondendo a pesquisa como? *
Marcar apenas uma oval.

Aluno(a)
Professor(a)
Gestor(a) escolar

Pai ou mée de aluno(a)

2. Vocé (ou seu filho) esta vinculado a uma instituigéo de ensino? *
Marcar apenas uma oval.

Pdblica

Privada

3. Em decorréncia da pandemia da COVID-19, houve ajuste nas datas de término do ano letivo 2020 e inicio de 2021 na sua instituicdo de ensino (ou de seu filho)? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Néo

4. Em decorréncia da pandemia da COVID-19, houve suspenséo de alguma aula presencial referente aos anos letivos de 2020 e 2021 na sua institui¢ao de ensino (ou de seu
filho)? *

Marcar apenas uma oval.
() sim

) Ndo

5. Como vocé (ou seu filho) realizou suas atividades académicas durante a pandemia de COVID-19? *
Marcar apenas uma oval.

Presencialmente na instituicdo de ensino
Por celular e computador

Por celular

Por computador

Sistema hibrido (parte em casa e parte na Instituigdo de Ensino por celular ou computador)

6. Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidos estudos e/ou pesquisas junto a comunidade académica, para apoio a tomada de decisdes
relacionadas ao enfrentamento dos impactos provocados pela pandemia? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Néo
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Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas adaptagoes da infraestrutura existente na Instituicdo de Ensino para o oferecimento das atividades
de ensino de forma remota? *

Marcar apenas uma oval.

()sim
() N@o

Foi possivel identificar alguma estratégia na sua Instituicdo de Ensino (ou de seu filho) para enfrentar a pandemia da COVID-19. *
Marcar apenas uma oval.

(Dsim

() N@o

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas estratégias de capacitagao dos professores para a realizagao das atividades pedagogicas nao
presenciais na sua Instituicdo de Ensino (ou de seu filho) ? *

Marcar apenas uma oval.

 Dsim
() Na&o

Em decorréncia da pandemia, vocé percebeu que foram conduzidas estratégias de capacitacao dos alunos para a realizacao das atividades pedagdgicas nao
presenciais na sua Instituicao de Ensino (ou de seu filho) ? *

Marcar apenas uma oval.

() sim
() Nao

A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) ja utilizava recursos e ferramentas para o ensino remoto, mesmo antes da pandemia? *
Marcar apenas uma oval.

C D sim

() Nao

A sua instituigdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar novos recursos e ferramentas digitais de ensino-aprendizagem para o ensino remoto apds o inicio da
pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

A sua instituicao de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar aulas ao vivo (sincronas) por meio da Internet? *
Marcar apenas uma oval.
) sim

() Nao

A sua instituicao de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar atendimento de secretaria virtual apos o inicio da pandemia? *

Marcar apenas uma oval.
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A sua instituicdo de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar processos de avaliacao dos alunos no formato remoto apos o inicio da pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

Apos o inicio da pandemia, sua instituigao de ensino (ou de seu filho) passou a utilizar alguma das ferramentas relacionadas a seguir para desenvolver suas atividades
académicas? *

Marcar apenas uma oval.

: Plataformas especificas para a realizagdo de videoconferéncias, ndo desenvolvidas pela instituicdo, como Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Skype, Google Classroom, etc.

(") Plataformas especificas para a realizagdo de videoconferéncias, desenvolvidas pela institui¢&o.

(_ ) Nenhuma ferramenta foi adotada.

Vocé (ou seu filho) ja havia utilizado alguma vez, antes da pandemia, um ambiente virtual de aprendizagem? *

Marcar apenas uma oval.

Vocé (ou seu filho) se sente preparado para estudar ou trabalhar em um ambiente virtual de ensino remoto? *

Marcar apenas uma oval.

De onde vocé (ou seu filho) acessou, na maioria das vezes, o ensino remoto de sua instituicdo de ensino apos o inicio da pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

C) De casa
C) De outro lugar

Qual sera a principal dificuldade que vocé (ou seu filho) acredita que teve com este novo formato para exercer suas atividades académicas? *
Marcar apenas uma oval.
@ 0 horério das atividades sincronas.

@ A falta de um lugar apropriado para estudar ou trabalhar.

Q Medo de n&o saber utilizar as ferramentas necessarias de forma correta.

@ Outro:

A respeito da avaliagdo da realizagao de suas atividades remotas (ou seu filho), como vocé pode classificar o seu desempenho académico (ou seu filho) com sendo: *

Marcar apenas uma oval.

C) Acima do esperado
@ Mediano

@ Abaixo do esperado

Acredita que vocé (ou seu filho) teria 0 mesmo desempenho académico se as atividades fossem presenciais? *

Marcar apenas uma oval.

D Teria 0o mesmo desempenho
Q Teria um melhor desempenho
) Teria um pior desempenho
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Quais sdo as principais dificuldades que vocé (ou seu filho) teve em relagdo as atividades remotas de ensino? *

Marcar apenas uma oval.

Q Organizagdo do tempo

Q Assistir as aulas ou reunides
Q Tirar dividas

() Quantidade de atividades
D Outro:

Como vocé avalia até agora o seu aprendizado ou o seu desempenho (ou seu filho) com ensino/atividades remotas? *

Marcar apenas uma oval.

(__) Melhor que no ensino presencial
Q Igual ao ensino presencial

() Inferior ao ensino presencial

Qual & a principal vantagem do ensino remoto? *

Marcar apenas uma oval.

Q Possibilidade de assistir em qualquer lugar.
C) Nao precisar se deslocar para a institui¢do de ensino.

C) Menor gasto com deslocamento até a institui¢do de ensino.

C) Outro:

Em relacao a sua adaptacao para exercer suas atividades nesta modalidade (ou seu filho), como se sente? *

Marcar apenas uma oval.

C) Foi f4cil se adaptar.
Q Foi dificil se adaptar.

Em relagao ao uso da plataforma, vocé (ou seu filho), achou: *
Marcar apenas uma oval.

() Fcil

@ Intermediario

() ificil

Qual palavra que melhor expressa seu principal sentimento associado a educagao mediada por tecnologia? *

Marcar apenas uma oval.

@ Desafio
D Aprendizado
Q Inovagéo
() pificuldade
C) Novidade
@ Preocupagéo
O Superagéo
() Ansiedade
Q Adaptagdo
O Frustragédo
@ Desigualdade
() Incerteza
C) Outro:
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A mudanga para um modelo de educagdo mediada por tecnologia remota deixou, na sua opinido, o processo de aprendizagem educacional: *

Marcar apenas uma oval.

C) Melhor
() Pior

D N&o gerou alteragéo significativa

Sobre suas aptiddes pessoais (ou de seu filho), para o desenvolvimento das atividades de educagdo mediada por tecnologia, vocé acredita estar? *

Marcar apenas uma oval.

() Muito ou totalmente apto(a)
(") Nem apto(a), nem inapto(a)
(") Nada ou pouco apto(a)

Como vocé avalia o apoio formativo dado pela sua institui¢do de ensino (ou seu filho), para atuacdo nesse momento em que a educagao passou a ser intensamente
mediada por tecnologia? *

Marcar apenas uma oval.

() Muito ou totalmente apoiado(a)
() Nem apoiado(a), nem desapoiado(a)
(") Nada ou pouco apoiado(a)

Sobre sua percepgao sobre o nivel de aprendizagem relacionada & educagdo com uso de tecnologia em comparag&o a presencial: *

Marcar apenas uma oval.

(") Aprendem muito menos
(") Aprendem um pouco menos
D Aprendem da mesma forma

(_) Aprendem um pouco mais

Na sua opinido, vocé acha que a educagéo, de forma mais ampla, vai mudar apos o final da pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

(") sim, vai mudar para melhor
(") n3o tenho opinido
(") néo, vai continuar igual

(__) sim, vai mudar para pior

Vocé acha que as aulas do modo tradicional, exatamente como eram antes da pandemia, deverao retornar de forma preponderante apos o término da pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

Vocé acha que o ensino presencial sera a modalidade predominante no novo cenario de educagao pos pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

Na sua opinido, sera possivel falar em educacéo sem considerar a modalidade de ensino a distancia (EaD) no cenario de educagao pos pandemia? *

Marcar apenas uma oval.

() 8im

() Nao
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diferente com relagdo a educagao. Este trabalho aborda o uso das tecnologias na
educacgao no processo de ensino e aprendizagem, focando em sua esséncia na
plataforma DIARION/SALA DE AULA como instrumento para a construgdo de
aprendizagem. O problema da pesquisa investiga o uso do DIARION/SALA DE
AULA como ferramenta tecnoldégica educacional no processo ensino e
aprendizagem e suas influéncias na constru¢do da autonomia do académico no
ensino superior. Quanto ao tipo a pesquisa tem por base a abordagem qualitativa,
usando basicamente os Métodos Hermenéutico e Analitico aliados as técnicas de
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plataforma e do processo desenvolvido por ela e sua interacdo na construcdo do
conhecimento. Concluindo, entende-se que os alunos tém empatia para o uso da
tecnologia, por considera-la fundamental para a ampliacdo da capacidade de
aprender a apreender.

Palavras-chave: Diarion. Ferramentas tecnologicas. Ensino e aprendizagem.

Abstract: The technology has an impact in several dimensions of the human life, and
it is not different in relation to the education. This work refers to the use of
technologies in the education in the process of teaching and learning, with a focus on
its essence in the platform DIARION/CLASSROOM as an instrument for the
construction of learning. The problem the research investigates the use of
DIARION/CLASSROOM as an educational technological tool in the process of
teaching and its influences in the construction of an autonomous academic in the
undergraduate study. In relation to the type of research, we have as basis the
qualitative approach, using basically, the Hermeneutic and Analytical Methods as the
technigue to Analysis the Content and Clouds of Words. The collection of opinion
from the students and professors constated that in most of them, is demonstrated the
conscientious of the importance of the platform and the development process by it
and its interaction in the construction of knowledge. Concluding, we understand that
the students having empathy for the use of the technology, to consider fundamental
to the ampliation of the capacity to learn.

Keywords: Diarion. Technological tool. Teaching and learning.

1 INTRODUCAO

A pesquisa esta focada na investigacdo da plataforma DIARION/SALA DE
AULA, parte do sistema educacional do GENNERA focada no desenvolvimento de
solugdes para instituicbes de ensino 100% online como ferramenta tecnoldgica
educacional, no processo ensino e aprendizagem e suas influéncias na construcao
da autonomia do académico no ensino superior, residindo aqui também o objetivo
geral da pesquisa.

Entende-se que os processos e recursos tecnoldgicos estdo interferindo e
intervindo nos atuais processos de ensino e aprendizagem. Isto acaba gerando
novos olhares e possibilidades no sentido da formacgéao de um futuro profissional com
autonomia e realizacéo pessoal e profissional.

Torna-se relevante afirmar que o avanco das inovagdes tecnolégicas aliado
ao rapido acesso as mesmas pelos alunos e professores, indica novos caminhos e
estratégias para o processo ensino e aprendizagem. Desta forma os alunos passam
a aprender com independéncia, fazendo com que os professores sigam também

estes novos caminhos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Pensar educacdo é comprometer-se em aprimorar conceitos e praticas
visando melhorias que tragam como consequéncia uma maior qualidade no ensino.
Esse é o intuito de uma investigacdo que aborda tecnologias educacionais e sua

influéncia no aluno do ensino superior.

2.1 Educacao: base epistemolégica e o processo ensino e aprendizagem

Analisando Coménio (1957), em sua Didatica Magna afirma que o
conhecimento inicia pelos sentidos, pois a inteligéncia absorve primeiro que os
sentidos. Por que, entdo, o ensino ha de principiar por uma exposi¢ao verbal das
coisas, € ndo por uma observacgao real das coisas terem sido feitas. Depois vem a
palavra para explicar melhor.

Esta afirmacdo de Coménio mostra o ensino na atualidade: frio,
descontextualizado e gerador de desconforto para alunos, professores, pais e
comunidade em geral.

A dindmica do ensinar e do aprender estd baseada em varios principios,
metas ou processos, que devem ser levados em consideracao na situacao ensino e
aprendizagem. Deve-se considerar o0 objetivo primeiro da educagdo o
desenvolvimento integral da personalidade do aluno, que deve ser visto como o
centro de todo o processo educativo, tanto em nivel humanista como tecnoldgico.

A educacado deve ser promovida através do processo de ensino e
aprendizagem para todos. De acordo com Saviani (2008) criar possibilidades de
acessar esse conhecimento constitui a elaboracao e efetivacao do ato de educar.

No contexto atual, entende-se que o ato educativo estd baseado numa
relacdo dindmica entre a acdo fundamental do professor e as experiéncias
assistematicas e acumuladas pelo aluno. Torna-se relevante que o professor
alicerce seu fazer pedagdégico sob o olhar da formagéao integral em todos os niveis e
areas do conhecimento, sendo o homem o sujeito mediador no seu espaco

sociocultural.
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2.2 Autonomia como resultado do uso racional das tecnologias

Uma analise sobre a autonomia, resultante de um processo ensino e
aprendizagem com base no desenvolvimento das potencialidades do individuo
aprendiz, tem como resultado o crescimento do potencial critico, 0 amadurecimento
da viséo integral do homem no contexto em que vive e com o qual interage.

O ser humano adquire progressivamente mais autonomia a medida que
cresce, adquire novas formas de pensar, julgar e agir. A construcdo da autonomia
deve ser fruto da existéncia de condicbes ideais intra e extraescolar. Segundo Piaget
(1978), os adultos reforcam a heteronomia quando usam recompensas e castigos,
estimulando o desenvolvimento da autonomia, quando interagem e partilham pontos

de vista com focos diferenciados.
2.3 Tecnologia da Informacao e Comunicacao-TIC

Analisando o processo de interacdo e insercdo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) no atual contexto educacional, analisando a
compreensao e aceitacdo dos alunos e professores, constitui-se em uma acao que
envolve, além, de visdo pedagdgica, também as percepcbes de como ocorre 0
processo ensino e aprendizagem, em especial no ensino superior.

Entende-se que a tecnologia como ferramenta de aprendizagem a favor das
teorias educacionais, ndo obstante, os professores e os alunos que debatem,
apropriam-se e aproveitam das técnicas para a construcdo de seus conhecimentos,

se beneficiando das tecnologias disponiveis.
2.3 Plataformas e ferramentas educacionais

Desde o inicio, as tecnologias no ambiente educacional ndo eram bem
absorvidas, por motivos meramente politico-econdmicos e por ndo saber o que
realmente poderia influenciar positivamente no processo ensino-aprendizagem do
aluno. Muitos falavam que o ensino iria se transformar e que o trabalho do professor
iria ser facilitado, pois havera maior facilidade na transmissdo da informacéao, que

obviamente no tempo passado era responsabilidade do professor (LIBANEO, 1994).
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Pode-se perceber, desse modo, que atualmente uma sociedade marcada
pelos avancgos tecnoldgicos em que a comunicagdo e a informacao acontecem de
forma mais rapida e convencional. O proprio conhecimento torna-se de facil acesso
por todos, em diversas areas. No entanto, mesmo com o avanco tecnoldgico,
percebemos que muitos ainda ndo estdo preparados para essa realidade social e
histérica.

2.3 O AVA DIARION/SALA DE AULA no Ensino Superior

Segundo Martin-Barbero (2003), os jovens apresentam, uma empatia
cognitiva e uma cumplicidade na relacdo com as tecnologias audiovisuais e de
informaticas, que devido as facilidades que encontram, devido ao ritmo e forma de
expressao, criando com isso novas oportunidades e novos grupos ou comunidades,
na forma de perceber e de se comunicar.

O DIARION/SALA DE AULA influencia diretamente esta forma de
comunicacao, pois chegou para atender uma demanda de distribuir conteido e

informacao, que deve ser cada vez mais rapida e eficaz.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a natureza, a pesquisa é de ordem qualitativa o que permite um
intenso contato do pesquisador, com a situagdo que esta sendo investigada,
buscando dados diretamente em seu ambiente de estudo (DENKER, 2001).

Como meétodo de define o Hermenéutico que define Mezzaroba et al (2014,
p.62) que “se hermenéutica é a ciéncia que delimita a arte de interpretar, a
interpretagdo em si é atividade pratica de revelar o conteudo, o significado e o
alcance de uma norma, tendo por finalidade fazé-la incidir em um caso concreto.” E
o Método Analitico exige do investigador uma série de informagdes sobre o que
deseja pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fenébmenos de
determinada realidade (TRIVINOS, 1987).

Como técnica Andlise do Conteudo que para Bardin (2011) é um método
empirico, uma reunido de instrumentos dindmicos e refinados, aplicados a discursos

diversificados e que faz referéncia a descricao objetiva e sistematica do conteudo,
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que o quantifica mesmo sem deixar de ser uma analise de significados. Ainda
segundo ela, a fungao primordial da andlise do conteudo é o desvendar critico.

E a Nuvem de Palavras que consiste em uma imagem com diversas palavras
que foram extraidas das respostas das questbes abertas, sendo pontuadas de
maneira ordenada de acordo com a sua apresentagéo nos ICD.

Lemos (2013) define que a nuvem de palavras € além de um método, uma
ferramenta visualmente muito importante, pois permite a interpretacdo de forma

rapida e objetiva o que caracteriza um resultado significativo dos dados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Conhecer o uso do DIARION/SALA DE AULA pelos professores e alunos
como ferramenta tecnoldgica educacional no processo ensino e aprendizagem
através de entrevistas conhecendo o impacto no processo de construgcdo da
autonomia

A andlise inicia-se pelo ICD 01/2018 que é um instrumento hibrido contendo
questbes fechadas para as 6 dimensdes tratadas por este estudo, sendo elas
Conteudo, Calendario Académico, Notas e Frequéncia, Multimeios, Atividades
Interativas e Processo Avaliativo. Em cada dimensé&o foi questionada a importancia
em uma escala de valores avaliativos com a referéncia: Sem Importancia (Sl), Pouca
Importancia (Pl), Importancia Relativa (IR), Importante (I) e Muito Importante (M),
para os indicadores escolhidos para cada dimensdo, como serda visto
separadamente neste capitulo.

A segunda parte deste instrumento configura-se em questbes abertas que
solicitavam 3 caracteristicas de cada dimensao para os respondentes.

4.1 1ICD 01/2018 - Instrumento hibrido

Este ICD 01/2018 foi aplicado primeiramente com os alunos da Faculdade
Sao Francisco de Assis, buscando a compreensao deles em relagédo a utilizacdo do
DIARION/SALA DE AULA.

Cabe destacar que este mesmo instrumento foi aplicado para os professores
da referida instituicdo para que estes avaliassem da mesma forma, este grau de
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importancia podendo fazer, entdo, a devida analise do uso desta ferramenta na
autonomia do aluno do ensino superior.

A dimensao Conteudos contempla 3 indicadores que foram organizados para
melhor compreensdao da dimensdo. Na questdo foi colocado um conceito que
esclarecia que os ambientes virtuais de aprendizagem sao desenvolvidos e
distribuidos conteudos diversos para que seja preparado pelo professor de forma
que os alunos possam acompanhar o processo de ensino e aprendizagem. Foi
solicitado que os respondentes avaliassem em grau de importancia os indicadores,
revisdo de conteudo, materiais disponibilizados e a discussdo de atividades
propostas.

Quadro 1: Dimensdo Conteldos
VALORES AVALIATIVOS

N. | DIMENSOES | \\picaporesq) | st | P IR | 1 | m

Revisdode
Conteiidos 1 2 12 | 82 29

Materiais
Disponibilizados
Discussao de
atividades propostas

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Do Conteddos 0 0 7 | 83 | 137

3 9 |39 |80 | 66

Quando questionados sobre a revisdo de conteudo, 181 respondentes de 197
entenderam que € importante/muito importante para ser utilizada no DIARION/SALA
DE AULA.

Os resultados obtidos na amostra indicam que a comunidade académica esta
atenta ao processo digital, sendo que o uso diario da plataforma DIARION/SALA DE
AULA quanto a disponibilidade dos conteudos é fundamental para o processo de
evolucao do aluno.

E possivel definir, conforme Cardoso (2007) que a evolugdo tecnoldgica
trouxe para educagdo novas possibilidades de informacdo e conhecimento,
estabelecendo novos processos educacionais onde as ferramentas digitais trazem
uma forma diferenciada na elaboracdo do conteudo, isso tudo combinado com
outras ferramentas didaticas (som, imagem, texto), onde se acaba permitindo novas
possibilidades de ensinar pelo professor e aprender pelo aluno.

Para o indicador materiais disponibilizados, 190 respondentes compreendem
que sua utilizagdo é importante/muito importante. Este indicador ter sido
amplamente aceito como importante denota o uso que os alunos fazem desta

ferramenta neste quesito.
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Ja para o indicador discussdo de atividades propostas, obteve-se 146
respostas consideradas importante/muito importante.

Na segunda parte deste ICD 01 foi solicitado que os respondentes dessem 3
caracteristicas sobre a dimenséao contetudo do DIARION/SALA DE AULA. Com todas
as respostas foi feita uma analise de conteldo, ja que as respostas foram abertas.

Figura 1: Nuvem de palavras sobre a dimensao 1
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Material

Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.

Esta analise exploratéria, a partir da leitura de todas as respostas, evidenciou
que o alunado que utiliza o DIARION/SALA DE AULA percebe importancia nessa
ferramenta, considerando nao s6 importante para o conteudo, mas também
pratico, de facil acesso, util e que serve para o estudo na busca de material para
aula.

A dimensao Calendario Académico contempla 3 indicadores que foram
organizados para melhor compreensdo da dimenséo. Na questdo foi colocado um
conceito que esclarecia que os alunos, em qualquer ensino organizem seus afazeres

em tarefas cotidianas, auxiliando na melhoria do desempenho em sala de aula.

Quadro 2: Dimensdo Calendario Académico
VALORES AVALIATIVOS

N. DIMENSOES INDICADORES (1) SI| Pl | IR I Mi

Possui Ohjetividade 7 8 11 | 86 65

poz | Calendario  yem Clareza 5 | 10 | 38 | 80
Academico

o

Mostrase atil 6 " 27 | 74 79

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Nesta dimensdo, quando perguntado aos alunos se 0 processo possui
objetividade, 151 respondentes de 197 entenderam que € importante/muito
importante para ser utilizada no DIARION/SALA DE AULA.
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Esta analise demonstra que a comunidade académica entende que processos
tecnoldgicos objetivos facilitam a interpretacdo e consequentemente o uso das
ferramentas disponibilizadas nos processos de ensino aprendizagem.

Quando perguntado se tem clareza, 149 de 197 respondentes compreendem
que a sua utilizagdo é importante/muito importante.

Diante deste indicador fica claro que, projetos bem desenvolvidos e que
apresentam aspectos claros facilitam o uso e seu aprendizado.

No ultimo indicador desta dimensao onde a pergunta era, mostrava-se Util,
obteve-se 153 respondentes de 197 que consideram importante/muito importante.

“Cada objeto, portanto, possui a sua objetividade que Ihe € prépria, isto é,
possui uma determinada l6gica que o constitui enquanto tal.” (COCCO, et al, 2007,
p.62).

Para a analise de conteudo das respostas abertas, a partir da formacgéo da
nuvem de palavras, obteve-se a figura 2:

Figura 2: Nuvem de palavras sobre a dimenséo 2
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Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.

Esta nuvem de palavras denota que os alunos compreendem o calendario
académico como util, pratico e importante, que permite organizacao de datas de
aula e prova. Pode influenciar no desempenho devido a praticidade e acesso
facil.

Como escreve Sancho (1999, p. 79): “Quando se estabelece os objetivos,
dar-se-a o inicio das agdes para os mesmos sejam alcancados. Sabe-se que as
acOes recebem intervencao externas que podem em sua maioria facilitar as tarefas
estabelecidas.”

A dimensdo Notas e Frequéncias contempla 3 indicadores que foram
organizados para melhor compreensado da dimensdo. Na questdo foi colocado um
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conceito que esclarecia a funcado consulta, como também de acompanhamento
relacionado ao rendimento escolar, como a presenca efetiva nas atividades
académicas. Possibilita também informagdes estatisticas individuais e comparativas

com a média da turma.

Quadro 3: Dimenséo Notas e Frequéncias
VALORES AVALIATIVOS

N. | DIMENSOES | \unicADORES () st|p|m| 1 | m

Dados Estatisticos 4 6 25 | 711 | 88

Notas e

D03 -
Frequeéncias

Acompanhamento 3 5 18 | 54 [ 117

Tomada de decisao 5 6 27 | 65 | 94

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Na dimensdao 3, no primeiro indicador sobre dados estatisticos, 159
respondentes de 197 entenderam que € importante/muito importante para ser
utilizada no DIARION/SALA DE AULA.

Diante destes resultados observa-se que esta funcionalidade da plataforma
do DIARION/SALA DE AULA, o acesso e disponibilidade desta dimensao facilita o
acompanhamento do desempenho do aluno.

Para se obter um bom nivel de qualidade, € fundamental utilizar técnicas
estatisticas convenientes e recorrer ao empenho geral de todos os envolvidos na
melhoria continua para a estabilidade de um processo (ALVES, 2003).

No segundo indicador desta dimensao, sobre acompanhamento, 171 de 197
respondentes compreendem que a sua utilizacdo é importante/muito importante.
Este indicador demonstra que fazer o acompanhamento das atividades no aplicativo
tem muito fundamento e utilidade.

Ja para o indicador tomada de decisao, obteve-se 159 de 197 respondentes
consideram importante/muito importante o processo para tomada de decisdao as
informacdes constantes das notas e frequéncias na plataforma DIARION/SALA DE
AULA.

A organizacdo é um sistema de decisbes em que cada pessoa participa
consciente e racionalmente, escolhendo e decidindo entre alternativas mais
OU menos racionais que sao apresentadas de acordo com sua
personalidade, motivagbes e atitudes. Os processos de percepgcdo das
situagbes e o raciocinio sdo basicos para a explicagdo do comportamento
humano nas organiza¢des: 0 que uma pessoa aprecia e deseja influencia o
que se vé e interpreta, assim como o0 que vé e interpreta influencia o que
aprecia e deseja. Em outros termos, a pessoa decide em fungdo de sua
percepcao das situacdes. Em resumo, as pessoas sdo processadores de
informacao, criadoras de opinido e tomadoras de decisdo. (CHIAVENATO,
2003, p. 348).
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Para a anadlise das questdes abertas, através das caracteristicas expressas
pelos respondentes, montou-se a figura 3:

Figura 3: nuvem de palavras sobre a dimenséo 3
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Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.

A identificacdo preliminar desta nuvem de palavras permite adequar que 0s
alunos utilizam esta dimensdo para acompanhamento de nota, média e
frequéncia, a partir dela tém controle das faltas e consultam informacdes do
aluno e da turma de forma clara.

O uso da tecnologia como instrumento de apoio ao ensino presencial tem sido
amplamente adotado, em maior incidéncia quando na utilizacdo da internet. Ajustar
e organizar 0os meios tradicionais de ensino ao ensino on-line é uma tarefa ardua e
tem sido tema de estudo para muitos pesquisadores da area educacional e de
tecnologia.

Temos um grande desenvolvimento de infraestruturas para atender o uso das
tecnologias de ensino, porém é preciso cautela para nao termos muitos incidentes
negativos ao uso destas tecnologias, pois & preciso associar as tecnologias ao
ensino para se obter sucesso no processo de aprendizagem (MORAN, 2000;
MCCORMICK, 2004).

A dimensao Multimeios € a quarta dimensao pesquisa e contempla 3
indicadores. Na questao foi colocado um conceito para definir disponibilizagcdo de
recursos diversos, tais como: videos, livros digitais, slides, filmes, recursos
audiovisuais diversos, tais como: palestras gravadas. Também possibilita a

interatividade destes recursos entre professores e alunos.
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Quadro 4: Dimensao Multimeios
VALORES AVALIATIVOS

N. | DIMENSOES | \upicapores @y | st | P | R | 1 | m

Utilidade 3 § |24 | 82 | 80

D04 Multimeios Compromisso 5 9 32 | 93 | 58

Validade 5 6 40 | 90 | 56

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Quando questionados se a plataforma DIARION/SALA DE AULA, na
dimensao Multimeios, possui utilidade, 162 respondentes de 197 entenderam que é
importante/muito  importante, diante disso, podemos estabelecer que a
disponibilidade de videos entre outras atividades multimidias devem estar presentes
tendo seu uso muito ativo e frequente.

Para o indicador compromisso, 151 respondentes de 197 compreendem que
a sua utilizacdo €& importante/muito importante. Este indicador representa a
importancia da disponibilidade da plataforma DIARION/SALA DE AULA no processo
ensino-aprendizagem. Ja para o indicador validade, obteve-se 146 respondentes de
197 consideradas importante/muito importante com alguma perspectiva de
importancia relativa.

Segundo Silva e Dal Molin (2017), em seu dossié tematico, contemplam
reflexdbes sobre a rapida transformagao tecnoldgica, o aparecimento de novos
dispositivos de comunicacdo, o advento das midias interativas além das
possibilidades de formas alternativas para a literatura. O crescimento da industria
cultural, constituida de espetaculos audiovisuais destinados ao mero entretenimento,
colocou a literatura em lugares e praticas diversas.

A prética literaria em multiplos formatos e em variadas plataformas como
livros e histérias adquire forma cross-media bem com integra jogos online,
intermidias, redes sociais, quadrinhos e internet. Este dossié tematico foi promissor
desde a concepgdo da chamada com inumeras contribuicbes advindas de
programas de pos-graduagao das mais variadas universidades do pais.

Em relacdo a estas observagbes, a Revista Travessias confirma sua
consolidacdo e protagonismo como importante ferramenta de divulgacao cientifica
discente e docente de pesquisadores brasileiros e, sobretudo, reitera a qualidade
dessas contribuigbes dos autores articulados a critica de primeira grandeza

Na andlise de conteldo, a dimensao Multimeios trouxe a figura 4:
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Figura 4: Nuvem de palavras sobre a dimenséo
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Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.

Analisando a nuvem de palavras da dimensao Multimeios, pode-se perceber
que os alunos entendem como um recurso importante para aula e para o
conteudo, que o professor utiliza com facilidade gerando interatividade.

Para Magnoni e Valente (1999), o que tem se observado é que existe uma
defasagem no conhecimento, o que certamente nos conduz a uma fragilidade no
sistema de ensino e consequentemente o processo educacional. E fato que a
modernizagao nos oferece dificuldade num cenario internacional, porém € diante
destas dificuldades que o crescimento acontece.

O uso em sala de aula dos meios informacionais demandara um volume
crescente e cada vez mais diversificado de materiais educativos audiovisuais, que
nao sao produzidos pelo mercado comercial.

O dominio operacional da tecnologia disponivel é a primeira etapa em que os
educadores terdo que ser iniciados, para poderem assimilar a Pedagogia dos
Multimeios. Para os autores € preciso que os profissionais da educacao dominem os
meios digitais, antes que eles tornem nosso conhecimento educacional e nossa
pratica profissional totalmente obsoleta.

A dimensao Atividades Interativas contempla 3 indicadores que foram
organizados para melhor compreensado da dimensdo. Na questdo foi colocado um
conceito para definir as inUmeras possibilidades de interacdo entre os atores do
processo ensino e aprendizagem, como também, o intercAmbio usando féruns,

chats, quiz e didlogos.
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Quadro 5: Dimensédo Atividades Interativas
VALORES AVALIATIVOS

N. DIMENSOES INDICADORES {I) Si Pl IR I i

[Grupos de Discusséo 9 20 [ 91 | 63 | 94

Atividad

D05 Utilizagdo efetiva do
Professor => Aluno
Utilizagdo efetiva do
Aluno=> Professor

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Interativas 7 13 | 34 [ 79 | 64

8 12 | 35 | 76 | 66

Quando questionados se possui grupos de discussao, 117 respondentes de
197 entenderam que tem importancia relativa, importante e muito importante para
ser utilizada no DIARION/SALA DE AULA, diante deste resultado que evidencia a
importancia de atividades relativas, onde o processo de comunicacao facilita o
desenvolvimento e aprendizado do aluno e da disponibilidade de atividades pelo
professor.

Para o indicador utilizagcdo efetiva do professor para com o aluno, 143
respondentes de 197 compreendem que a sua utilizacdo € importante/muito
importante. Este indicador segundo os alunos deve estar presente e entendem que o
professor precisa utilizar o aplicativo.

Ja para o indicador utilizacado efetiva do aluno para com o professor, obteve-
se 142 respostas de 197 que consideram importante/muito importante.

Com as informagdes foi feita uma andlise de conteudo, ja que as respostas

foram abertas, configurando a seguinte nuvem de palavras:

Figura 5: Nuvem de palavras sobre a dimenséo 5
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Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.
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A dimensao Atividades Interativas foi compreendida pelos alunos como sendo
importante e uma forma de comunicacao e dialogo do professor com o aluno. E
possivel verificar que existe troca e contato com o grupo e colegas sobre duvidas,

além de debate e aprendizagem de maneira facil.
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A dimensado Processo Avaliativo contempla 3 indicadores que foram
organizados para melhor compreensdo da dimenséo. Na questdo foi colocado um
conceito que auxilia no processo avaliativo, por exemplo: envio de atividades
avaliativas, debates entre professor e alunos, encaminhando possibilidades de
trabalhos avaliativos para consideracao do professor.

Quadro 6: Dimensédo Processo Avaliativo
VALORES AVALIATIVOS

N. | DIMENSOES INDICADORES () st P | R| 1| m

Utilizagae 3 1M1 |19 | 79 | 85

pos | Precesso Coeréncla 3|7 |32 ||
Avaliativo

Valorizagao 5 9 23 | M 90

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

Quando questionados se possui utilizacdo, 164 respondentes de 197
entenderam que € importante/muito importante para ser utilizada no DIARION/SALA
DE AULA. Diante deste resultado é praticamente unanime que a sua utilizacao é
fundamental para o processo de comunicacao entre professor e aluno.

Para o indicador coeréncia, 155 respondentes de 197 compreendem que a
sua utilizagdo € importante/muito importante. Este indicador representa equilibrio na
utilizagdo dos processos de ensino aprendizagem.

Ja para o indicador valorizacdo, obteve-se 161 respostas de 197 que
consideram importante/muito importante, onde aprece que a valorizacdo estabelece
um elo de confiancga entre o professor e o aluno.

Para a analise exploratéria foi produzida uma nuvem de palavras com esta

COMpOSIigao:

Figura 6: Nuvem de palavras sobre a dimenséo 6
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Fonte: Pesquisa feita pelos autores, construida com WordArt.
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E possivel observar que para esta dimensao que discutiu utilizagdo, coeréncia
e valorizacdo, os alunos compreendem que a sua utilizacdo é importante, é util,
permite debate entre o aluno e o professor. Permite consulta a avaliacao,
trabalhos e atividades.

4.1.1 Parte 1: Andlise dos professores - Escala Likert

Foi aplicado o questionario hibrido com a Escala Likert para a amostra relativa
ao corpo docente da instituicdo. De posse das devolutivas dos professores foi
possivel tabular e analisar as consideracdes nas 6 dimensdes propostas por este
estudo. O Instrumento aplicado totalizou a participacdo de 19 professores nas
discussdes aqui apresentadas.

Na primeira questdo observa-se as ponderagbes sobre a dimensao
Conteudos.

Quadro 7: Analise Dimensao Conteldo — Professores
VALORES AVALIATIVOS

N. | DIMENSOES | \wpicapores 9 | st | P | IR | 1 | m

ge"i‘sf‘."."e o227 8

. Materiais
D01 Contedidos Disponibilizados o | 2 2 8 7

Discussao de
atividades propostas

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

0 3 2 6 g

A dimensdo Conteldos, da mesma forma que o instrumento aplicado aos
alunos, teve os respondentes que avaliando em grau de importancia os indicadores:
revisdo de conteudo, materiais disponibilizados e a discussdao de atividades
propostas.

Nesta anadlise obteve-se, sobre a revisao de conteudo, 15/19 respondentes
que entenderam que é importante/muito importante para ser utilizada no
DIARION/SALA DE AULA. Para o indicador materiais disponibilizados, 15/19
respondentes compreendem que a sua utilizacdo é importante/muito importante. Ja
para o indicador discussao de atividades propostas, teve 14 respostas consideradas
importante/muito importante.

A dialogicidade ndo nega a validade de momentos explicativos, narrativos
em que o professor expde ou fala do objeto. O fundamental é que o
professor e alunos saibam que a postura deles, do professor e dos alunos, é
dialégica, aberta, curiosa, indagadora e nao apassivada, enquanto fala ou
enquanto ouve. O que importa € que professor e alunos se assumam
epistemologicamente curiosos. (FREIRE, 1996 apud TEIXEIRA, 2012,
p.109).
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Estas consideragcbes vindas do corpo docente demonstram que o uso desta
ferramenta ja esté incorporado em seu cotidiano. Compreender que a possibilidade
de revisar conteudo, disponibilizar materiais e discutir atividades através de uma
plataforma ja é considerado importante para a praxis destes professores.

Quadro 8: Andlise Dimensao Notas e Frequéncias - Professores

VALORES AVALIATIVOS
N. DIMENSOES
INDICADORES (1) sl Pl IR |1 Mi
Possui Objetividade 1 0 1 11 6
Calendario
D02 Tem Clareza 0 2 1 9 T
Académico
Mostra-se util 0 2 1 8 8

" Fonte: Pesquisa feita pelos autores

A dimensao Calendario Académico contempla os indicadores que tratam de
objetividade, clareza e utilidade. O conceito esclarecia que a ferramenta pode
organizar afazeres e tarefas cotidianas podendo auxiliar na melhoria do
desempenho em sala de aula.

Quando questionados sobre possuir objetividade, 17/19 respondentes
entenderam que € importante/muito importante para ser utilizada no DIARION/SALA
DE AULA. Para o indicador clareza, 16/19 compreendem que a sua utilizacdo é
importante/muito importante. Ja para o indicador ser util, obteve-se 16 respostas de
19 considerando-o importante/muito importante.

O Calendario Académico estar disponibilizado numa plataforma como o
DIARION/SALA DE AULA pode trazer clareza perante a divulgacdo do plano de
aula, servindo também aos objetivos funcionais de informar datas de aulas e provas,
assim como foi considerado util pelos professores ja4 que organiza e oficializa o

planejamento da instituicdo para todos.

Quadro 9: analise Dimensdo Notas e Frequéncias - Professores

VALORES AVALIATIVOS
N. DIMENSOES
INDICADORES (l) Sl Pl IR 1 Mi
Dados Estatisticos 0 1 3 7 8
Notas e
D03 L. Acompanhamento 0 0 0 5 14
Frequéncias
Tomada de decisio 0 1 3 6 9

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

A dimensao Notas e Frequéncias esclarece a fungao de consultar e também

de acompanhar o rendimento escolar e a presenca efetiva nas atividades
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académicas. Possibilita também informagdes estatisticas individuais e comparativas
com a média da turma.

Para os professores, o indicador dados estatisticos teve 15 respondentes de
19 que entenderam que é importante/muito importante para ser utilizada no
DIARION/SALA DE AULA. Para o indicador acompanhamento, 19 respondentes de
19 compreendem que a sua utilizacao é importante/muito importante. Para o terceiro
indicador, tomada de decisdo, obteve-se 15 respostas de 19 consideradas
importante/muito importante.

Esta dimensado € utilizada pelos professores, pois € nela que ocorre a
publicacdo das notas e da frequéncia a cada periodo estabelecido pela instituicao.
Normalmente, nesta instituicdo, sdo divulgadas a P1 e a P2 que se originam do
processo avaliativo dentro do semestre letivo. Através desta publicacdo os alunos
podem acompanhar e refletir seu aproveitamento, decidindo suas préximas acoes.

Quadro 10: analise Dimensao Multimeios - Professores

VALORES AVALIATIVOS
N. DIMENSOES
INDICADORES (l) Sl Pl IR 1 Mi
Utilidade 0 1 1 7 10
D 04 | Multimeios Compromisso 0 1 1 13
Validade 0 1 2 11

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

A dimensao Multimeios abordou a disponibilizagdo de recursos diversos, tais
como: videos, livros digitais, slides, filmes, recursos audiovisuais diversos e discute a
possibilidade da interatividade destes recursos entre professores e alunos.

Quando questionados se o0s multimeios possuem utilidade, 17/19
respondentes entenderam que é importante/muito importante para a vivéncia na
faculdade. Para o indicador compromisso, 13/19 respondentes compreendem que a
sua utilizacao € importante. O ultimo indicador aborda sua validade e obteve 16/19

respostas também considerada como importante/muito importante.

Portanto, para além da simples tomada de consciéncia, Freire aponta a
conscientizagdo (conhecimento, reconhecimento, opg¢do, decisédo e
compromisso) como principio fundante do processo de libertagdo, lado a
lado com a praxis, que “é reflexdo e agdo dos homens [e mulheres] sobre o
mundo para transforma-lo” (FREIRE, 1987, p. 38).
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Percebe-se que se tem, primeiramente, que nos conscientizar sobre como
podemos transformar os alunos que estao sobre nossa responsabilidade, que néo
devemos ser responsaveis apenas por um processo de mudanga e sim um processo

de transformacao no conhecimento que eles estao absorvendo.

Minha hipétese é que a apropriacdo da ferramenta é que influéncia essa
difusdo e como a ferramenta é apropriada também a partir de sua limitagao
técnica, uma influéncia ao outro. Assim, como o Twitter tem uma maior
expectativa de simultaneidade nas trocas, bem como tem uma ilusdo de
"Gltimo minuto" para a informacgéo divulgada, pode concentrar mais atencéo
e credibilidade (valores informacionais) enquanto o facebook teria um foco
mais social. (RECUERO, 2009, p. 54).

Com as mudancgas ocorridas nos ultimos anos, em virtude do processo de
globalizagdo da economia e do desenvolvimento de novas tecnologias de
informacao, ha necessidade de uma nova base de producao, para que isso aconteca
passou-se a exigir uma producdo de conhecimento cada vez maior e mais rapida,
gragas aos meios de comunicagao, os alunos vao a escola com um cabedal sempre
maior de informacdes previas, que € preciso ter presente, respeitar e ajuda-los a

transformar em conhecimento.

Nao se trata mais apenas de uma difusdo ou de um transporte de
mensagens, mas de uma interagdo no seio de uma situagdo que cada um
contribui para modificar ou estabilizar, de uma negociagdo sobre
significagbes, de um processo de reconhecimento mutuo dos individuos e
dos grupos via atividade de comunicagdo. (LEVY, 1999, p. 113-114).

Com o advento dessas novas tecnologias, as informagdes multiplicaram por
dez e o conhecimento ndo acompanhou nem de perto esse rimo de crescimento. E
importante destacar que essas modernas tecnologias ndo substituem a forca de
trabalho, mas depende cada vez mais de méao-de-obra mais qualificada. Essas
exigéncias de qualificacdo para o trabalho, a educacao surge como a grande forca

propulsora desse desenvolvimento.

Quadro 11: Anélise Dimenséao Atividades Interativas — Professores
VALORES AVALIATIVOS

N. DIMENSOES
INDICADORES (1) sl | Pl | IR 1 Mi

Grupos de Discussao 0 1 6 4 8

. Utilizagdo efetiva do Professor =>
Atividades 0 1 3 7 8
D05 Alunco
Interativas

Utilizagdo efetiva do Aluno=>
0 1 3 10 5
Professor

Fonte: Pesquisa feita pelos autores
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A dimensao Atividades Interativas contempla 3 indicadores que foram
organizados para aprofundar seu entendimento. Na questdo foi colocado um
conceito para definir as inUmeras possibilidades de interacdo entre os atores do
processo ensino e aprendizagem, como também, o intercAmbio usando féruns,
chats, quiz e didlogos.

Para os professores, nesta analise parcial, quando questionados sobre o0s
grupos de discussdo, 12 respondentes de 19 entenderam que é importante/muito
importante sendo que os outros 6 respondentes deram importancia relativa para esta
funcdo utilizada no DIARION/SALA DE AULA. Para os indicadores utilizagdo efetiva
do professor para com o aluno, bem como o indicador utilizacdo efetiva do aluno
para com o professor, 15 respondentes de 19 compreenderam que a sua utilizacao é
importante/muito importante.

De acordo com Freire (1996, p. 27): “ensinar nao é transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua prépria produgdo ou a sua construcao.”
Quando entro em uma sala de aula devo estar sendo um ser aberto a indagacgdes, a
curiosidade, as perguntas dos alunos, as suas inibicées, um ser critico e inquiridor,
inquieto em face da tarefa que tenho - a ele ensinar e ndo a de transferir

conhecimento.

Em termos de processo de ensino, aprender com compreensao para gerar
transferéncia de aprendizagem leva tempo, porque € um processo
pedagogicamente denso que requer cuidados no tratamento dos assuntos e
dos fatos (investigacdo) e para que sejam estabelecidas conexdes
produtivas entre informagcdes e dados transferiveis de uma situagéo para
outra. (NASCIMENTO, 2009, p. 274).

Precisamos confiar mais nas Instituicdes de Ensino, construindo maior
autonomia para estabelecer seus objetivos e os meios através dos quais possa
atingi-los. Para tanto, é necessario que nosso modelo de gestdo seja revisado a
exemplo dos paises estudados, na direcdo de um maior equilibrio de direitos,
deveres e responsabilidades.

Podemos constatar que ndo podemos transferir conhecimento, o que
podemos é motivar o aluno a producao das suas préprias descobertas, podemos
gerar neles a curiosidade de buscarem por si s6 suas verdades.

Ambos indicadores ainda obtiveram 3 respostas de relativa importancia,
causando surpresa por terem surgido na percepcao de educadores, ja que na visao

da autonomia a interatividade € fundamental no processo ensino e aprendizagem.
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Quadro 12: Anélise Dimensao Processo Avaliativo — Professores
VALORES AVALIATIVOS

N. DIMENSOES
INDICADORES (1) sl Pl IR I MI
Utilizagdo 0 2 1 9 7
Processo
D 06 Coeréncia 0 1 6 7 5
Avaliativo
Valorizagido 0 1 2 9 7

Fonte: Pesquisa feita pelos autores

A dimensdao Processo Avaliativo foi considerada para apreciacdao dos
professores. Nela foram questionados os indicadores utilizacdo, coeréncia e
valorizagdo apropriadas para as atividades avaliativas, debates entre professor e
alunos e encaminhando possibilidades de trabalhos avaliativos para consideracao
do professor.

Quando questionados sobre a sua utilizagdo, 16/19 professores entenderam
que é importante/muito importante. Para o indicador coeréncia, 12/19 respondentes
compreendem que é importante/muito importante, trazendo também 6 respostas que
indicaram que coeréncia é relativamente importante para o processo avaliativo. Ja
para o indicador valorizacdo, obteve-se 16 respostas de 19 consideradas
importante/muito importante.

Este questionamento sobre a coeréncia dentro do processo avaliativo foi
retomado na Roda de Conversa, trazendo os registros desta percepcdo aqui

mencionada.

4.1.2 Parte 2: Andlise dos professores — Questdoes abertas

Para andlise desta parte do ICD 01, aplicada aos professores, optamos em
fazer a analise desconsiderando a frequéncia das caracteristicas apresentadas pela
amostra, em funcdo da paridade das mesmas.

a) Em relacao aos conteudos

Os entrevistados consideram importante a ementa e sua relagdo com a
construgdo de conhecimento, principalmente quando é possibilitado a atividade de
revisdo e fixacao.

Verificam que por parte da instituicdo e na visdo da direc&o o aluno deve estar
sempre atento ao mercado, considerando sua organizacdo e a importancia da
atualizacao permanente no processo ensino e aprendizagem.

De acordo com Brandao e Cavalcante (2016):
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O uso das TICs na pratica de ensino do professor deve estabelecer um
maior didlogo com o curriculo da educacgao profissional e o mundo do
trabalho. Portanto, o uso das tecnologias néo pode ser tratado a margem da
proposta pedagdgica das escolas de educagao profissional, uma vez que ja
foram absorvidas pelo mundo do trabalho e s&o habilidades que necessitam
ser vivenciadas na escola. (BRANDAO E CAVALCANTE (2016, p. 4).

Os conteudos mostram praticidade, inter-relacbes e objetivos claros e
essenciais, caracterizando o compromisso institucional, principalmente por parte dos
professores no que tange ao cumprimento do planejamento inicial, bem como, sua
atualizacdo quando necessario.

b) Calendario académico

Em relagdo a este questionamento os entrevistados consideram muito
importante o cumprimento de datas, registro de trabalhos e avaliagao pertinente, ao
mesmo tempo entende que o calendario académico possibilita controle e
interatividade permanente.

Também foi destacado que o calendario académico, facilita o acesso como
atualizacao das informagdes em tempo real. Esta afirmativa é confirmada pelo uso
tanto por parte dos professores como por parte dos alunos o que facilita o processo
interativo.

Para este item, confere-se a partir de Abadi e Rehfeldt (2016, p. 328) que
“nao basta o aluno ser autdnomo no sentido do autogoverno é necessaria autonomia
com consisténcia técnica, porque engloba um conjunto de fatores relacionados ao
ensino e a aprendizagem ao mesmo tempo.”

O académico do ensino superior, seja ele presencial ou a distancia, necessita
de suporte organizacional que qualifique seu processo de formacgado e isto passa
pelo controle organizacional de seu ciclo académico.

c) Notas e frequéncia

Em relacao a este aspecto foi muito destacado a sua importancia baseado em
3 (trés) fundamentos: essencial, informativo e organizado, também é relevante o uso
das notas e frequéncias como ferramenta continua de controle, interatividade e
estatisticas.

Também se considera que ha facilidade de acesso e uso, 0 que gera uma
reciprocidade entre professores e alunos, no que tange ao cumprimento dos prazos
e, ao mesmo tempo, comprovacdo do acompanhamento dos registros pelos alunos.
Isto possibilita mais uma caracteristica no que se refere a autonomia dos alunos.

Como elucidam Brandao e Cavalcante (2016):
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Em se tratando da aprendizagem dos alunos, as tecnologias ja estao
inseridas em suas vidas. Cabe a escola apropriar-se desses conhecimentos
e desenvolver um trabalho de orientagdo educacional quanto ao seu uso
consciente e as suas possibilidades de interatividade capazes de auxilia-los
nas estratégias de aprendizagem. (BRANDAO; CAVALCANTE, 2016, p. 6).

Destacaram-se também os aspectos: facilidade, organizacdo e clareza,
também como novas possibilidades aos professores e alunos no que se refere a
construgcdo de novos processos direcionados a independéncia, interacbes e
autonomia.

A discussao segue sendo feita a partir das TIC como “meio”, exatamente
como afirmam Abadi e Rehfeldt (2016):

Para a concretizagdo da autonomia e da aprendizagem do aluno dessa
modalidade de ensino, tornam-se necessarias posturas diferenciadas tanto
da parte de quem “ministra” o ensino quanto de quem é o sujeito da
aprendizagem, pois o fato de a tecnologia servir de veiculo para o ensino
nao significa que haja a aprendizagem. (ABADI; REHFELDT, 2016, p. 315).

Toda a forma nova utilizada deve considerar uma nova postura para
aprender, assim deve se dar a relacao pedagdgica que considere a autonomia deste
aluno.

Para os autores “quanto maior o grau de autonomia do aluno, menor é a
necessidade de dependéncia do professor ou tutor.” (ABADI; REEHFELDT, 2016,
p.316).

d) Multimeios

Foi destacado o uso continuo de celulares, computadores e tablets como
meio de acesso sem custo aos alunos e professores. Os resultados dos acessos sao
importantes para prender a atencdo dos alunos quanto ao processo ensino e
aprendizagem.

e) Atividades interativas

Este item foi considerado o mais importante para o foco da pesquisa. A
autonomia, objeto também desta pesquisa foi destacado em relagcdo ao
comprometimento e a busca dos alunos a diversidade de conteddos das disciplinas.

Também a eficiéncia, a objetividade e a valoracdo das ferramentas que o
DIARION/SALA DE AULA oferece, tem possibilitado uma comunicagdao visual
coletiva e/ou individual fundamentada em competéncias e habilidades sistematicas e

assistematicas, dai a autonomia.
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Outro ponto destacado, refere-se a colaboragéo, resultados da aprendizagem
e o coletivo, que tem permitido interacbes continuas entre alunos/alunos e
alunos/professores.

Neste contexto de transformacédo, esclarece Mercado (2002, p. 10), que o
“educador sera o encaminhador da autopromoc¢ao e o conselheiro da aprendizagem
dos alunos, ora estimulando o trabalho individual, ora apoiando o trabalho de grupos
reunidos por area de interesses”.

f) Processos avaliativos

Foi destacado pelos entrevistados que os alunos comec¢am a ter habilidades e
disponibilidades para realizarem pesquisas bibliograficas em funcéo dos recursos
disponibilizados nas disciplinas, conteudos e suas bibliografias.

Também foi chamada a atengdo em relacao a defasagem metodolégica em
relagdo a alguns professores, que precisam ser atualizadas diante dos novos
recursos disponibilizados pelas tecnologias, em especial pelo DIARION/SALA DE
AULA.

Quando ndo ha a compreenséao de que as TIC’s ndo possuem um fim em si
mesmas, mas na verdade sao recursos metodoldgicos que o professor
devera utiliza-los para mediar situagées de aprendizagem desafiadoras e

inovadora, o professor podera estar apenas mascarando uma postura
tradicional centrada em si préprio. (BRANDAO; CAVALCANTE, 2016, p. 4).

Este ponto é crucial de entendimento para com as tecnologias no ensino
superior ja que ela deve servir aos propdsitos da educacao, ndao o contrario.

O DIARION/SALA DE AULA também exige dos professores na visdo dos
entrevistados uma nova organizacao, capacitagdo e organizacao tecnolégica que
possibilite a atualizacdo para um trabalho mais condizente com o mundo atual
possibilitando simplificacdo de processos e, ao mesmo tempo, o uso efetivo das
tecnologias disponiveis no processo ensino e aprendizagem.

De todo, ha de se reflexionar, como destacam firmemente os autores,
“Quando compreendermos tecnologia como capacidade de criar e inovar a
mediacao do conhecimento, poderemos contribuir mais para a formacao dos alunos
[...] com o mundo do trabalho e com a sociedade tecnolégica da qual fazemos
parte.” (BRANDAO; CAVALCANTE, 20186, p. 6).

Desta forma, os alunos tém a possibilidade de desenvolver e avaliar as
reflexdes e praticas pedagdgicas, promovendo o desenvolvimento amadurecido
sobre os conhecimentos e usos tecnolégicos (MERCADO, 2002).
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Compreender as implicacées do uso da tecnologia na Educacao é o objetivo
deste trabalho e, diante disso o conhecimento dos docentes e discentes que utilizam
a plataforma no processo ensino e aprendizagem, seu significado e importancia para
a construgédo da autonomia, constituem-se no maior desafio da pesquisa.

Destaca-se o entendimento significativo dos docentes e discentes que
utilizam a plataforma, considerando-o como importante e muito importante no
processo ensino e aprendizagem diante da autonomia.

O uso da plataforma pode render o6timos resultados no ensino e
aprendizagem, pois observa-se que o conteudo é distribuido antecipadamente o que
pode facilitar a leitura e consequentemente trazer novas indagacdes e participacao
dos alunos.

Quanto ao objetivo de investigar o uso do DIARION/SALA DE AULA pelos
professores e alunos como ferramenta tecnoldgica educacional na Dimensao
Pedagdgica, as percepcoes dos docentes foram de que as dimensdes estudadas e
seus respectivos indicadores sdo importantes para seu cotidiano. Para os
professores, nao foi diferente, ja que estao habituados ao uso desta plataforma e a
utilizam considerando-a também como importante.

Concluindo, o DIARION/SALA DE AULA é um suporte fundamental para o
ensino superior presencial, visto que permite interacdo e apoio, utilizacdo onlinede
conteudos e a verificagdo de notas e frequéncia, embora, acreditamos, que 0 uso e
a exploracao da plataforma nao tenham sido esgotados nem pelos professores, nem
pelos alunos.
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