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APRESENTACAO ED ITORIAL

A REVISTA GESTAO, SUSTENTABILIDADE E NEGOCIOS - RGSN é um
periédico semestral da Faculdade S&o Francisco de Assis, com contribuicbes de
autores do Brasil e do Exterior. Publica trabalhos vinculados as areas de
conhecimento: Gestdo, Sustentabilidade, Ambiente e Negocios, com enfoque
multidisciplinar, na forma de artigos cientificos.

A RGSN aceita para publicagdo artigos inéditos resultantes de estudos
tedricos, pesquisas e relatos de experiéncias. Excepcionalmente poderdo ser
publicados artigos de autores brasileiros ou estrangeiros editados anteriormente
em livros e periddicos que tenham circulacao restrita no Brasil.

A publicacdo de artigos estd condicionada a pareceres de membros do
Comité Cientifico ou de Colaboradores Ad hoc. A selecdo de artigos para
publicacdo toma como critérios basicos sua contribuicdo as areas de conhecimento
aceitas pela Revista e a linha editorial da Revista, a originalidade do tema ou do
tratamento dado ao mesmo, assim como a consisténcia e o rigor da abordagem
tedrico-metodolégica. Eventuais modificagbes de estrutura ou de conteudo,
sugeridas pelos pareceristas ou pela Comissao Editorial, s6 serdo incorporadas
mediante concordancia dos autores.

A RGSN busca colaborar no processo de disseminacdo da producao
cientifica e tecnoldgica, mostrando a capacidade dos profissionais-pesquisadores e,
também, dos alunos em processo de Iniciacdo a Educacédo Cientifica e Tecnoldgica
em produzir, elaborar e difundir suas producdes cientificas relevantes para a
transformacéo e melhoramentos em Ciéncias e Tecnologias na sociedade atual.

Com isso, a RGSN favorecera a difusdo da producdo intelectual oriundas de
trabalhos concluidos ou em processo investigativos provenientes de diferentes
origens dentro do ensino superior.

A RGSN conta com o apoio da comunidade da Faculdade Séao Francisco de
Assis e das demais Instituicbes de Ensino Superior do Rio Grande do Sul, do
Brasil e do exterior. Agradecemos a confianga em nossa iniciativa e desejamos

uma 6tima leitura!

Faculdade Sao Francisco de Assis
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: ESTUDO DE CASO NO CAMP US DA
UNEMAT DE NOVA XAVANTINA/MT, NO ANO DE 2014

INSTITUTIONAL SELF-ASSESSMENT: CASE STUDY IN UNEMAT CAMPUS OF
NOVA XAVANTINA/MT, YEAR 2014

SILVA, Marcelo Nunes da !

Resumo : A avaliacdo de desempenho da Universidade Brasileira € uma forma de
rever e aperfeicoar o projeto académico e socio-politico da instituicdo, promovendo a
permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das atividades desenvolvidas e
para atender ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). As
Instituicbes de Ensino Superior (IES) realizam a Avaliacdo Institucional,
oportunizando autoconhecimento e consequentemente o realinhamento necessario
as diretrizes propostas pelas politicas institucionais. A autoavaliacdo, por sua vez, é
um processo necessario para a continuidade e para o progresso das pessoas e das
Organizagbes. O Campus de Nova Xavantina-MT foi escolhido como objeto de
estudo por ser o Campus de lotacdo do autor e, por este ter sido membro da
Comissao de Apoio a Comissao Propria de Avaliacdo (CA-CPA). Foi adotado como
metodologia, o0 estudo de caso exploratério com aspectos qualitativos e
guantitativos, com base na coleta de dados, na pesquisa documental e na aplicacéo
de questiondrio a comunidade académica (professores, técnicos administrativos e
alunos) do Céampus de Nova Xavantina/MT. O presente estudo mostrou a
necessidade de intensificar praticas de sensibilizacdo para o processo de

! Mestre em Administracdo pela Faculdade de Estudos Administrativos de Minas Gerais-FEAD, Belo
Horizonte, Brasil, 2015. Doutorando na Direcién de Postgrado em Ciencia da Educacion da
Universidad Evangélica del Paraguay - UEP, Assuncion/PY.
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autoavaliacdo a todos os segmentos do Campus, bem como, a necessidade de
refinar as praticas para divulgagcdo dos resultados obtidos no processo de
autoavaliacdo da Instituicdo. Destaca-se ainda, que a realidade multicampi reserva
particularidades que acabam por caracterizar distintamente a sua cultura
organizacional, a qual interfere na Avaliacao Institucional.

Palavras-chaves : Avaliacdo Institucional. Autoavaliacdo. SINAES. UNEMAT.

Abstract : The performance evaluation of the Brazilian University is a way to review
and improve the academic project and socio - political institution, promoting
continuous improvement of quality and relevance of the activities and to meet the
National Higher Education Evaluation System (SINAES). Higher Education
Institutions (HEIs) perform Institutional Assessment, providing opportunities for self-
knowledge and consequently the realignment necessary guidelines proposed by
institutional policies. The self-assessment, in turn, is a necessary process for the
continuity and progress of individuals and organizations. The Campus of New
Xavantina-MT was chosen as an object of study for being the author stocking
Campus, and it has been member of the Commission to Support committee for
assessment (CA-CPA). It was adopted as methodology, the exploratory case study
with qualitative and quantitative aspects, based on data collection, in documentary
research and questionnaire to the academic community (teachers, administrative
staff and students) Campus New Xavantina / MT. The present study showed the
need to increase awareness of practice for the self-assessment process to all
segments of the campus as well as the need to refine practices for disseminating the
results obtained in the self-evaluation process of the institution. Note also, that the
reality multicampi booking features which end up distinctly characterize your
organizational culture, which interferes with the Institutional Assessment.

Keywords : Institutional evaluation. Self assessment. SINAES. UNEMAT.

1 INTRODUCAO

Ao estudar a “Autoavaliacdo Institucional: Estudo de Caso no Campus da
UNEMAT de Nova Xavantina/MT, no ano de 2014” exige um prévio conhecimento
quanto a Avaliacdo Institucional (Al) em universidade, processo este que envolve
uma série de procedimentos que termina por aferir desde a cultura organizacional
até o plano de desenvolvimento institucional. Aqui a comunidade académica, como
atores académicos, por meio de instrumentos avaliativos tragam indicadores a serem
alcancados nos préximos anos no contexto universitario.

Sabe-se que as IES tém como funcdo a indissociabilidade do ensino, da
pesquisa, da extensdo e do atendimento das necessidades da comunidade
académica, visando obter uma gestdo de qualidade e contribuir no processo de

ampliacdo das possibilidades humanas, de forma crescente e nao limitadora das
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potencialidades. Logo, a Avaliacdo Institucional ndo deve se limitar a medir a
eficiéncia ou eficacia relativa as tradicionais funcfes de pesquisar, ensinar e prestar
servicos, mas deve sim, incorporar questdes relativas a existéncia e a identidade
das instituicoes.

Como trata Francisco et al (2013), um modelo de Avaliacdo Institucional
auxilia na construcdo do papel politico e cientifico da educacdo, especialmente
relevante no atual periodo de transformacdes sociais e politicas do pais. Pois, como
ja tratado, a Al possibilita um reconhecimento do contexto universitario nos mais
diversos pontos, desde o perfil da comunidade académica, a infraestrutura, a
estrutura organizacional e até os aportes financeiros.

A Universidade tem sua politica de avaliacao instituida pela Lei n.° 10.861, de
14 de abril de 2004, que regulamenta o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), com a finalidade de assegurar a qualidade do ensino superior.
Onde em seu art. 1°, 81°, regulamenta quanto a finalidade voltada a “melhoria da
qualidade da educacao superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, o0 aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social (...) a
promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicdbes de educagdo superior” (BRASIL, 2004, Art. 1°, Paragrafo 1°). Tendo
como instrumentos avaliativos trés modalidades principais: a Avaliagdo das
Instituicbes de Educacdo Superior, que se subdivide em duas fases, a autoavaliacéo
(objeto desse estudo) e a avaliacao externa; a Avaliacao dos Cursos de Graduacao;
e a Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Por outro lado, para que o diagnostico seja realizado de forma ética e
transparente € necessario o comprometimento de todos 0s segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil. E, € a partir dai que comeca o trabalho
do gestor: é imprescindivel que os segmentos institucionais se sintam acolhidos e
motivados a participarem do processo de autoavaliagéo.

A Lei que regulamenta o SINAES também determina, em seu Artigo 11, que
cada IES deve formar uma Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) para conduzir os
processos internos de avaliagcdo institucional, bem como a sistematizacdo e
prestacao de informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP), (BRASIL, 2004).

Segundo Cury (2005), o Brasil tem um grande desafio na Educacgéo Superior,

além da formacdo profissional, tem que se manter atualizada na tecnologia e
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ciéncia, pois se trata de um pilar para um conhecimento avancado, ou seja, a
formacao profissional ndo pode apenas ficar ligada a conceitos praticos, é preciso a
producado de pesquisa.

Logo, o processo de melhoria no ambito administrativo e académico € de
extrema importancia, pois busca a transformacdo e a qualidade das instituicdes.
Diante do exposto, estudar a Autoavaliagéo Institucional no Campus da UNEMAT de
Nova Xavantina, com base na participacdo da comunidade académica e, analisar 0s
resultados obtidos é de suma importancia para identificar as dimensdes
participativas, bem como, os avancos e dificuldades encontradas no decorrer dos
processos avaliativos.

A Autoavaliacdo Institucional contribui na identificacdo das dificuldades, dos
pontos fortes, fracos e das sugestdes de melhorias, tornando viavel a formulacéo de
metas a curto, médio e longo prazo que atendam as expectativas da comunidade
académica e promovam a qualidade institucional. Conforme argumenta Dias
Sobrinho (2000), os debates e as discussdes potencializam a avaliacdo tornando-a
uma das ferramentas principais da organizacdo, capaz de programar reformas
educacionais e desencadear modificagcbes nos modelos de regulagédo, gestdo e
controle da producéo académica das Instituicdes de Ensino Superior.

Nesta perspectiva, 0 processo de autoavaliacdo desencadeia, como nos
explica Cury (2005), a ampliacdo das universidades publicas onde esta néo
representa necessariamente o crescimento da universidade. Mas, sim o atendimento
da diversidade regional aproveitando o que tem de melhor para oferecer como
professores qualificados, bibliotecas atualizadas, assinaturas de revistas cientificas e
laboratorios de ensino.

Na UNEMAT, a avaliacdo vem se desenvolvendo como um processo continuo
e permanente, tendo como objetivo a constru¢do e consolidacdo da Instituigio como
universidade publica, democrética, autbnoma e de qualidade, com intervencdo na
sociedade por meio de atividades indissociaveis de ensino, pesquisa e extensao.
Neste contexto, € preciso um sistema avaliativo forte que prima por principios
importantes como a verdade, a autenticidade, a ética, o compromisso e o respeito
mutuo. Para que objetivos tragcados com auxilio da avaliagdo institucional tenham
éxito é preciso ter um processo avaliativo sério, comprometido com a qualidade
institucional, com énfase em fazer crescer a universidade e desarraigado de

interesses individuais ou de grupos.



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

Registre-se que o trabalho em tela, relaciona-se diretamente com o
pesquisador, por este fazer parte do quadro de servidores efetivos da Instituicao,
objeto do estudo, onde nos anos de 2012 e 2013 foi membro da Comisséao de Apoio
a Comissdo Propria de Avaliacdo (CA-CPA), no Campus da UNEMAT de Nova
Xavantina, vivenciando in loco os pontos positivos e negativos encontrados durante
a pesquisa.

Neste sentido, a proposta desse estudo torna-se fundamental para auxiliar na
construcdo de dados e para a compreensao da autoavaliacdo dessa Instituicao de
Ensino Superior Multicampi, além de se tornar uma ferramenta para cooperar com
elementos que possam ser usados para determinar novas estratégias politico-
pedagogicas.

E inegavel a importancia de aprofundar estudos a respeito da participacdo da

comunidade académica nas avaliagdes institucionais nas IES, buscando visualizar
com mais riqueza de detalhes 0os motivos que a torna apatica quanto aos processos
avaliativos e apresentar sugestfes, aos gestores, para suprir essa deficiéncia.
A IES compreende em seu contexto como parte integrante todos que sao envolvidos
neste processo, onde cada integrante tem um papel relevante na composi¢cao do
corpo social da instituicdo. E, sobretudo no processo de autoavaliagdo. Logo se
questiona: Qual a contribuicdo da comunidade académica quanto ao processo de
Autoavaliacao Institucional no Campus da UNEMAT de Nova Xavantina/MT?

Tem como objetivo estudar a Autoavaliacdo Institucional com base na
participagdo da comunidade académica do Campus da UNEMAT de Nova
Xavantina/MT. E como objetivos especificos apresentar a Autoavaliacdo no contexto
brasileiro nas IES publica e, na UNEMAT; discorrer sobre o Campus Universitario de
Nova Xavantina (UNEMAT) e a atuacdo da Comissdo de Apoio (local) de
Autoavaliagao institucional; trabalhar a cultura organizacional e seus reflexos na
Avaliacdo Institucional; apresentar e discutir as contribuicbes da comunidade
académica do Campus Universitario de Nova Xavantina quanto Autoavaliagcdo da
UNEMAT; e, apontar a influencia do contexto organizacional no processo de

Autoavaliacao Institucional em universidade multicampi.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

Trata-se de um estudo com cunho de gerar conhecimentos para aplicacéo
pratica, ou seja, dirigidos para a solucdo de problemas especificos, envolvendo
verdades e interesses locais. Segundo Zanella (2009, p. 72), esse tipo de pesquisa
“tem como motivagdo bésica a solugdo de problemas concretos, praticos e
operacionais [...] € também chamada de pesquisa empirica, pois o pesquisador
precisa ir a campo, conversar com pessoas, presenciar relacdes”. Assim, tem como
foco investigar e analisar a autoavaliagcéo institucional, com base na participacao da
comunidade académica (alunos, professores e técnicos administrativos) do Campus
de Nova Xavantina-MT, da Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT).

Para o desenvolvimento deste estudo foi utilizada a pesquisa exploratoria,
gue segundo Gil (2002, p. 41) “tém como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito”. Bem como descrever as
caracteristicas de um fato estabelecendo relagdes entre variaveis. Também é uma
pesquisa participante, pois o pesquisador é servidor técnico administrativo da
instituicdo que foi pesquisada e fez parte da avaliagéo institucional.

Ainda foi utilizada a pesquisa bibliografica com base em materiais elaborados
por outros autores, como livros, artigos cientificos, dissertacdes, publicaces
periodicas e impressos diversos, utilizando-se das contribuicbes dos diversos
estudiosos sobre o tema em questao. E, a pesquisa documental, tendo como base a
analise de documentos da Instituicio em estudo, a UNEMAT. Segundo Gil (2002) a
pesquisa documental é muito valorizada nas Ciéncias Sociais e pode ser aplicada
em praticamente todos os campos do conhecimento.

Por fim, a pesquisa também se classifica como qualitativa-quantitativa, por ter
como objetivo entender um fenémeno social, analisar dados especificos, descrever a
complexidade da organizacdo, comparar variaveis, possibilitar maior compreensao
de particularidades. Quantitativa por oportunizar a realizacdo estatistica de
informacdes e qualitativa por envolver uma abordagem interpretativa e naturalista de
seu objeto de estudo. Como explica Denzin e Lincoln (2000, p. 1), os pesquisadores
gualitativos estudam coisas em seu cenario natural, buscando compreender e
interpretar os fendmenos cujos significados as pessoas atribuem ao objeto

pesquisado.
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Essa pesquisa utilizou como técnica de pesquisa o estudo de caso, tendo
como objeto a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT),
especificadamente o Campus de Nova Xavantina-MT.

De acordo com Yin (2010, p. 39), estudo de caso “€ uma investigacao
empirica que pesquisa um fendmeno contemporaneo dentro de determinado
contexto, principalmente, quando os limites entre o fendmeno e o contexto n&o estao
bem definidos”. Esse tipo de abordagem enfrenta uma situacdo tecnicamente Unica
em que havera muito mais variaveis de interesse do que pontos de dados, pois se
baseia em varias fontes de evidéncias e beneficia-se do desenvolvimento prévio de
proposicdes tedricas para conduzir a coleta e analise de dados. O estudo de caso,
portanto, é utilizado quando o pesquisador investiga “uma questao do tipo ‘como’ e
‘por que’ sobre um conjunto contemporaneo de acontecimentos sobre o qual o

pesquisador tem pouco ou nenhum controle”.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Influéncia do contexto organizacional no proces so de autoavaliacao

institucional em universidade  multicampi

Ao apresentar este estudo quanto a autoavaliacdo institucional no Campus
Universitario de Nova Xavantina-MT busca-se contextualizar, em primeiro plano,
este processo no ambito legal, perpassando por sua implantacdo na UNEMAT no
ano de 1994 com o entdo PAIUB e posteriormente pelo SINAES. Sendo que este
processo aconteceu com muitas limitagdes a comecar com a falta de estrutura para
a realizacdo da autoavaliacdo em seus primeiros momentos, acrescido ao
desconhecimento do processo pela comunidade académica, demonstrando muita
resisténcia na participagao ativa.

Por outro lado a estrutura multicampi da UNEMAT abrange trés biomas
distintos (Cerrado, Pantanal e Floresta Amazonica), distribuidos em 13 regionais
distantes entre si em meédia 500 km, cobrindo areas do Estado de Mato Grosso com
demandas sociais, politicas e académicas distintas. Isso cria nesta instituicdo um
ambiente diferenciado, visto que, embora a instituicdo seja a mesma, a atuacao em
cada unidade regional deve seguir parametros diferenciados para suprir as

demandas regionais.
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Este fator, somado as particularidades dos diversos cursos ofertados pela
UNEMAT nas mais diversas areas do conhecimento, e, ainda, a prépria cultura
organizacional de cada campi devem ser levados em conta quando da
autoavaliacdo. Pois a Cultura Organizacional se caracteriza como um conjunto de
atributos peculiares a cada Instituicdo e que possibilita a compreensao da esfera
simbdlica que a permeia. A partir dela, € possivel compreender os aspectos
subjetivos que compdem uma Organizacdo, quais sejam o0s valores, a missdo, 0s
simbolos, as cerimbnias, entre outros, sendo que, a partir destes dados, se torna
possivel o direcionamento de estratégias para melhorar a eficiéncia e os resultados
organizacionais.

Atualmente, as instituicbes publicas e empresas privadas estdo a procura de
um padrdo de qualidade de exceléncia permanente, capaz de acompanhar, com
eficiéncia e efichcia, as mudancas e inovagcbes sociais. No entanto, “se as
organizacfes ambicionam a mudanga, é necessario que conhecam os tragcos de
nossa cultura que irdo impor restricdes e aqueles que fortalecerdo o processo de
transformacédo.” (FREITAS, 2012, p. 53).

Nesse sentido, € importante destacar que o0 sucesso do programa de
avaliacdo dependerd diretamente da cultura da instituicdo, que, segundo Abreu
Janior (2009), € um modo de vida, um sistema de crencas e valores, uma forma
aceita de interacdo e de relacionamentos tipicos de determinada organizacao.
Sendo assim, cada Instituicdo sera detentora de valores préoprios que determinam
sua maneira de agir, seus procedimentos internos e a interacdo entre as pessoas.

Vale argumentar que o processo de autoavaliacdo institucional na UNEMAT
apresenta um unico instrumento de coleta de dados, instrumento este fechado que
nao permite as insercdes das particularidades de todos os campi, logo, muitas
informacdes relevantes caracteristicas de cada comunidade académica multicampi
sdo descartadas deixando de contribuir significativamente no processo avaliativo e
construtivo do plano de desenvolvimento institucional.

A localizacdo geografica é outro fator que influencia neste processo, limitando
os trabalhos da CPA, a qual conta com o apoio das comissdes locais, que por vezes
nao atuam em consonancia com a mesma.

Ao tomar como ponto de partida as contribuicdes da comunidade académica
do Campus de Nova Xavantina - MT, onde se buscou ndo so tracar seu perfil, mas

quanto a sua participagdo no processo de autoavaliagdo institucional, alguns
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guestionamentos permearam este percurso. De um lado os docentes e técnicos
reconhecem o papel e a relevancia do processo, participando sempre, mas, por
outro os académicos o desconhecem ou ndo sabem a importancia do mesmo no
desenvolvimento da instituicdo. Assim, especula-se indagar como andam as
relacbes de comunicacdo entre a CPA e a CA-CPA, a comisséo central e local? E,
ainda como se d& o processo da construcdo das relacdes entre docentes e
académicos, académicos e académicos, técnicos e académicos? Ora, é sabido que
0 processo de autoavaliagdo é de responsabilidade de todos uma vez que a
comunidade académica €& composta por atores académicos que atuaram ou
deveriam atuar efetivamente neste processo de constru¢do da universidade. Logo,
ainda que as comissdes ndo consigam exercer seus papeis de sensibilizacdo, os
demais atores, devem se sentir responsaveis neste processo e fomentar a
participacéo, sobretudo do académico no caso em tela.

Pois, sendo atuantes passariam a ndo sé participar do processo avaliativo,
mas a se inserir nas discussfes enquanto campus com peculiaridades latentes que
ndo correspondem as caracteristicas dos demais campi da UNEMAT. Conseguindo
fazer o exercicio no processo da construcdo de novos instrumentos de avaliagdo
gue iram corresponder as reais necessidades e caracteristicas de seu Campus.

Embora ndo se tenha utilizado de dados secundarios, ja constantes nos
Relatorios de Autoavaliacdo Institucional da UNEMAT, e sim, de informacdes
coletadas de forma aleatodria envolvendo a comunidade académica do Campus; foi
possivel observar que a participacdo académica é insignificante. Logo, como ja era
do conhecimento do autor por ter atuado na CA-CPA do Céampus, existe uma
necessidade emergente de envolvé-los neste processo.

Estudar sobre a autoavaliacao institucional da UNEMAT, uma universidade
nova com apenas 37 anos de existéncia, delimitando com estudo de caso o Campus
de Nova Xavantina-MT nos permite ao mesmo tempo afirmar que a partir da politica
avaliativa houve um avanco no contexto da universidade e ainda, compreender que
a autoavaliacdo precisa ser repensada na UNEMAT, a fim de atender as

especificidades de cada campus.
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3.2 A Contribuicdo da comunidade académica no proce  sso de Autoavaliagcéo
Institucional no Campus da UNEMAT de Nova Xavantina /MT

Cabe tecer aqui, em primeiro plano, algumas reflexdes quanto a necessidade
de se atender a imposi¢céo estatal para o realinhamento das IES publicas brasileiras,
nao fugindo a regra a universidade estudada, a qual engloba o Campus de Nova
Xavantina-MT, l6cus deste estudo.

Observou-se atentamente que Sguissardi e Silva Junior (2001) em suas
afirmativas reforgou a reestruturagédo do ensino superior no Brasil como novo modelo
gerencial a ser aplicado e desenvolvido em toda IES; uma proposta do governo
federal, fruto da propria redemocratizacdo do ensino publico. Assim, esta realidade
disseminada no contexto educacional acabou por abranger as IES brasileiras e
consecutivamente a Unemat e seus campi.

Fica evidenciado a partir da afirmacdo do respectivo autor que houve um
avanco significativo com este modelo gerencial na IES, sobretudo no
desenvolvimento do espaco académico como algo imprescindivel e necesséario a
evolucdo humana. Ora, ndo se pode olvidar que todo este aparato legal voltado a
reorganizacgao, reestruturacdo, e consolidacdo do ensino superior culminou em IES
fortes, focadas na sua missdo de disseminacdo do ensino responsavel, com
qualidade e eficiente.

Porém, esta mesma alavanca estatal reflete hoje na instabilidade de muitas
IES, visto que ndo conseguiram ou ndo tiveram condicdes de acompanhar este
processo, se colocando apenas como cumpridoras das regras impostas, a fim de se
manterem como instituicho de ensino superior. Outras ainda, a exemplo da
UNEMAT, galgam este percurso, descobrindo e redescobrindo sua missdo, sua
responsabilidade frente ao tripé ensino, pesquisa e extensao.

Logo, este processo de autoavaliacdo advindo desta reestruturagcdo do ensino
superior ndo pode se limitar a medir a eficiéncia ou eficacia relativa as tradicionais
funcdes de pesquisar, ensinar e prestar servicos, mas deve sim, incorporar questoes
relativas a existéncia e a identidade das instituicbes. Neste sentido, pensar em
UNEMAT é buscar uma profunda avaliacdo do seu contexto, rebuscando sua
origem, como pensado neste estudo; como esta instituicdo caminhou até aqui, como
reagiu frente as influéncias estatais e sociais. Reflexdo esta que leva a conceber que

a UNEMAT compreendendo seu papel e compromisso social, tomou a autoavaliagéo
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como carro chefe para a constru¢do do seu papel politico e cientifico da educacéo.
Mas, que dado as limitag6es financeiras e outras influencias politicas ainda ha muito
que conguistar no atual periodo de transformacfes sociais e politicas do pais,
propagado por Francisco et al (2013) ao tratar da autoavaliacdo e sua funcdo no
desenvolvimento institucional.

De posse das afirmativas encontradas ao longo da pesquisa de campo, onde
muitos dos entrevistados desconhecem quanto a finalidade e o reflexo da
autoavaliacdo no contexto da UNEMAT, a indagacdo quanto a contribuicdo da
comunidade académica no processo de Autoavaliagdo Institucional no Campus da
UNEMAT de Nova Xavantina/MT, remete a uma profunda argumentacdo quanto a
emergente necessidade de tomada de decisdo quanto ao percurso e desenrolar do
processo de autoavaliacdo executado pela prépria instituicdo. Pois, ficou
comprovada neste estudo a hipotese de que a falta de sensibilizacdo da comunidade
académica quanto a relevancia de sua participagdo no processo de autoavaliacdo
provoca a baixa participacao.

N&o so a partir das afirmativas da comunidade académica neste estudo, mas
de posse dos resultados parciais apresentados pela CPA referente a autoavaliagéo
realizada no ano de 2013 onde apenas 123 (12,3%) académicos daquele Campus
se envolveram no processo, fica possivel afirmar a falta de comprometimento da
comunidade académica nas discussbes e na construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Por outro lado, fica comprovada a hipotese que a comunidade académica
imbuida no processo de autoavaliacdo exercita seu papel social na instituicdo e
ajuda na construcdo de recursos alternativos para fazer transferéncia de
conhecimentos inovadores. Pois, em toda a teorizacdo e estudos encontrados a
participagdo social demonstra o reflexo da atuacdo dos envolvidos em prol da
construgcédo de novos rumos a serem trilhados pela instituicdo de ensino superior. O
que deveria ser praxe na UNEMAT que trds como lema “UNEMAT de todos e para
todos”.

Agora, como provocar transformagdes, melhorias, quando n&o se vé
envolvido no processo de autoavaliagdo? E preciso um repensar da instituicdo
UNEMAT e dos responsaveis pelo processo de autoavaliacdo para o chamamento
ao compromisso e a responsabilidade da comunidade académica neste processo.

Pois, embora seja uma exigéncia estatal, jA se comprovou que por meio desta
14
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ocorreu e sempre ocorrerdo mudancas significativas para o desenvolvimento
institucional.

N&o resta duavida que a terceira hipotese levantada neste estudo fica
comprovada, pois, o envolvimento da comunidade académica no processo de
autoavaliacao institucional é necessario. Além de garantir a aplicabilidade dos
recursos publicos com responsabilidade, possibilita a formacdo de agente de
transformacao social compromissado e atuante.

A propria comunidade académica estudada reconhece que existe a
necessidade de seu envolvimento no processo de autoavaliagao institucional, mas
apontam algumas limitacBes que acabam por coibir a participacdo, chegando até
tecer afirmativas quanto a metodologia aplicada pela CPA que ndo atende a
realidade multicampi da UNEMAT, comprometendo o processo avaliativo como um

todo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste estudo foi possivel observar que toda Al deve e carece ser
avaliada, neste sentido a comunidade académica envolvida aqui, contribuiu
sobremaneira para algumas reflexdes que até o momento ndo se pensou no
contexto universitario, como a reflexdo quanto ao instrumento de avaliagdo, pois
este poderia ser diversificado respeitando cada cultura organizacional multicampi. E,
a interferéncia sofrida na Al dado a esta caracteristica multicampi, pois desde a
distancia até as divergéncias de pensamento e cultura organizacional sao fatores de
influenciam nos resultados do processo avaliativo. Acrescido a realidade de cada
campus na UNEMAT, uns com maior estrutura organizacional, outros em pleno
desenvolvimento, e outros ainda por se estruturarem.

Ao estudar a autoavaliagdo institucional, com base na participagcdo da
comunidade académica do Campus da UNEMAT de Nova Xavantina/MT, foi
possivel analisar pontos negativos e positivos da CPA, onde os envolvidos no
estudo foram categoricos e tecem reflexdes quanto a atuagdo desta comisséo,
apontando desde a falta de interacdo com a comunidade académica até a
responsabilidade em publicar e discutir os resultados a fim de, por meio da avaliacao

e do controle no contexto universitario, galgar o desenvolvimento institucional.
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O estudo possibilitou um reconhecimento prévio quanto a autoavaliacdo no
ambito das universidades no Brasil e na propria UNEMAT, destacando a atuacédo da
CPA e da CA-CPA neste processo. O que foi possivel observar que este ainda prima
por efetivacao e eficacia, pois ha muito que se amadurecer, sobretudo, no contexto
da universidade em tela, para que a Al surta os efeitos desejados e necessarios
para o desenvolvimento institucional.

Trabalhar a cultura organizacional e seus reflexos na Avaliacéo Institucional, e
apontar a influencia do contexto organizacional no processo de Autoavaliacédo
Institucional em universidade multicampi foram de grande valia, pois ficou notorio
que estas variaveis interferem diretamente nos resultados alcangcados durante a Al,
e, estas particularidades alteram os resultados totais da universidade quando
sistematizados e analisados na somatéria final da Autoavaliacéo Institucional.

Logo, uma das hipoteses levantadas neste estudo quanto as divergéncias
sofridas na Al advindas da cultura e estrutura organizacional de cada campus fica
validada, bem como a de que todo o processo avaliativo na universidade deve nao
s atender todas as etapas preconizadas em normativas nacionais, como também
atender aos anseios da comunidade envolvida no processo.

Por outro lado, na vida cotidiana da maioria dos cidad&dos, o temor por
qualquer tipo de avaliagdo é visivel, afinal ninguém gosta de ser avaliado. No
entanto, 0s processos avaliativos sdo usados o tempo todo, seja na esfera
profissional, seja na familiar. Os processos avaliativos sédo assim, parte integrante do
dia-a-dia, que ajudam a processar mudangas, ou reforcar caminhos e rotinas. A
autoavaliacdo, por sua vez, é um processo necessario para a continuidade e para o
progresso das pessoas e das Organizacoes.

Acredita-se que somente com a participacdo efetiva da grande maioria da
comunidade académica nas pesquisas, a Instituicdo poderd aproveitar com maior
propriedade os resultados obtidos, logo estratégias precisam ser pensadas para
fomentar e sensibilizar a participacdo da mesma, sobretudo em universidade com
modelo multicampi.

Fica latente, a necessidade de intensificar praticas de sensibilizagdo para o
processo de autoavaliagcdo a todos os segmentos da comunidade académica, bem
como, a necessidade de refinar as praticas para divulgacdo dos resultados obtidos

no processo de autoavaliacédo da Instituicio UNEMAT.
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Nesse sentido, é necessario criar espagos de discussdo, possibilitando o
envolvimento de todos os professores, alunos, profissionais técnicos, gestores,
setores e instancias institucionais. E necessario instituir no processo avaliativo o
principio da responsabilidade social, na qual os participantes alcancem o nivel de
responsabilidade que os levem a reflexdo, a pensar e a participar de todo
mecanismo de avaliagdo sem presséo legal ou atitudes de puni¢cdo ou premiacao.

Em se tratando de autoavaliacdo institucional na UNEMAT, com énfase na
percepcdo da comunidade académica do Campus de Nova Xavantina-MT, conclui-
se que a politica de autoavaliacdo institucional precisa ser repensada em seu
contexto, respeitando seu modelo multicampi, e, ampliando sua capacidade de
sensibilizacdo, coleta de dados e publicidade dos resultados coletados. Pois, a
avaliacao participativa, comentada e discutida por toda a comunidade académica
permite um maior controle das acdes desenvolvidas na instituicAo e oferecem
subsidios para o levantamento de indicadores a serem cumpridos em seu plano de

desenvolvimento institucional.

REFERENCIAS

ABREU JUNIOR, N. Sistema(s) de avaliacdo da educacdo superior
brasileira. Caderno CEDES , Campinas, v. 29, n. 78, p. 257-269, maio/ago. 2009.

BRASIL. Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 . Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacgéo Superior - SINAES e d& outras Providéncias. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, DF, 15 abr. 2004. Secéo 1, p. 4-5.

CURY, C. R. J. O principio da gestao democratica na educacao: gestdo democratica
da educacéo publica. TV Escola, Boletim 19, p. 14-19, out. 2005. Disponivel em:
<www?2.ifrn.edu.br/ppi/lib/exe/fetch.php?textos.pdf>. Acesso em: 12 jul. 2014.

DENZIN, N. K.; LINCOLN, Y. S. Introducéo : a disciplina e a pratica da pesquisa
gualitativa. 2.ed. Thousand Oaks: Sage Publications, 2000.

DIAS SOBRINHO, J. Avaliacéo institucional: marco teo6rico e campo politico. In:.
Avaliacédo da educacao superior . Rio de Janeiro: Vozes, 2000. p. 89-109.

FRANCISCO, T. H. A.; et al. Andlise epistemoldgica da avaliacao institucional d a
educacao superior brasileira : reflexdes sobre a transposicao de paradigmas.
Disponivel em: <www.coloquioepistemologia.com.br/anais2013/ADE107.pdf>.
Acesso em: 12 jan. 2015.

FREITAS, A.B. Tragos para uma analise organizacional. In: MOTTA, F. C.; CALDAS,
M. (orgs.). Cultura organizacional e cultura brasileira . S&o Paulo: Atlas, 2012.

17



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa . 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

SGUISSARDI, V.; SILVA JR., J.R. (orgs.). Educacéao superior : andlise e
perspectivas de pesquisa. Sao Paulo: Xama, 2001.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Anuério Estatistico da
UNEMAT 2013. Céceres, 2013. Disponivel em:
<http://www.unemat.br/prpdi/anuario>. Acesso em: 18 out. 2014.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Avaliagao Institucional 2011
Céceres, 2011. Disponivel em <http://www.unemat.br/reitoriai/avaliacao>. Acesso
em: 12 jul. 2014.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Avaliagao Institucional da
UNEMAT- Relatorio sintese de autoavaliacdo . Caceres MT: [s. e.], 2002.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Avaliacéo Institucional da
UNEMAT. Il Relatério sintese de auto-avaliagdo. Caceres/MT: UNEMAT, 2005.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Avaliagao Institucional da
UNEMAT- Ill Relatério sintese de auto-avaliacdo. Caceres MT: UNEMAT, 2006.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Boletim Informativo
PAIUNEMAT. Céaceres/MT: UNEMAT, 1997.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Histérico da CPA - Histdrico
do Processo de Avaliacao Institucional na UNEMAT Ca  ceres, 2011. Disponivel
em: <http://www.unemat.br/reitoria/avaliacao/?link=historico>. Acesso em: 14 jul.
2014.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Os processos de avaliagao
instituidos na Educacgéo Superior e 0s processos de tomadas de decisao:
significados, sentidos e efeitos. Revista de Educacéo Publica , Cuiabg, v. 19, n. 40,
p. 345-354, 2010b.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO. Relatorio anual de
atividades . Caceres/MT: UNEMAT, 2004.

YIN, R. K. Estudo de caso : planejamento e métodos. 4.ed. Porto Alegre: Bookman,
2010.

ZANELLA, L. C. H. Metodologia de estudo e de pesquisa em administracd  o.

Floriandpolis: Departamento de Ciéncias da Administracdo/UFSC; [Brasilia]: CAPES:
UAB, 2009.

18



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

DIAGNOSTICO E REALIDADE SOBRE MARKETING EDUCACIONAL EM
ESCOLAS DE REDE PUBLICA E PARTICULAR DE ENSINO EM B OA
VISTA/RR/BRASIL

DIAGNOSTICO Y REALIDAD SOBRE MARKETING EDUCATIVO EN ESCUELAS
DE REDES PUBLICAS Y PRIVADAS EN BOA VISTA/RR/BRAZIL

FARIAS, Ana Maria Matos de *

Resumo: A pesquisa realizada abordou a tematica Marketing Educacional. Este
tema encontra-se hoje em evidéncia, gerando interpretacdes muito variadas e, desta
maneira, causando inumeros problemas na percep¢do da comunidade escolar. A
pesquisa buscou e/ou minimizar a questao do Marketing Educacional, analisando a
percepcao existente sobre a tematica em quatro segmentos da comunidade escolar,
no ponto de vista de: gestores; pais; professores e alunos de duas escolas do
municipio de Boa Vista/Roraima, sendo uma publica e outra particular.

Palavras-chave : Marketing educacional. Escola publica. Escola privada.

Resumen: La investigacion realizada abordd la temética Marketing Educacional.
Este tema se destaca actualmente por generar diferentes interpretaciones, que
causan numerosos problemas en la percepcion de la comunidad escolar. La
investigacion busc6d soluciones para la cuestion del Marketing Educacional,
analizando la percepcion existente sobre la temética en cuatro segmentos de la
comunidad escolar, desde el punto de vista de: los gerentes, padres, profesores y

Y E-mail: fariasrr2005@gmail.com
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alumnos de dos escuelas de la ensefianza fundamental del municipio de Boa
Vista/Roraima, siendo una publica y la otra privada.

Palabras-clave : Marketing educacional. Escuela publica. Escuela privada.

1 INTRODUCAO

Na sociedade competitiva em que se vive as instituicbes tém buscado
desenvolver acdes de marketing cada vez mais direcionadas para as necessidades
do mercado atual. E dentro deste contexto que o Marketing Educacional vem
encontrando seu proprio caminho e conquistando posicfes estratégicas como
ferramenta fundamental para a captacdo e fidelizacdo de individuos para as
instituicbes de ensino.

Muito se tem debatido sobre o marketing nas unidades escolares, muitas
escolas ndo o utilizam de forma adequada, principalmente as escolas publicas que
nao possuem verba por ndo serem instituicdes lucrativas, o contrariam das escolas
particulares que se interessam, porém ainda estdo buscando conhecer e integrar-se
ao assunto, pois € uma forma de lucros futuros e em longo prazo.

A pesquisa foi realizada com professores e gestores em sua fase inicial e
foram analisadas as percepc¢fes dos diferentes segmentos da amostra das escolas
publica e particular que serviram de amostra, diante do significado e uso adequado
do Marketing Educacional como ferramenta estratégica para a qualidade do ensino.

Além disso, buscou-se dados com pais e alunos, conhecendo a opinidao dos
mesmos com relacdo a rede de ensino, o grau de satisfacdo e os motivos para a
evasao escolar. Orientando os gestores escolares como proceder em relacdo ao

marketing educacional em suas instituicoes.

2 CONTEXTO

Atualmente a realidade educacional no Estado de Roraima - Brasil mostra
uma direcdo diferenciada daquela vivida poucos anos antes. Encontra-se um
conjunto significativo de escolas na rede publica de Ensino Estadual e Particular,
gue oferecem um leque expressivo de vagas, quando cerca de 100 mil alunos estao
matriculados (em 80 escolas publicas somente na Capital de Boa Vista, existindo
também nas do interior do Estado, 203 escolas de comunidades indigenas).
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De acordo com dados do Censo Escolar 2007, o Estado possui hoje, um total
de 93.449 alunos matriculados na rede publica de ensino. Destes, 4.812 estdo na
Educacao Infantil, 59.493 no Ensino Fundamental e 14.892 no Ensino Médio.
Somam-se a estes, ainda os 14.252alunos da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA).

A conquista e fidelizacdo do individuo exigem ndo s6 campanhas publicitarias,
mas avaliagdo das necessidades, pesquisa de mercado o que leva as acdes de
planejar, implementar e controlar a se instituirem como etapas do processo final de
satisfacdo do individuo, sendo a pesquisa avaliativa o procedimento de efetivacéo
quanto ao que é oferecido com as reais condigBes de oferta pela rede de ensino
publico estadual.

O contexto atual das escolas em Roraima mostra um crescimento acentuado
da rede particular. Isto faz com que haja uma propaganda muito extensiva referente
as ofertas das escolas. Tudo isso acontece em nome do Marketing Educacional.

Na realidade esta muito longe do verdadeiro sentido desta estratégia e de seu
significado no mundo competitivo em que vivemos. De acordo com observacoes
feitas por esta pesquisadora, diante da vasta experiéncia como professora e gestora
na cidade de Boa Vista/RR, e um questionario em forma de entrevista informal a
alguns gestores escolares foi realizado uma analise critica com relacdo ao tema
“Realidade do Marketing Educacional em Boa Vista”.

Em se tratando das escolas publicas, sem saber utilizam o marketing
educacional com o intuito de trazer e reter 0s alunos para a escola para atingir metas
estabelecidas pelos governos federal e municipal. As estratégias utilizadas de
captacao e retencdo dos alunos comegam com investimento nas instalacdes de toda
a estrutura escolar, a saber, area esportiva, salas de aula, laboratérios de

informatica, refeitérios, entre outros aspectos.

3 MARCO TEORICO

O Marketing Educacional ainda é pouco ou nada utilizado nas instituices de
ensino do pais. Com o crescimento célere destas Instituicdes em todos os niveis
houve um aumento consideravel na disputa pela atracdo e conservagédo de alunos,
levando essas organizacbes a recorrerem as estratégias de marketing para a

captacao e fidelizacéo de clientes.
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Para Braga e Monteiro (2004) a crescente preocupac¢édo com o marketing por
parte dos dirigentes educacionais ainda ndo vem se traduzindo em melhores
resultados para as escolas, porque a maioria dos empresarios da educacao, ainda
estddo confundindo marketing com propaganda e estdo investindo muito mais nesta
e pouco em marketing.

Segundo 0s mesmos autores a maioria das escolas investe 0s seus recursos
em campanhas de matriculas ou em campanhas para a captacdo de alunos na
época da matricula. Para que essa situacdo se inverta eles convidam os

empresérios da educacéo a conhecer mais sobre marketing educacional.

3.1 Educacéo e o marketing

A educacdo em ambito geral, nas Ultimas décadas, esta passando por um
processo de transformacgéo profunda. Estas transformacfes se devem a uma maior
exigéncia por parte dos consumidores com relacdo aos servicos oferecidos,
equiparando esta qualidade ao preco buscando um maior custo-beneficio. Os
consumidores estdo cada vez mais rigorosos nas suas escolhas buscando suprir
seus desejos.

E neste ponto que o marketing educacional entra em cena sendo utilizado
para o auxilio na administracédo educacional através do planejamento estratégico. O
marketing é utilizado pelas instituicdes de ensino como uma ferramenta para medir a
melhor forma para aproveitar seus recursos através do planejamento estratégico,
atraindo e suprindo os desejos dos seus clientes.

Segundo Kotler e Karen (1994, p. 24) “marketing é analise, planejamento,
implementacdo e controle de programas cuidadosamente formulados para causar
trocas voluntarias de valores com mercados alvo e alcancar objetivos institucionais.”
O marketing envolve programar as ofertas da instituicho para atender as
necessidades e os desejos de mercados-alvo, usando pre¢co, comunicacdo e
distribuicdo eficazes para motivar e atender esses mercados.

O marketing educacional auxilia a instituicdo de ensino na descoberta de
publicos-alvo para supri-las, além de monitorar o nivel de satisfagdo dos clientes em
geral tanto pais como alunos. Melhorando as acdes e a posicdo competitiva no

mercado perante a concorréncia.
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As areas de atuacdo do marketing educacional sdo tanto externas como
também internas, identificando forcas e fraquezas das instituicbes junto aos seus
funcionarios desde os gestores aos colaboradores. E necessario saber os motivos
pelo quais os alunos estdo se matriculando e também os motivos de evaséo escolar
tanto da instituicio em questdo como também da concorréncia para mensurar 0S
erros acertos.

Nas palavras do ex- ministro da educacao Silva (2016, p. 62) “A concorréncia
€ muito grande [...] Além de investir mais em anuncios, as instituices terdo que se
preocupar mais com a qualidade e o prego.”

O marketing educacional é de fundamental importancia para os gestores
escolares para que haja o crescimento das atividades organizacionais nas
instituicdes de ensino, pelo fato da evasao escolar e principalmente por falta de um

ensino defasado e de ma qualidade.

3.2 Marketing educacional

Hooley; Saunders e Piercy (2005, p. 334) afirmam que “para melhorar a
probabilidade de retengéo dos clientes, as organizacdes estao se voltando cada vez
mais para as técnicas de marketing de relacionamento”. As acdes de
relacionamentos entre o cliente e a instituicdo promovem o desenvolvimento de
vinculos de confianca e familiaridade. Para que isso ocorra € imprescindivel que em

cada contato a instituicao realize algo que agregue valor ao relacionamento.

O capital de relacionamento € a soma do conhecimento, experiéncia e
confianca de que a empresa desfruta perante os clientes, empregados,
fornecedores e parceiros de distribuicdo, esses relacionamentos geralmente
valem mais do que ativos fisicos da empresa. (KOTLER, 2003, p. 133).

Os relacionamentos auxiliam na tomada de decisdo pela compra ou nao de
um determinado produto ou servico educacional. Portanto, o marketing de
relacionamento leva vocé a aprender como se relacionar com o0s seus clientes de
forma respeitosa e util, construindo com eles relacionamentos duradouros.

Para Cobra (2003, p. 10) o foco do marketing de relacionamento “esta na
construcdo de relacdes e lagos entre a organizacao e seus clientes para melhorar o

nivel de feedback e, em Ultima analise, aumentar as chances de obter a fidelidade
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do cliente”, nesse sentido, parte-se do pressuposto de que quanto melhor o
relacionamento entre o cliente e a empresa maior € o estabelecimento de vinculos
de confianca e familiaridade.

Braga e Monteiro (2004) dizem que quanto mais presente uma marca ou
servigo estiver no seu dia-a-dia, maior sera seu vinculo afetivo com ela. Para tanto
destacam trés fatores criticos que precisam ser atendidos:

a) o relacionamento da escola com o cliente ndo pode ser intrusivo, evasivo
nem constrangedor. O relacionamento precisa estar de acordo com a conveniéncia
do cliente, ndo da escola. Para isso, aplicam-se as estratégias do marketing de
permissao;

b) todo contato da escola com o cliente deve agregar valor ou ser relevante
para o cliente. Contatos continuos sem valor agregado comprometem a imagem da
escola e deterioram o vinculo relacional, e,

c) para que o famoso slogan “vocé conhece, vocé confia” seja realmente
valido, € preciso que as acOes de relacionamento feitas para tornar o produto
conhecido sejam sustentadas por um suporte eficiente. Prometer e ndo cumprir €
corrosivo para as estratégias de relacionamento. Ndo adianta um produto ou
instituicdo ser conhecido (ter familiaridade) sem ter credibilidade.

Neste contexto, a esséncia do marketing de relacionamento consiste em vocé
saber se relacionar com seus clientes. Veja nessa interacdo ndo sO a oportunidade
de venda de produto ou servigo, mas também uma oportunidade de aprendizagem.

Kotler (2003, p. 134) nos apresenta as principais caracteristicas do

marketing de relacionamento, quais sejam:

Concentra-se nos parceiros e clientes, em vez de nos produtos; atribui mais
énfase a retencdo e cultivo dos clientes existentes do que a conquista de
novos clientes;confia mais no trabalho de equipes interfuncionais do que
nas atividades de departamentos isolados;ouve e aprende mais do que fala
e ensina.

O que se percebe € que o marketing educacional utiliza-se de todas as
ferramentas e estratégicas de marketing ndo sO para consolidar o nome da
instituicdo, mas também para a atracao e fidelizacao de clientes.

Nesse sentido, pode-se afirmar que o Marketing Educacional nasce nas
definicbes e segmentacdes de produtos e mercados, passa pelo planejamento e

utiliza mecanismos de avaliacdo, levantamento de dados e feedback dos clientes
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para estruturar uma linha de agdo capaz de auxiliar na definicdo dos servigos, no
aumento da procura no vestibular pelos estudantes e da permanéncia de um maior
namero de alunos durante o curso, no alcance de um maior sucesso na colocacao

de seus egressos e da melhoria consistente da imagem institucional.

4 MARCO METODOLOGICO

Na pesquisa realizada adotou-se a abordagem quali-quantitativa,
relacionando qualitativamente, as opinibes da amostra e quantitativamente, seus
valores envolvidos nesse processo:

a) Pesquisa bibliografica e de campo: O estudo de campo possibilitou a
construcdo do diagndstico, criando indicadores que possibilitaram a realizacdo das
entrevistas e o desenvolvimento de um processo de dialogo para o devido
aprofundamento das questdes propostas, focalizando-se a analise na importancia do
Marketing Educacional enquanto ferramenta da verdade existente nas escolas;

b) a coleta dos dados no campo envolveu um questionario baseado na escala
Likert, constituido por questbes fechadas que foram respondidas através da
definicdo de um valor, gestores e pais de alunos. Esta fase serviu para a construcéo
do diagndstico;

c) A partir do diagnodstico organizou-se uma entrevista-didlogo com
representantes dos diferentes segmentos da comunidade escolar.

A metodologia usada valeu-se do uso da Escala Likert, com a aplicacdo de
um Instrumento de Coleta de Dados (ICD) 01/07, onde os entrevistados tinham a
opcao de escolher um dos valores de 1 a 5, ordem crescente de importancia ou

assinalar NO - ndo opinou.
4.1 Populagéo-alvo e amostra

Como populacéo alvo usamos representantes de duas escolas de Boa Vista:
uma publica e outra, particular. Aplicamos um instrumento de coleta de dados para

gestores, pais, alunos e professores.

Em relacdo a amostra utilizada encontra-se caracterizada na sequéncia:
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Amostra/ QUANTIDADE DA AMOSTRA POR SEGMENTO
Segmentos da .
Comunidade ESCOLA PUBLICA - EPb 1 ESCOLA PARTICULAR - EPr2 | | TOTAIS
Educativa
GESTORES 03 05 08
PROFESSORES 14 04 18
PAIS 49 19 68
ALUNOS 29 30 59

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo esta organizado de forma a permitir uma analise quali-
guantitativa dos dados coletados através do ICD 01/07, onde se buscou as opinides
de representantes dos segmentos da comunidade escolar de duas escolas: uma
publica e outra particular confessional.

Convém destacar que se utilizou de duas escolas com a intencdo de
construir um Programa para Marketing Educacional para Educacao Basica - PMEEB,
destacando as percep¢des manifestadas nos dados coletados que servirdo como
subsidio para este programa pretendido.

Os segmentos entrevistados foram: gestores, professores, pais e alunos
(estes do ensino fundamental). Optou-se analisar de forma comparativa as respostas
dadas pelos entrevistados.

Construiu-se uma tabela contendo a tabulacdo das respostas dos gestores e
professores. Apos foi confeccionado gréaficos representativos das respectivas tabelas
parciais. As afirmativas, identificadas de 1 até 20, foram elaboradas a partir das
citacdes escolhidas quando da elaboragdo do Marco Tedrico.

A analise preocupou-se em comparar as percepcdes que os entrevistados
tinham sobre as citacbes oferecidas para analise. Esta fase considera-se como
sendo a fase quantitativa.

A andlise comparativa dos dados permitiu que se trabalhasse com valores,
construindo-se a fase qualitativa da pesquisa nesta etapa inicial. Os aspectos que
apresentaram discrepancias opinativas se transformaram em indicadores para a fase
dois de pesquisa, onde seré feita uma entrevista-dialogo com os representantes dos
diferentes segmentos da comunidade escolar.
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O marketing educacional nasce da necessidade das instituicbes de ensino de
definir e segmentar produtos e mercados, passando pelo planejamento,
levantamento de dados e informacdes sobre os clientes para estruturar melhor uma
linha de acdo que va ao encontro das necessidades e perspectivas de seus alunos,
objetivando a qualidade o aumento da procura e da permanéncia de um maior
namero de alunos na instituicdo.

Entendemos que a amostra é pequena, mas tornou-se significativa diante dos
objetivos previstos no inicio desta pesquisa, possibilitando o inicio de uma discusséo
gue esperamos ser proficua para a tematica investigada. O ndo com dominio dos
conhecimentos propostos para a investigacdo é uma prova real da necessidade da
insercao deste tema no cotidiano da escola e em seus diferentes segmentos.

A seguir serdo apresentados os dados quantitativos e as respectivas
analises qualitativas, bem como distinguidos os indicadores para a fase dois desta
pesquisa.
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PERCEPCOES DE GESTORES (G), PROFESSORES (PR), PAIS (P) E ALUNOS (A).

Q | VALORES ATRIBUIDOS
GESTORES- 08 PROFESSORES- 18 PAIS- 68 ALUNOS- 59
EPb: 03 EPb: 14 EPb: 49 EPb:29
EPr: 05 EPr. 04 EPr: 19 EPr:30
1 2 3 4 5 | NO | 1 2 3 4 5 |NO| 1 2 3 4 5 NO 1 2 3 4 5 NO
1 | EPb 20 80 14,3 |50 |14,3 143 |71 20,4 | 42,9 | 16,3 | 16,3 | 4,1 12,5 | 25 50 | 125
EPr 100 100 100 100
o | EPb |20 |20 |40 |20 14,3 | 36,7 | 28,6 | 21,4 2,0 |32,7|449|143 6,1 12,5 | 25 50 | 12,5
EPr 100 50 50 10,5 89,5 100
3 | EPb 20 |60 |20 71 |50 |286 |143 245 | 44,9 | 22,4 | 8,2 12525 | 625
EPr 33,3 | 66,7 25 25 | 50 10,5 | 47,4 | 42,1 48,3 | 51,7
4 | EPb 40 |40 20 71 |28,6 |429 |214 82 |51 [327]|6,1 12,5 | 37,5 | 50
EPr 33,3 | 66,7 75 | 25 68,4 | 31,6 58.6 | 41,4
5 | EPb 20 |20 |40 |20 28,6 | 57,1 | 14,3 82 |327531 |61 125|125 |50 |25
EPr 33,3 | 33,3 | 33,3 25 |25 25 | 25 26,3 | 73,7 34 |10,3 | 86.2
6 | EPb 20 40 |20 |20 21,4 | 42,9 | 35,7 42,9 | 40,8 | 10,2 | 2,0 25 12525 |25 |125
EPr 33,3 | 66,7 25 |25 |50 31,6 | 68,4 6,9 |34 |897
7 | EPb 20 20 |40 |20 |71 71 |571]214 |71 12,2 | 26,5 | 46,9 | 10,9 | 4,1 12,5 87,5
EPr 100 25 |25 |50 53 | 158 | 789 34 241|724
g | EPb 20 40 |40 14,3 | 57,1 | 28,6 6,1 |388 408|143 25 | 12,5625
EPr 100 75 | 25 53 | 94,7 20,7 | 79,3
9 | EPb 20 |60 |20 71 | 14,3 | 429 | 357 41 | 224|571 16,3 37,5 | 62,5
EPr 100 25 |25 |50 10,5 | 89,5 34,4 | 96,6
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10 | EPb 60 |20 |20 7.1 42,9 | 35,7 82 |469 (327|102 125|125 | 125 |25 | 375
EPr 33,3 | 66,7 25 |25 |50 53 94,7 100

11 | EPb 20 |60 |20 28,6 |50 |143|7.1 6,1 |51 |367 12,5 | 12,5 | 12,5 375 | 25
EPr 33,3 | 33,3 | 333 50 |50 10,5 | 89,5 100

12 | EPb 20 40 |40 71 |71 |286 |50 |71 41 |51 388 6,1 125 |25 |125 (375|125
EPr 33,3 | 333 | 333 25 |25 |50 21,1 | 78,9 62,1 | 34,5 | 3,4

13 | EPb 60 |20 |20 71 [357(286|214 |71 82 |34,7 (469|102 12,5 | 12,5 62,5 | 12,5
EPr 33,3 | 333 | 333 25 |50 25 52,6 | 47,4 34 |69 |241]34

14 | EPb 40 |60 71 [21,4 |50 |143 |71 6,1 |286 |51 |143 37,5 | 37,5 | 25
EPr 100 75 |25 53 | 211|737 276 |69 |34

15 | EPb 40 |60 357 (50 |71 |71 82 |224(653 |41 25 | 125 |25 |375
EPr 33,3 | 66,7 75 |25 10,5 | 15,8 | 73,7 17,2 | 79,3 | 3,4

16 | EPb |20 |20 |40 |20 71 |71 |143 |50 |[215 42,9 | 46,9 | 10,2 12,5 125 |50 |25
EPr 66,7 | 33,7 25 |50 25 26,3 | 73,7 27,6 | 72,4

17 | EPb 60 |20 |20 14,3 | 28,6 | 28,6 | 28,6 | 7,1 41 |449 42982 125|125 | 375 |25 | 125
EPr 33,3 | 66,7 25 50 |25 53 | 368|579 34 |448 414103

18 | EPb 80 |20 71 21,4 (429|214 |71 82 |265|46,9 184 125|125 |25 |375 125
EPr 33,3 | 66,7 50 | 50 15,8 | 84,2 13,8 | 82,8 | 3,4

19 | EPb 20 40 |40 7.1 57,1 | 28,6 | 7,1 2 22,4 | 63,3 | 10,2 25 25 | 375|125
EPr 33,3 | 66,7 75 |25 15,8 | 84,2 100

20 | EPb |20 20 |40 |20 71 |71 |357 42,9 |71 20,4 | 53,1 | 26,5 12,5 125 |25 |375|125
EPr 33,3 | 66,7 25 |50 |25 100 100

Legenda: EPb: Escola Publica EPr: Escola Par ticular

(*) Ver gréficos nos Apéndices.

29




RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

5.1.1 Construcdo do diagnostico sobre Marketing Educacional - fase 01 - Opinides
de representantes de escolas publica e particular: analise comparativa das opinides

Nesta analise consideramosos valores os valores 1 e 2 com percepcao
conceitual pouco sgnificativa. O valor 3 foi considerado de significAncia média,
enquanto que 4 e 5 de alta significancia na percepcéo.

Em relacdo a afirmativa 01, Marketing como um ferramenta educacional
voltada para a captacdo e fidelizacdo dos clientes, certamente possibilitara um
crescimento qualitativo e quantitativo tanto na oferta de servicos como satisfacéo
dos mesmos, os gestores da escola particular acreditam que o marketing
educacional é uma ferramenta importante, enquanto que os gestores das escolas
publicas ndo atingem a totalidade.

Entende-se que esta diferenca opinativa é gerada pela competicao
estabelecida entre as escolas particulares, fato este, ndo comum entre as escolas
das redes publicas.

Estamos comparando as opinides dos gestores das Escolas publica (3) e
particular (5), totalizando oito.

Destacamos que entre os professores 100% dos professores da EPr( 04)
avaliam com valor maximo(5), enquanto que na publica(14) é muito variada as
opinides, dificultando, inclusive, uma tendéncia.

A afirmativa 02 ofereceu para analise a seguinte afirmativa: ...marketing
Educacional € de suma importancia para a consolidacdo e divulgacdo das
instituicbes de ensino, no Brasil ainda esta sendo pouco utilizado porque algumas
escolas e universidades temem que o ensino seja confundido com mercadoria.

Os resultados mostram que na escola publica ha uma diversidade muito
grande nas opinides. Comparando com a escola particular nota-se a unanimidade
opinativa dos entrevistados.

Os gestores da escola particular acreditam que o marketing educacional &
uma ferramenta importante, enquanto que na escola publica ha diversidade nas
opinides, ocorrendo uma divisao significativa nas percepcdes dos entrevistados.

Também consideramos importante que nesta questdo, considerando o0s
resultados analisados, que entre os professores é muito destacada as diferencas de

percepcgoes entre as amostras dos gestores.
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A citacdo a seguir corresponde a afirmativa 03 do ICD 01/07:

Marketing ndo é uma funcédo; é uma forma de fazer negdcios. O marketing
ndo é uma nova campanha de publicidade ou a promocao desse més. Tem
gue ser uma atividade difundida, parte do trabalho de todos, das
recepcionistas a diretoria. (MCKENNA, 1992, p. 3)

Os resultados indicam que ha percepcdes quantitativamente semelhantes
entre os representantes das amostras nas duas escolas. Acreditamos ser fruto de
um processo social conturbado em relagédo a Educacéo no contexto atual.

Na afirmativa 04, segundo Mckenna (1992, p. 3) “[...]sua tarefa ndo é enganar
o cliente, nem falsificar a imagem da empresa. E integrar o cliente a elaboracéo do
produto e desenvolver um processo sistematico de interacdo que dara firmeza a
relacao”.

Novamente s&o observados resultados quantitativos muito proximos.
Entendemos que ha uma preocupacdo significativa com a Educacdo, pois as
percepcdes dos segmentos da amostra indicam que ha necessidade da ocorréncia
de uma relacdo fundamentada em verdades entre as partes envolvidas.

No entanto, na prética atual, ndo ha uma visibilidade significativa na
sociedade em relacdo a educacdo como um processo de inicio, meio e sem fim
determinado.

Na afirmativa 05, representada pela citacdo a seguir apresentada: “Para
melhorar a probabilidade de retencdo dos clientes, as organizacdes estdo se
voltando cada vez mais para as técnicas de marketing de relacionamento.”
(HOOLEY; SAUNDERS; PIERCY, 2005, p. 334).

E muito importante destacar que ndo ha dados quantitativos com valores
significativos e em extremos opostos nas opinides manifestadas pelas amostras
representativas das duas escolas.

Na realidade o relacionamento direto entre clientes e as organizacdes é
relevante no contexto atual. O crescimento mundial e globalizacdo tém permitido que
fosse estabelecida uma concorréncia muito grande na educacéo, deixando de lado,
muitas vezes, aspectos éticos e de bom relacionamento.

Segundo Braga e Monteiro (2004, p. 59), “quanto mais presente uma marca
ou servico estiver no seu dia-a-dia, maior sera seu vinculo afetivo com ela.” Esta

afirmativa justifica o investimento na propaganda e, aqui comecga, a competicdo
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entre as organizacdes, afastando-se do verdadeiro sentido de Marketing
Educacional. Entre os pais e alunos € que notamos uma diferenga maior nos dados
coletados.

Na afirmativa 07 prometer e ndo cumprir € corrosivo para as estratégias de
relacionamento. Nao adianta um produto ou instituicdo ser conhecido (ter
familiaridade) sem ter credibilidade, ha também homogeneidade de percepcoes
entre os entrevistados.

Para Hooley, Saunders e Piercy (2005, p. 81), “aproximar-se mais do cliente,
compreender suas necessidades e demandas, além de administrar os recursos, 0s
ativos e as capacidades da empresa, de forma a entregar algo de valor superior é o
que importa.”

Na realidade é este o caminho para avancos significativos nas relacdes
estabelecidas e a serem estabelecidas entre os clientes e as organizagfes que
prestam servigos, incluindo, o segmento da educacao.

A questéao 08 foi representada pela citacao:

Para qualquer estratégia ser eficaz, ela precisa estar em sintonia com as
necessidades e exigéncias dos clientes (as condigées de mercado no qual é
implementada) e com os recursos e capacidades da empresa que busca
implementa-la (HOOLEY; SAUNDERS; PIERCY, 2005, p. 24).

Também nesta questdo observamos um equilibrio nas opinides dos
entrevistados nas duas amostras. As instituicbes de ensino convivem com dois
grandes fantasmas que precisam ser superados, sdo eles: a evasdo escolar e a
repeténcia. Na realidade, o melhor caminho para superar esse obstaculo esta no

bom senso e na solidariedade da comunidade escolar.

Quando falamos em bom senso, queremos chamar a atencédo das pessoas
que estdo na linha de frente bem como, seus auxiliares, para a importancia de nos
situarmos nesse contexto. E preciso que tenhamos a humildade e a sensatez de
fazermos uma autocritica do nosso projeto de educacdo. Se ele atende as
expectativas do nosso cliente. Se as nossas praticas pedagdgicas sao inovadoras e
atrativas, de modo a estimular os nossos professores e alunos.

A questdo 09 refere-se a formulacdo de estratégia implica em um estudo
realizado na propria empresa para analisar seus pontos fracos e fortes ante uma

analise de seu ambiente externo.
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Conforme ja afirmamos, ndo se trata de procurar culpados, mesmo porque,
entendemos que ninguém erra sozinho. Por outro lado, a escola tem sido negligente
na sua gestdo, na medida em que pouca, ou nenhuma importancia tem dado as
duas importantes ferramentas para uma boa gestdo: o planejamento e as
estatisticas Educacionais.

Por falar em estatistica, sdo elas que apontam algumas causas como
principais responsaveis pela evasdo escolar e a repeténcia, como por exemplo:
despreparo dos professores; falta de um Projeto Pedagdgico atrativo; ma qualidade
das aulas e processos avaliativos superados que, servem mais para punir do que
para medir a realidade existente.

Na afirmativa 10, nos referimos de que Marketing Educacional assim como o
marketing estratégico exige planejamento e ac¢des continuadas, ndo podendo ficar
restrito a determinadas situagdes, como campanhas de matriculas, ou campanhas
para atracdo de alunos na época da matricula, ou ainda o recrutamento de alunos as
vésperas das matriculas.

O marketing educacional necessita de um tratamento que mostre sua
importancia crescente no cotidiano das instituicbes de ensino..

Segundo Vlllas Boas (2008), “o conceito de Marketing Educacional
consolidou-se uma pesquisa sobre Educacdo e Marketing que infelizmente ira
apontar em uma unica direcdo: como as entidades educacionais vém utilizando-se
do ferramental de marketing”. Na realidade é esta situacdo que mostra as
percepcdes diferentes nas escolas publica e particular.

Em relagdo a questdo 11 que trata de um conceito sobre Marketing com o
seguinte significado: o marketing educacional precisa passar por uma crescente
profissionalizacédo porque, analisado comparativamente, esta em desvantagem com
outros segmentos, em termos de comunicagao de marketing.

Novamente observa-se uma forte discrepancia nas opinidbes e percepcoes
entre os pais e alunos das escolas envolvidas na amostra. A educacédo ndo pode
mais se restringir as quatro paredes de uma sala de aula. O professor precisa
explorar sua criatividade e estimular a criatividade dos seus alunos. E preciso utilizar
formas alternativas para transformar a monotonia da sala de aula tradicional num
espaco de praticas pedagogicas Uteis e atrativas.

Na questdo 12, o marketing educacional nesses tempos de concorréncia

acirrada e de competitividade vem encontrando seu proprio caminho e conquistando

33



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

posicdes estratégicas nas instituicdes de ensino como ferramenta fundamental na
captacao e fidelizagao de cliente.

Na analise dos resultados das percepcdes dos segmentos das amostras
usados observa-se um equilibrio. Isto entende como fruto de um processo, até certo
ponto amador e ndo profissional usado pelos gestores no sentido de reter o aluno.

Na questdo 13, foi proposta a analise e avaliagdo por parte da amostra da
seguinte afirmativa: o marketing educacional nasce da necessidade das instituicdes
de ensino de definir e segmentar produtos e mercados, passando pelo
planejamento, levantamento de dados e informacdes sobre os clientes.

Considerando os resultados obtidos verificamos que houve uma paridade nas
concepcOes dos representantes da amostra das duas escolas. No meio a tanta
concorréncia, sobrevivera quem conseguir agradar melhor o seu cliente. Isso podera
ser feito através da prestacdo de um servico de qualidade, diversificacdo dos
servicos oferecidos, qualidade no atendimento, praxis coerente e responsavel, entre
outros aspectos.

Ja na questao 14:

Uma organizacdo para ser bem-sucedida precisa analisar com freqiéncia o
seu meio ambiente interno e externo para conhecer o mercado em que atua
€ outros em que possa vir a atuar para, a partir dai, poder formular
estratégias com acerto (COBRA, 2003, p. 58).

Na andlise das percepg¢bes dos entrevistados, observamos novamente uma
paridade opinativa em relacdo a citacdo oferecida para analise. Inicialmente,
entendemos que as instituicbes nesse momento, devem centrar seus esfor¢os para
tornar-se de grande aceitacdo no mercado. E importante pesquisar as tendéncias do
mercado e conhecer as preferéncias do publico alvo para definirmos os caminhos a
serem seguidos.

Conforme Cobra (2003, p. 58):

[...] “o Marketing Educacional nasce das definicbes e segmentacdes de
produtos e mercados, passa pelo planejamento e utiliza mecanismos de
avaliacdo, levantamento de dados e feedback dos clientes para estruturar
uma linha de acdo capaz de auxiliar na definicdo de produtos, no aumento
da procura de vagas.....no alcance de uma maior sucesso na colocacéo de
seus egressos e da melhoria consistente da imagem institucional”.
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A questdo 15 buscou conhecer as opinides dos integrantes da amostra sobre
outra citacdo de Braga (2004), que escreve que "uma instituicdo de ensino que
queira realizar um excelente trabalho de marketing deve comecar entendendo a real
abrangéncia dessa importante ferramenta.”

Os dados analisados mostram que houve percepg¢des aproximadas nas duas
escolas que serviram da amostra. Na realidade, as escolas hoje devem ser
construidas em caminhos alicercados no conhecimento do contexto onde se
encontram inseridas.

Entendemos que o crescimento acelerado e desordenado das instituicbes de
ensino no Brasil aliado a ganancia do empresario da educacdo, mais preocupado
com os seus lucros (que costumam ser enormes) do que com a qualidade do ensino.
O Marketing Educacional se bem usado devera possibilitar um visdo mais real do
contexto em que estamos inseridos.

Na questdo 16, foi analisada a seguinte alternativa: “em tempo de
globalizac&o ndo € mais admissivel que as empresas e instituicdes de ensino tomem
decisbes por intuicdo, ou decidam tendo por base tdo somente a 6tica dos donos do
negécio. O empresario moderno tem de conhecer o seu cliente a sua necessidade e
perspectivas a fim de tomar decisbes que vao de encontro a esses anseios”.

Na percepc¢éo dos gestores notamos que aqueles que representam a escola
publica atribuiram valores muito baixo, (80 %) optou em assinala entre 1 e 3. Ja na
escola particular, (100%) assinalaram entre os valores 4 e 5. |Isto representa a
percepcao dos empresarios e a visao do poder publico. A educag¢do ha muito tempo
ndo é prioridade nacional. Mesmo em escolas particulares falta muito investimento
na qualidade do ensino.

A analise da questdo 17 que analisa “o Marketing Educacional que se utiliza
de todas as ferramentas e estratégicas de marketing ndo s6 para consolidar o nome
da instituicdo, mas também para a atragao e fidelizacdo de clientes”.

Entendemos que a fidelizacdo se torna efetiva quando os alunos e
professores ao permanecerem em uma instituicdo, demonstram satisfacéo, alegria e
autonomia para decidir aquilo que mais busca: um processo ensino e aprendizagem
focada na qualidade, na interacdo e no respeito ao investimento. O resultado do
relacdo custo-beneficio e salutar para todos.

Interpretando os resultados oferecidos pelos entrevistados, esta foi a questéao

onde ocorreu a menor concentracdo de resultados nos valores oferecidos. Houve
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uma distribuicdo que n&o permite que possamos identificar um ou mais pontos
fortes, tanto na escola publica como na particular. As figuras abaixo representam os
resultados.

Esta afirmativa € uma realidade presente no setor educacional. Ha uma forte
tendéncia a maquiagem da realidade vigente. Ocorre tanto na rede publica como na
privada. O que devemos buscar hoje sdo caminhos que desenvolvam competéncias,
capacidades e habilidade.

A questao 18 que analisa uma citacdo de Cobra (2003, p. 59):

O sistema de informag¢des em marketing é definido por alguns por autores
como uma estrutura da interag@o entre pessoas, equipamentos, métodos e
controles, estabelecidos para criar um fluxo de informacdes capaz de prover
as bases para a tomada de decisdo de marketing.

A analise das percepg¢fes mostra também uma distribuicdo de opinides muito
heterogénea, impedindo que se possa concentrar a analise em algum extremo dos
valores oferecidos para a validacao das afirmativas.

A interpretacdo que fizemos € que de fato esta afirmativa ndo possui uma
linguagem muito usada no meio educacional, 0 que gera esta dispersdo opinativa
entre os entrevistados.

Em relacdo a questdo 19, “as instituicbes de ensino da rede estadual
precisam implementar um planejamento de marketing de longo prazo, para que
procure estabelecer vinculos com os seus clientes, objetivando atrair e satisfazer as
suas necessidades com curso de qualidade e a pre¢cos compativeis com a realidade
econdmica deles.”

Foi também realizada pesquisa para pais e alunos com perguntas mais
sucintas de facil entendimento para descobrir a percep¢do com relagdo ao marketing
educacional.

A segunda pesquisa mostrou que os clientes ndo estdo satisfeitos com os
servicos oferecidos pelas instituicdes de ensino tanto publica quanto particular. Esta
busca representa a opinido dos representantes das escolas publica e particular. A
andlise dos dados permitiu visualizar nos dois segmentos uma tendéncia mais
homogénea do que nas ultimas questdes analisadas. As percepc¢des ficaram entre 4

e 5 na maioria das opinides emitidas pelos diferentes segmentos entrevistados.
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A Ultima questédo, 20, apresenta uma quantidade significativa de nomes que
indicam tipos de marketing. Antes de criticar os resultados, vamos citar a afirmativa
que foi objeto de analise: “pontos a serem envolvidos em um trabalho de marketing
educacional: Planejamento estratégico; Pesquisa de Marketing; Sistema de
informacdo; Publicidade e propaganda; Relacbes publicas; Assessoria de imprensa;
Eventos culturais e esportivos; Promogdes ou Merchandising; Endomarketing ou
Marketing interno; Web marketing; Marketing de relacionamento; Marketing editorial,
e Sistema de atendimento ao aluno e ao prospecto”.

Esta questdo propds a analise de nomes ndo comuns ao meio educacional.
Previamos que haveria ndo haveria concentracdo em um extremo ou noutro. De fato
isto ocorreu nas respostas obtidas na escola publica, conforme € visualizado no
quadro que contém a sintese das respostas.

As percepcdes nos diferentes segmentos da escola particular mostrou uma
concentragcédo mais efetiva entre os valores 4 e 5.

As instituicbes publicas ainda ndo tém e ndo visualizam a necessidade de
trabalhar com o Marketing Educacional, quem sabe devido a pouca autonomia

gerencial e com receio de confundir ensino e negocio.

6 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com observacdes feitas por esta pesquisadora aliada a experiéncia
como professora e gestora na cidade de Boa Vista/RR, e um questionario em forma
de entrevista informal a alguns gestores escolares foi realizado uma andlise critica
com relacdo ao tema “Realidade do Marketing Educacional em Boa Vista”.

Quando abordado o assunto Marketing Educacional com gestores escolares,
gerou-se uma série de contradicdes em detrimento do significado real da palavra
“marketing”. A maioria dos entrevistados conceitua marketing basicamente como
publicidade e propaganda, desconhecendo seu verdadeiro significado e sua
importancia para fins educacionais.

Apesar da falta de conhecimento com relagdo ao marketing educacional por
parte dos gestores escolares do municipio em questdo, ha a utilizacdo do marketing
de maneira discreta e pouco abrangente por parte das escolas.

Em se tratando das escolas publicas, sem saber utilizam o marketing

educacional com o intuito de trazer e reter os alunos para a escola para atingir

37



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

metas estabelecidas pelos governos federal e municipal. As estratégias utilizadas de
captacao e retencdo dos alunos comegam com investimento nas instalacdes de toda
a estrutura escolar, a saber, area esportiva, salas de aula, laboratérios de
informatica, refeitérios, entre outros meios.

J& as escolas particulares apesar do pouco conhecimento em relacdo ao
marketing ja possui um posicionamento com relacdo ao publico alvo, o aluno. A
escola posiciona sua marca com diferencial, logistica, custo beneficio que
proporciona atividade extra sala de aula, material didatico de qualidade, além do
relacionamento com os pais e acompanhamento dos trabalhos escolares. Porém
sua forma de divulgacdo € o meio mais oneroso de se trabalhar com o marketing,
que é através das midias, apesar de ser o meio de marketing mais comum, ndo é o

meio mais eficaz, pois néo é ferramenta deciséria no mento da matricula.
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IGARAPE PRICUMA: FERRAMENTA PARA A EDUCACAO AMBIENT ALE
MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA DA COMUNIDADE DA ESCO LA
ESTADUAL OLAVO BRASIL FILHO - BOA VISTA - RORAIMA - BRASIL

IGARAPE PRICUMA: TOOL FOR ENVIRONMENTAL EDUCATION A ND
IMPROVEMENT OF THE QUALITY OF LIFE OF THE COMMUNITY OF THE
STATE SCHOOL OLAVO BRASIL FILHO - BOA VISTA - RORAI MA - BRAZIL

SILVA, Manoel Messias Fernandes da *
MARQUES, Altyvir Lopes 2

Resumo: A pesquisa realizada analisou as condicbes ambientais do Igarapé
Pricuma verificando suas consequéncias a saude da populacado, o igarapé Pricuma,
num passado nao muito distante, corria livre e saudavel por meio aos bairros que ja
se iam construindo e comecando sua degradacdo. Hoje os moradores sofrem de
varias doencas tipicas, tais como: a meningite e a hepatite A, verminose, dengue,
malaria diarreia infecciosa além das doencas que normalmente assolam essa
regido, no inicio do inverno (periodo em que comeca as chuvas na regiao) e final do
inverno (periodo em que as aguas comecam a secar) e, que podem ser
consequéncias da poluicdo causada pelos moradores do entorno e do processo de
canalizacdo do igarapé que se tornou um esgoto a céu aberto, pois os moradores
sem devido conhecimento sobre as questbes ambientais e sem o devido cuidado
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para com o lixo, jogam todo residuo da atividade humana no igarapé, que € agora
um ambiente totalmente modificado, para permitir o uso indevido do solo. As
construcbes em toda sua extensao sao resultados do uso e ocupacao desordenada
do solo, que foram ocupadas irregularmente por invasfes, processo muito comum
no Estado de Roraima, ja que sd@o Areas de Preservacdo Permanentes - APPs. A
pesquisa fez uso da abordagem qualitativa e utilizou o Método Hermenéutico,
auxiliado pela Técnica da Analise de Conteudos e Método Hermenéutico
Comparativo, tracando parametros e elencando os principais problemas ambientais
detectados entre o0s Instrumentos de Coletas de Dados. As conclusdes
fundamentadas na analise e discussao dos dados coletados mostram que a falta de
um programa de Educacdo Ambiental voltado especificamente para as questfes da
degradacdo e modificacdo do igarapé do Pricuma tém contribuido fortemente para
0s surtos das inumeras doencas oriundas da poluicdo hidrica, prejudicando a
gualidade de vida da comunidade da escola Olavo Brasil Filho.

Palavras-chave : Polui¢do hidrica. Educacdo ambiental. Qualidade de vida.

Abstract : The survey examined the environmental conditions of Igarapé Pricuma
checking their health consequences of the population, the stream Pricuma in a not
too distant past, running free and healthy through the neighborhoods that were
already building and starting their degradation. Today the residents suffer from
various diseases atypical, such as meningitis and hepatitis A, and diseases that
typically afflict the region at the beginning of winter (period that begins rainfall in the
area) and late winter (period in which the waters begin to dry), and that may be
consequences of pollution from surrounding residents and the process of channeling
the stream that has become an open sewer, because the residents without proper
knowledge about environmental issues and without due care with the trash, throw all
waste of human activity on the creek, which is now a fully modified to allow improper
land use. The buildings throughout its length are the result of the use and disorderly
occupation of the soil, which were occupied illegally by invasions, very common
process in the State of Roraima, as they are Permanent Preservation Areas - APPs.
The research used a qualitative approach and used the Hermeneutic Method, aided
by the technique of Content Analysis and Comparative Hermeneutic Method, tracing
parameters and listing the major environmental problems detected among the
instruments of data collections. The conclusions based on the analysis and
discussion of the data collected show that the lack of an environmental education
program aimed specifically at the issues of degradation and modification of stream
Pricuma have strongly contributed to the outbreak of numerous diseases originating
from water pollution, affecting the quality life of the school community Olavo Brazil
Filho.

Keywords : Water pollution. Environmental education. Quality of life.

1 INTRODUCAO

Tendo em vista 0 surgimento de doencas como: verminoses, leptospirose
gastrointestinais, malaria, dengue, hepatite, meningite entre outras doencas, na

comunidade da escola estadual Olavo Brasil Filho, préxima ao entorno do igarapé
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Pricuma, principalmente no inicio e no final de inverno (inverno, periodo de chuvas),
surgiu a necessidade de um estudo mais aprofundado, sobre as condi¢des
ambientais do igarapé do igarapé Pricuma, e sua relacdo com a qualidade de vida
da comunidade, pois esse curso d’agua passa por bairros da cidade de Boa Vista,
tais como: o bairro que leva o nome do igarapé, o Pricuma, Joquei Clube e Cinturéo
Verde.

O estudo tem grande relevancia para a sociedade em dois contextos, no
de Educacdo Ambiental e de Saude Publica, sua aplicabilidade se dara de forma
gradativa na comunidade, primeiro por necessitar do envolvimento da sociedade
civil com a conscientizacao sobre as questdes ambientais, e sua relacdo com a
qualidade de vida, o segundo sera o envolvimento de gestores dos recursos
publicos responsaveis pelas politicas Ambientais do Estado.

No 1° capitulo tem-se a Introdugéo, que permite uma visdo mais geral do
trabalho desenvolvido, elencando seus principais pontos e demonstrando a
trajetoria percorrida na execucao do trabalho.

O 2° capitulo aborda a Natureza do Objeto de Pesquisa, mostrando o
Contexto e suas particularidades, o Problema da Pesquisa, as Justificativas e o
objetivo geral com os respectivos objetivos especificos.

O 3° capitulo compreende o Marco Tedrico que fundamenta este trabalho,
bastante detalhado em seus sub-capitulos, proporcionando a discussdao com
varios Teolricos que versam sobre o assunto, permitindo um estudo mais
aprofundado do tema em pauta.

O 4° capitulo mostra o Marco Metodoldgico, os caminhos percorridos pelo
pesquisador para resolver seu problema e atingir seus objetivos propostos,
auxiliado pelo método e pelas técnicas de andlise que caracterizam a pesquisa.

O 5° capitulo apresenta a Analise e Discussdao dos Dados coletados, que
sdo o objeto de estudo deste trabalho, fazendo em sua analise a triangulacdo da
discussao com os autores que fundamentam o trabalho buscando elucidar todos
0Ss principais pontos elencados na pesquisa.

No 6° capitulo apresenta as ConsideracBes Finais ou Concluséo,
fundamentadas nas andlises e discussdes dos dados, como resultado dos
estudos desenvolvidos durante este trabalho.

O capitulo 7° trata das recomendacdes, como resultado dos estudos

desenvolvidos, buscando a minimizacdo dos problemas que prejudicam a
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qualidade de vida da comunidade da escola Olavo Brasil Filho, com a proposi¢cao
de um Programa de Educacdo Ambiental, tendo o igarapé do Pricuma, como
ferramenta para conscientizar a comunidade da escolar, sobre os problemas

ambientais locais e especificos para tratar das questdes da melhoria da saude.

2 CONTEXTO

O estado de Roraima esta localizado na regido do extremo norte do Brasil,
com uma area extencional de 224, 300,506 km quadrados e possui extremidades
com estados brasileiros e paises de idiomas diferenciados como se vé na figura

abaixo.

Figura 1 - Mapa do Brasil destacando Estado de Roraima

LOCALIZAGCAO DO ESTADO BRASILEIRO DE RORAIMA EM RELACAO AO BRASIL
E OUTROS PAISES DA AMERICA DO SUL
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Fonte: Google

Ao norte faz divisa com Venezuela que tem como idioma oficial o espanhol,
ao noroeste faz divisa com a Republica Cooperativista da Guiana Inglesa, com
idioma oficial o inglés, e, com estados brasileiros, tem como vizinhos fronteirigos, o
Estado do Para ao sudeste, e ao sul divisa-se com o estado do Amazonas, possui
uma populacéo aproximada de 450,479 habitantes (IBGE, 2010), tem sua populagcao
bem mestica, pois € um estado receptivo, recebe pessoas migratérias de todos os
estados do Brasil principalmente dos estados do Nordeste e em especifico do estado
do Maranhéo.

O estado de Roraima tem como capital a cidade de Boa vista, onde se
concentra 0 maior niumero de habitantes do estado, o Estado quando se trata de
caracteristicas vegetativas pode-se dizer que tem caracteristica peculiar, pois é o
unico Estado da federacdo que possui em sua composicdo vegetal dois tipos de
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biomas bem caracteristicos que séo: “As florestas tropicais imidas concentradas nos
municipios da regido sul do estado e varios tipos de savanas concentradas na regiao
central e na regiao norte do Estado.”(IBGE, 2013), bioma este denominado pelos
moradores locais de lavrado, neste tipo de bioma que se desenvolve o estudo.

3 PROBLEMA DA PESQUISA

As condi¢c6es ambientais do Igarapé Pricuma servem como ferramenta para a
Educacdo Ambiental e melhoria da qualidade de vida da comunidade da Escola
Estadual Olavo Brasil Filho - Boa Vista - Roraima - Brasil?

4 JUSTIFICATIVAS

A presente pesquisa tem por finalidade buscar alternativas para melhoria da
qualidade de vida da comunidade da escola Olavo Brasil Filho usando as condi¢des
ambientais do igarapé Pricuma como ferramenta da Educagdo Ambiental sabendo
gue sistema de drenagem natural da cidade de Boa Vista € formado pelo Rio Branco
e seus afluentes, sendo os principais, o0 Rio Cauamé e o lgarapé Grande. Além
destes, o sistema de drenagem se compde por uma densa e complexa rede de
igarapés e lagoas que possuem regime permanente (perenes) ou temporario
(intermitentes) durante o ano.

Com a ocupacao desordenada do solo no decorrer dos anos, a cidade
presencia atualmente um quadro de destruicdo quanto a preservacao de
seus recursos hidricos, onde muitos deles desapareceram e outros
deixaram de ter regime perene e passaram a ser intermitentes (ex. igarapés
Mirandinha e Pricumd), outros ainda se tornaram valas negras para
escoamento de esgotos e depdsitos de residuos e entulhos. (POERSCHKE,
2011).

Esses desrespeitos a legislacdo ambiental muitas vezes contaram com o aval
(ou as vistas grossas) de administracdes e de politicas publicas eleitoreiras, onde os
moradores foram assentados em lotes situados proximos do leito de lagoas ou nas

areas inundaveis de igarapés, causando transtornos e proliferacdo de doencas.

Consequentemente a ocupacao humana, desses corpos d’'agua, pela falta
de infraestrutura urbana para a coleta e adequado tratamento de esgotos
sanitarios e pluviais e ainda dado a proximidade de muitas casas, acaba por
receber dejetos de toda espécie, alterando suas caracteristicas fisico-
guimicas com consequéncias diretas para a qualidade de vida da sociedade
e dos préprios moradores de seu entorno. (POERSCHKE, 2011).
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A falta de Educacdo Ambiental da comunidade da escola e dos moradores do
entorno do igarapé para com suas condicbes ambientais, tém causado sérios
transtornos a saude da comunidade, além das doencas consideradas normais,
acontecem o0s surtos de doencas atipicas como, meningite e hepatite A, entre os
alunos da Escola Estadual Olavo Brasil Filho, que tém relacdo direta com as
condi¢cdes ambientais do igarapé, pois o acumulo de todos os residuos resultantes
da atividade humana é jogado no leito do igarapé, contribuindo para a proliferacédo
dessas doencas.

5 OBJETIVOS

5.1 Objetivo Geral

Analisar as condi¢cdes ambientais do igarapé do Pricuma e suas relacées com
a Educacdo Ambiental e com a qualidade de vida da comunidade da escola Olavo
Brasil Filho.

5.2 Objetivos Especificos

a) Conhecer as condicbes ambientais do igarapé Pricumd, in loco,
construindo um diagndstico sobre os indicadores relacionados ao problema da
pesquisa;

b) analisar as concepc¢des dos alunos, pais, funcionérios e professores da
Escola Estadual Olavo Brasil Filho partindo do diagnostico construido gerando
subsidios para a elaboracdo de um Programa de Educacdo Ambiental para a
melhoria da qualidade de vida; a questado da qualidade de vida.

6 MARCO TEORICO

6.1 Agua

A agua como fonte da vida tem mantido e preservado a vida no planeta Terra,
e hoje, apesar de todo desenvolvimento tecnoldgico, ndo nos é possivel, manter as
condic¢des climaticas ideais, para a manutencdo de toda vida na Terra.

Para UGAZ (2013) “o principal problema em relacdo a agua é o mau uso que

as sociedades fazem dela, o que gera sua escassez”. Essa foi a principal mensagem
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da convidada especial da plenaria de abertura da Conferéncia Internacional Ethos
2006, realizada na segunda-feira (19/06), no Hotel Transamérica, em Sao Paulo. O
evento de responsabilidade social empresarial € uma realizacdo do Instituto Ethos
em parceria com o Akatu e o PNUD (2013).

O grande problema é a média exagerada de consumo de agua em alguns
centros urbanos, que supera muito a recomendada pela ONU, de 100 litros por
pessoa ao dia. “Esse exagero causa a falta de agua na outra ponta”, afirmou Ugaz
(2013), que atualmente chefia a equipe de pesquisa do Relatério de
Desenvolvimento Humano e apresentou um panorama do acesso universal ao
abastecimento de agua e ao saneamento.

Para a consultora, o desafio é oferecer agua de qualidade sem restringir o seu
acesso, principalmente pela populacdo de baixa renda. Ugaz (2013) deu como
exemplo positivo a Africa do Sul, onde o consumo de agua ndo é cobrado até um
limite que atende as necessidades basicas das pessoas. A partir dai, quanto mais se
consome, mais cara fica a agua.

Nosso tempo [para enfrentar a questdo] estd acabando. A economia deve
crescer, mas esse crescimento deve se refletir em qualidade de vida. E para isso, é
preciso que haja transparéncia e compromisso social das empresas, arrematou
Ugaz (2013).

As lagoas sdo nascentes naturais que abastecem igarapés ou sao inicio de
um igarapé, quando aterradas o fluxo de agua fica latente por um determinado
periodo por acdo do homem, mas um dia pode vir a jorrar de forma brusca, levando
0s que por ali foram assentados e esses poderao sofrer consequéncias drasticas.

Quanto aos igarapés, degradaram toda a area de mata ciliar, para a construcéo
de casas as suas margens, e sem nenhum escrupulo ainda jogam seus residuos
sélidos e os seus esgotos domésticos para o leito dos mesmos.

Segundo Figueiredo (2007, p. 42):

A eutrofizacdo das aguas significa seu enriqguecimento por nutrientes,
principalmente nitrogénio e fésforo, levando ao crescimento excessivo das
plantas aquaticas, tanto planctbnicas quanto aderidas, com consequente
desequilibrio do ecossistema aquatico e progressiva degeneracdo da
qgualidade da agua dos corpos lénticos. Um dos principais problemas
relacionados a eutrofizacdo € a proliferacdo de cianobactérias em
detrimento de outras espécies aquaticas. Muitos géneros de cianobactérias
guando submetidas a determinadas condi¢cdes ambientais podem produzir
toxinas que chegam a ser fatais aos animais e aos seres humanos.
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Como forma de reparacdo ao ambiente, estd canalizando algumas das
extensfes dos igarapés, que foram degradados pela acdo do homem e da
sociedade de modo geral, causando assim outro crime ambiental, pois 0 mesmo
quando canalizado perde as caracteristicas de naturais, e ainda muda as
caracteristicas fisico-quimica do mesmo, obrigando o0s seres viventes ou
sobreviventes daquele ambiente, venham a mudar suas caracteristicas de
adaptacao para que possa sobreviver nesse ambiente.

As mudancas também afetam a estética daquele ambiente por todo o seu
curso, deixando a caracteristica ambiente, e adquirindo as caracteristicas da
modernidade humana, nem sempre melhor.

Para Maia (1998, p.34). “as variadas formas de impactos, tais como:
desconfiguracdo cénica, retirada da mata ciliar, influéncia no regime hidrolégico e
mudancgas no microclima local, comprometeram acentuadamente o volume e o fluxo
d'agua do igarapé.”

E impressionante a despreocupacido que temos em relacdo aos igarapés
urbanos, a escassez de agua no futuro, sera reflexo de sua degradacéo, pois sao
tributarios dos grandes rios, mantendo-os com volume constante, e, ndo podemos
esquecer que o desperdicio e a redugdo de agua acontecem gradativamente
inclusive no organismo humano.

Quando nascemos 0 nOSSO organismo € composto por aproximadamente
noventa por cento de agua, ao entrarmos na adolescéncia esse liquido se reduz
para setenta por cento, ja na fase adulta cai para sessenta por cento e na
maturidade esse percentual cai para um pouco mais de cinquenta por cento, se
observarmos, € nessa fase que o ser humano se desidrata com maior facilidade.

Com o planeta terra ndo é diferente, o planeta que tem em sua composi¢cao
trés quartos de agua e dessa quantidade apenas dois por cento € de agua doce
considerada potavel, ou seja, prépria para o consumo, implica em dizer que desse
percentual, parte ja foi destruida tornando-se inutilizavel por poluicdo causada pela
acao impensada do homem.

Assim como no organismo humano, que, quando vai envelhecendo vai
perdendo agua, o planeta terra ao envelhecer vai reduzindo gradativamente a
guantidade de agua no seu lencol freéatico, ndo pela sua idade, mas sim, ela acao do
homem que ndo tem nenhuma preocupacdo com o seu futuro e nem com o futuro

das geracgdes vindouras.
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Para Trucon (2010 p. 37) “[...] sem agua, o cérebro se desliga, pois todas as
suas fun¢Bes ocorrem atravées de reacgfes eletroquimicas, ou seja, a agua e 0s sais
minerais nela dissolvidos sdo fundamentais para conduzir a corrente elétrica e todas
as informacdes neuronais, celulares.”

Mesmo a 4gua sendo um elemento essencial a vida dos homens muito néo
valoriza este bem tdo fundamental para a sobrevivéncia de todos os seres Vivos,
pois quando se fala em escassez de agua, muito até duvidam desse contexto, pois
acham que a agua é tdo abundante que nunca vai vir a faltar. Mesmo sabendo que a
agua nunca venha acabar e sim ficar escassa, pois, a agua em nosso planeta nunca
se acabara o que pode vir a acontecer € ela deixar de ser potavel o que nédo deixa

de ser uma escassez.

6.2 lgarapés urbanos

Os igarapés, de pequeno porte, em Roraima, especificamente, na cidade de
Boa Vista, vem sofrendo degradacédo desordenada pela acdo do homem, isso em
consequéncia do crescimento desordenado sem planejamento organizacional
urbano.

Para Marques e Oaigen (2009, p. 26):

A retirada da mata ciliar e invasdes que tomaram toda margem, assoreando
o leito e entupindo-o de lixo, provocando assim sua destruicdo pela acao
antrépica, que poluindo suas aguas transformando-o em verdadeiro foco de
vetores de varias doencas.

Essa consequéncia vem se dando devido a cidade ndo possuir um plano
diretor municipal atuante. Devido a essa deficiéncia surgem as invasoes,
consequéncia do inchago populacional desordenado e a populagdo migratoria por
nao terem moradia acabam que por ndo terem onde morar age inconscientemente
ou consciente do que estdo fazendo acabam que por invadirem modo até area de
preservagdo, fazendo com que 0s governantes sintam-se na obrigagcdo da
legalizac&o da &rea invadida ou até mesmo remaneja-lo para uma &rea regular onde
possa ser feito a apropriacdo dos mesmos.

Com a regularizacdo da area os proprios governantes acabam que por

cometerem crimes ambientais, como soterramento de lagoas, canalizacdo de
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igarapés, mudando de forma brusca as caracteristicas destes recursos hidricos,
mesmo sabendo que mais cedo ou mais tarde a natureza costuma cobrar o que é
dela por direito.

Como a agua € um recurso natural essencial para nossa sobrevivéncia e de
todas as espécies que habitam o planeta terra, é impossivel imaginar como seria 0
nosso dia-a-dia sem ela. A ameaca da falta de 4gua € mais que concreta, pois a
escassez, nos niveis que possam inviabilizar a simples existéncia pode parecer um
exagero, mas nao e.

Considerando que Boa Vista-RR, esta localizada em uma area de lavrado
(savana), devido ter um lencol fredtico muito superficial, temos Varios cursos
hidricos, caracteristica peculiar da regido. Sendo area de transicdo, oferece a
variedade de vegetacdo que temos em nosso estado.

Boa Vista € um municipio que foi criado de forma planejada visando o
embelezamento e a praticidade urbana, um modelo de engenharia invejavel que os
que aqui chegavam, se orgulhavam de morar aqui.

Com o aumento da populacéo houve a necessidade de se abrir novos bairros
0 que levou ao soterramento de muitas lagoas em areas onde antes corriam 0s
igarapés e lagoas dando lugar a habitagdes de ma qualidade, produtos de invasao
em areas de preservagdo permanente, por meio do uso irracional do solo.

Talvez pelo crescimento desordenado da populacdo, ou se simplesmente
para cumprir o planejamento urbano da cidade, os soterramentos de areas hidricas
para loteamento residenciais trouxeram muitos prejuizos ao meio ambiente e em
consequéncia a sociedade.

A valiosa agua é fundamental em todos 0s processos de nossas vidas seja na
producdo agricola ou na industria e principalmente a que ingerimos, a agua esta

presente vida, sem ela ndo ha vida.

6.3 A agua e as doencas oriundas da poluicédo hidric a

Sao varias as doencas que contagiam o ser humano por meio da &agua
potavel ndo tratada, mas especificamente quando se fala em contagio pelo contato e
nao so pelo ingerir, desta agua sem os tratamentos adequados.

As mais comuns em Roraima e em especifico na area pesquisada,

principalmente em periodo chuvoso ou em final de inverno sdo: dengue de todos 0s
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tipos, inclusive o tipo 4 que apareceu no estado de Roraima, tanto quanto a forma
mais grave, a hemorragica, hepatites tanto A quanto B, leptospirose, malaria,
diarreia infecciosa e verminose.

Podemos citar ainda, que dentre as doencas provenientes das aguas
poluidas, que mais ataca a comunidade das proximidades da escola, sdao: hepatite
A, que é uma doencga viral, proveniente do virus (HAV), onde esse virus ataca o
figado causando-lhes inflamacéo, e € comprovado cientificamente que esse tipo de
doenca ataca localidades ndo desenvolvidas, que sdo desprovidas de saneamento
bésico, e, se o tem ndo sao higienizadas.

O que preocupa é que essas doencas, segundo especialistas sdo comuns em
criancas entre dois e seis anos, mas que se pode adquirir em qualquer idade se
estiverem habitados em areas que lhes proporcionem isso.

Algumas dessas doencas sdo transmitidas pela a ingestdo da agua
contaminada e outras por meio da picada de mosquitos vetores que se desenvolvem
na agua.

Outra doenca adquirida por meio do contato ou ingestdo de agua
contaminada e/ou poluida, que acontece com frequéncia na comunidade que se
estudou, é a amebiase, que segundo a Organizacdo Mundial da Saude - OMS, é
uma infeccdo ocasionada por parasitas ou protozoarios, afetando especificamente o
intestino ou sistema digestorio de modo geral, e quando se manifesta de forma
avancada deixa como sintomas, diarreia, febre e outros sintomas dependendo do
orgao afetado, o 6rgdo que é afetado com mais frequéncia é o figado e o agente
desses sintomas é a entamoeba hystolica, assim como a hepatite essa doenca afeta
populacdo pobre que € desprovida de alguns direito em prol da saude, acontece
com maior frequéncia em paises considerados em desenvolvimento.

Ainda segundo a OMS (2013), este parasita infecta aproximadamente 1% da
populacdo mundial, principalmente a populacdo pobre de paises em
desenvolvimento. Recentemente identificou-se um parasita com a mesma forma da
Entamoeba hystolitica que ndo causa doenca (Entamoeba dispar).

Um artigo publicado pela (SES/SP, 2013) “diz que ha vérios tipos de doencas
transmitidas pela dgua e que sdo denominadas de doengas causas hidricas e séo
assim classificadas por serem causadas por organismos proveniente da agua ou por
outros contaminantes disseminados diretamente pela agua’. Em locais com

saneamento basico deficiente, falta de agua tratada ou de rede de esgoto, as
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doencas podem ocorrer ainda pela contaminacdo da 4gua pelos dejetos humanos
despejados nas ruas, nos corregos igarapés ou rios.

Pode se dizer entdo que as doencas que hoje assolam a sociedade boa-
vistense em especifico da area pesquisada se ddo por meio da agua contaminada
do igarapé do Pricuma, e pela falta atencdo das autoridades, em construir rede de
esgoto para dar destinacdo correta aos residuos.

6.4 Canalizaces

A canalizacgdo dificulta o escoamento das aguas do leito do igarapé, quando o
volume pluviométrico é diminuido, com essa reducdo de escoamento aumenta o
namero de poluentes nas aguas acumuladas nos leitos dos igarapés, causando a
proliferacdo de bactérias que se nutrem por meio de seres em decomposicao seja
animal ou vegetal, principalmente em igarapés que sua canalizacdo recebe esgoto
com dejetos de producédo humana.

O que demonstra isso, e que se pode ser percebido a olho nu, é o aumento
de algas verdes, que sdo as maiores indicadoras de poluicdo existentes nos
recursos hidricos, ela aumenta sua populacdo significativamente quando tem
contato com muita poluigéo.

A Educacao Ambiental vem sendo uma luta constante, e o maior embate é a
implementacdo dela, em determinados grupos sociais, como forma de
sustentabilidade, a partir do momento, em que o homem consiga perceber que o
meio ambiente é de todos, e, que ele de modo geral € um meio ambiente particular e
individualizado e que todos os seres precisam interagir de forma harmonica para a
sobrevivéncia de todos e sustentabilidade planetéria.

O estudo busca prover a comunidade de maior conhecimento sobre os
recursos hidricos, as benesses que este bem precioso tem para conosco, e
exemplificar que tudo que hoje ha com abundancia, se ndo utilizarmos de forma
sustentavel, pode vir a nos faltar em um futuro bem préximo.

O igarapé Pricuma, antes, ndo ha muito tempo atras, servia de divertimento e
lazer para a comunidade, que habitavam suas redondezas, utilizavam suas aguas
para beber, lavar, cozinhar, para banhos coletivos em finais de semana e o0s
ribeirinhos, pescavam varios tipos peixes dessas aguas, para o complemento de

sua alimentagé&o principalmente a populacdo mais carente.
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Para Martins (2005, p. 100): “Projeto de estudo sobre meio ambiente deve se
destinar a promover um melhor conhecimento do meio ambiente natural e dessa
forma mudar as atitudes das pessoas no convivio com a natureza e no tratamento
que lhe tem dado.”

O que se percebe, € que a populacdo que reside as margens do igarapé
Pricumd, tem conhecimento de alguma forma dos males que a polui¢do traz a saude
dos moradores do entorno, no entanto, ndo tém a preocupa¢do e nem buscam o0
conhecimento para compreendé-la os males que a canalizacao lhes traz, e, ainda
contribui com a poluicdo jogando em seu leito 0os esgotos residenciais , poluindo
ainda mais suas aguas.

O esclarecimento e orientacdo sobre as benesses e maleficios que a
canalizac&o dos leitos de igarapés nos oferecerem, deveria ser uma preocupacao do
poder publico, informando a comunidade da razao social da obra.

Observando e analisando a estrutura de formacdo e construgcdo das
canalizacbes, pode-se dizer que houve uma ma gestdo nas aplicabilidades de
reordenacdo destes recursos hidricos, tdo necessario para a sobrevivéncia dos
seres que por ali habitam, sejam seres aquaticos ou terrestres, animais ou vegetais
e até mesmo 0s microrganismos que por ali vivem. Pois a gestdo ambiental sugere
que a administracdo realize vérias atividades para diminuir os impactos, antes,
durante e depois da realizagcdo das obras, em qualquer alteracdo dos recursos
hidricos seja lagoa, lagos, igarapés ou rios.

Segundo Dias (2010, p. 64):

A gestao ambiental consiste de um conjunto de medidas e procedimentos
gue permite identificar problemas ambientais gerados palas atividades da
instituicdo, como poluicdo e o desperdicio, e rever critérios de atuacao,
incorporando novas praticam capazes de reduzir ou eliminar danos ao meio
ambiente e deve obedecer a sequéncia de realizacdo de diagndstico, os
problemas ambientais identificados, par nomearem prioridades e de cima
delas elaborar o plano de gestdo ambiental.

Hoje, qualquer projeto de investimento, tem por obrigatoriedade, o estudo
dos Impactos Ambientais, para minimizar os danos que serdo causados ao
ambiente, contribuindo dessa forma para diminuir o avanco da degradacao
ambiental, em busca de uma melhoria da qualidade de vida da populacdo, o que
nao foi feito no processo de canalizacdo do igarapé do Pricuma.
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6.5 Saneamento basico

Saneamento basico é hoje imprescindivel a todo ser humano, e se faz
necessario para termos uma saude publica de melhor qualidade, para isso, tera que
contar com um maior empenho da sociedade na cobranga aos politicos e gestores
publicos desse processo, assim a sociedade brasileira e, em particular a roraimense
tera uma saude de boa qualidade, se toda sociedade engajada nesse processo
pressionar a autoridades para a execucdo das obras necessarias.

O contexto da palavra saneamento basico se firmou no Brasil no ano de
2.000, quando o nosso pais assina um documento chamado de Cupula do Milénio,
assumindo o compromisso de elaborar metas para que todas as cidades tenham um
plano diretor criado e em plena atividade e que esse plano diretor tenha como meta
reduzir pela metade até 2.015, a propor¢cdo de pessoas que nao contam com
saneamento ambiental basico.

Segundo Wisniewski e Moura (2012) “A lei 11.445/2007, trata da
universalizacdo do saneamento basico, ou 0 acesso a estes servicos, que € direito
de todos os cidadaos brasileiros e estes devem ser realizados com seguranca,
gualidade e regularidade.”

Este fato influéncia diretamente as necessidades fisiolégicas humanas, mas
também a aspectos de saude e meio ambiente, contribuindo significativamente para
a melhoria da qualidade da saude das comunidades e consequentemente da
melhoria da qualidade de vida da populagao.

Nesse sentido, com o objetivo de contribuir na discussao sobre a importancia
do saneamento basico para as politicas publicas, que um programa de Educacéo
Ambiental, usando o igarapé do Pricuma como ferramenta para a conscientizacéo
da comunidade, sobre os problemas ambientais e sua interferéncia na qualidade de
vida desses moradores do entorno do igarapé.

Com base nesse documento assinado em comum acordo com a Organizagao
das Nacdes Unidas - ONU, fazer com que as metas sejam alcancadas, para que o
acordo fosse cumprido, e, em 2.008 a ONU declarou este ano como 0 ano
internacional do saneamento.

O plano de saneamento ambiental basico seria elaborado pela unido e como
0 governo nao tinha muito a responder a esse respeito e querendo solucionar o

problema, cria o Ministério das Cidades, Ministério esse que assumiria as
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responsabilidades de criar o projeto piloto, que serviria como base para o resto das
cidades brasileiras, o Ministério para facilitar seu trabalho, cria o comité técnico de
conselho das cidades e a Secretaria Nacional de Saneamento Basico.

Como afirmam Wisniewski e Moura (2012) “O termo saneamento basico
abrange os servicos de coleta e tratamento de esgoto, abastecimento de &agua
potavel, coleta de lixo e limpeza das vias publicas.”

Que segundo relatério apresentado pelo Ministério das Cidades, no ano de
2010 somente 46,2% da populacdo brasileira possuia coleta de esgoto. Na regido
Norte, onde esta localizada a maior parte das reservas brasileiras de agua doce, 0s
dados apontam que apenas 6,2 % dos domicilios estdo providos de coleta de
esgoto.

Depois de o Ministério ter feito essa divisdo, ordenou funcdes a cada
subdivisdo do Ministério e cada subdivisdo buscou grupos técnicos, especialistas em
saneamento ambiental basico e com isso construiu de forma compartilhada para
com o plano diretor e dentro desse plano, ja vinham contido diretrizes, conteudos,
abrangéncias e desafios, para que o plano fosse realmente implementado em todas
as cidades, inclusive nas cidades com menor potencial de arrecadacdo e nas
cidades de grande porte esse saneamento alcangcasse as comunidades mais
carentes de cada cidade.

A lei que define essas etapas € a lei 11445/07, que € a lei do saneamento
basico, para que o plano fosse realmente construido, foi necessario realizar varias
reunides de varias formas e em varios setores, uma das reunides foi a reunidao que
discutiu o projeto estratégico de elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento
Basico - PLANSAB, que era o documento que passaria pela apreciacdo do comité
técnico de saneamento ambiental basico das cidades.

Como saneamento basico € um conjunto de medidas que venham a melhorar
ou modificar condicbes ambientais, pode-se dizer entdo que a canalizagdo dos
igarapés de Boa Vista-RR, em especifico o igarapé Pricuma, alterou e muito suas
condi¢cBes naturais.

Essa canalizagdo quando construida visava a melhoria de vida da sociedade
boa-vistense, no entanto, os moradores deste ambiente ou melhor os que habitam
as margens daquele curso de agua, pouco sabem ou ndo ddo a minima importancia
para a preservacao, de um bem tao precioso que € a agua, para a sobrevivéncia de

todos os seres vivos, por isso, nao se atentam para o cuidado que devemos ter
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com esse bem natural, que Ihes é util, mas, acabam poluindo contribuindo assim
para que muitas doencas surjam inesperadamente, mas especificamente em final e

inicio de inverno devido a poluicéo por eles causadas.

7 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou a metodologia do Método Hermenéutico que promoveu a
interpretacéo e o aproveitamento dos dados coletados, obtidos ao longo do processo
da pesquisa, utilizando a Técnica de Analise de Conteudo - TAC, para efetuar a
analise dos dados.

Para Thompson (1995, p. 375) “A interpretacdo implica em um
movimento novo de pensamento, que procede por sintese, a construgcao criativa
de possiveis significados”, dotado de caracteristicas reforgcadas, com as
conclusbes que destaca o objeto de estudo, como produto final de uma
pesquisa.

Ao interpretar as respostas dos pesquisados, deve-se considerar sua
vivéncia, no problema e a forma como ele também o interpreta, ou seja, sua
visdo do problema, ja que ele é parte integrante desse problema.

Furasté (2010) diz que “A metodologia € a explicacdo minuciosa, detalhada,
rigorosa e exata dos procedimentos técnicos, das modalidades de atividades, dos
métodos que sao utilizados”. Procura responder as questdes: o que? Como? E
guando? Ou outras pertinentes ao conteudo do trabalho a ser desenvolvido na
busca para atingir os objetivos propostos.

S6 com uma metodologia adequado ao método de pesquisa, é possivel
desenvolver um trabalho, de forma coerente, com o que se propde pesquisar,
buscando dessa maneira, desenvolver um trabalho, sem percalcos

Segundo Silva (2003, p. 31):

O método cientifico ou metodologia é a maneira de como se fazer algo,
forma de pensar para se chegar a natureza de um determinado problema,
qguer seja para estuda-lo ou explica-lo e consiste num conjunto de etapas
ordenadamente disposta a serem executadas que tenham por finalidade a
investigacao de fenémeno para a obtencdo de conhecimento.
A metodologia € o conjunto de métodos e técnicas utilizados para a realizacao
de uma pesquisa, existem duas abordagens de pesquisa dentro da metodologia a

qualitativa e a quantitativa.
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A primeira aborda o objeto da pesquisa sem se preocupar de medir ou
guantificar, a segunda faz uso de tabelas, graficos, usando os métodos estatisticos,
para analisar os dados coletados.

Ja para Moreira (1990, p. 13):

A metodologia é o dominio que deve responder questfes basicas sobre o
fenbmeno de interesse, o que fazer para chegar as respostas dessas
qguestbes. Em termos simples, os métodos de pesquisas sédo as sequencias
de passos, as técnicas de investigagdo, os dispositivos experimentais
utilizados para responder a questdo basica para ir da questdo-foco as
assercdes do conhecimento.

Com base nessas definicbes pode-se afirmar que a metodologia pode ser
considerada degraus a serem escalados para se chegar a concretizagdo de um
objetivo em sua totalidade ou em pelo menos parcialmente em um estudo de
qualquer ramo da ciéncia, para que venha ser Gtil ao desenvolvimento da sociedade.
Pode se dizer com seguranca que a escada metodologica por meio de seus
degraus, sobrepde as questdes que importuna a sociedade. Segundo Moreira (1990,
p. 7):

A pesquisa em ensino tem como foco o ensino. Toda via embora ndo haja
necessariamente uma relacdo de causa e efeito entre ensino e
aprendizagem, ndo faz muito sentido falar em ensino se néo relacionar essa
atividade a de aprender.

O ensino da Educacdo Ambiental - EA visa 0 esclarecimento de
conscientizacdo de cada individuo para a necessidade do preservar o que hoje
temos em abundancia mais que um dia pode vir a sofrer escassez ou até mesmo
extinguir-se. Este estudo tem como principal objetivo, fazer com que o individuo
entenda e correlacione a sua educagdo atual, suas pratica contra o ambiente e
demonstrar as benesses e utilidade do ambiente para a nossa sobrevivéncia e que

se vivermos em comum acordo, o que hoje temos nunca nos faltara.
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8 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

8.1 Analise do ICD 01 - Matriz analitica com indica dores

Quadro 1: Indicadores

1. INDICADORES
Por meio da observagéo do leito e conversas com os moradores do entorno do
igarapé do Pricuma proximo & escola Olavo Brasil.

1.1 Retirada da mata ciliar destruindo o igarapé e a qualidade de vida

1.2 Processo de invasao de areas de protecdo permanente.

1.3 Canalizag&o do igarapé

1.4 Poluicao da igarapé

1.5 Muitas doencas na comunidade é por causa do igarapé.

1.6 Ndo h& o menor cuidado com o igarapé quanto a sua preservacdo. (falta de
Educacdo Ambiental)

Fonte: Elaborado pelos autores

8.2 Analise interpretativa do ICD 02 - Aplicados ao s alunos

Andlise do ICD 02 Aplicados aos alunos

Quesito 1. Vocé sabe o que € Educacdo Ambiental?

No quadro 2 foi solicitado aos entrevistados que atribuisse um valor
quantitativo para as afirmativas, considerando em ordem crescente de importancia: 1
(muito pouco), 2 (pouco), 3 (razoavel), 4 (bom), 5 (6timo) e nr (nenhuma resposta),
sobre o nivel de conhecimento aos assuntos abordados.

Os quesitos que tiveram frequéncia 3 ou menor que trés foram,

desconsiderados, quando sua analise néo influenciara os resultados.

Quadro 2: ICD 02 - Quesito 1 - Vocé sabe o que é Educacdo Ambiental?

Vocé sabe o que é educacdo ambiental? 1 21314 |5 N [ Amostra
R Total
Total 16 |7 [1 |0 [17 |9 50

Fonte: Elaborado pelos autores

A seguir apresenta-se o grafico referente ao quadro 2 - Quesito 1. Vocé sabe

0 que é Educacdo Ambiental?
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Figura 1: Grafico referente ao Quadro 2 - Vocé sabe o que é Educagdo Ambiental

1. Vocé sabe o que é Educacao Ambiental

09

o1
m2
a3
o4
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Fonte: Elaborado pelos autores

O histografico mostra uma dura realidade em relagdo ao conhecimento em
Educacdo Ambiental, enquanto 17 alunos tém um conhecimento 6timo, a soma de 1
e 2 chega a 23, mais 9 dos que ndo responderam, chega-se aos absurdos 32 alunos
com muito pouco conhecimento em Educacdo ambiental.

Analisando as respostas recebidas dos educando sobre o conhecimento em
Educacdo Ambiental, € notério que se faz necessario um maior empenho na
aplicabilidade do conceito de educacédo ambiental, pois de acordo com as respostas
obtidas por meio do ICD 02, fica explicitado que ainda ha muita confusdo no
conceito de educacdo ambiental, as respostas oscilam entre o conhecer e a duvida
do ndo conhecer o tema em questdo, o que dificulta a empregabilidade deste
conceito nas escolas de ensino basico em especial 0s das séries iniciais.

A educacao na escola € uma extensao da educacéo familiar, implica em dizer
que se o educando tem tanta duvida sobre educacdo ambiental na escola é porque
na educacédo familiar também existe esta duvida, neste caso o que o educando
ainda tem duvida sobre Educag¢do Ambiental, o que torna dificil o prosseguimento de
implantacdo deste novo paradigma em sala de aula, nos conteudos que estdo

inseridos nos temas transversais dos PCN.
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Segundo Silva (2006) “Nesse processo praticamos e aprofundamos a
concepgao de que o trabalho com a questdo ambiental deve estar voltado para a
realidade de estudantes e comunidades de forma coletiva, enfrentando e
construindo alternativas as problematicas socioambientais locais.”

Da mesma forma deve-se trabalhar Educacdo Ambiental na escola estadual
Olavo Brasil Filho, voltada para uma melhor compreensao de Educagdo Ambiental,
tanto individual quanto no coletivo.

Para Dias (2010: “Educacdo e Gestdo Ambiental, como um relato de
experiéncia do autor, em cuja divulgacdo, por meio desta publicacdo, materializa
mais uma forma de contribuir para a difusdo da aplicabilidade dos processos de
educacao e gestdo ambiental.”

De acordo com esta definicdo, pode-se dizer que a dificuldade em entender o
que é a Educacdo Ambiental, e sua pratica no cotidiano do aluno, passa pela falta
de integracdo escola comunidade, para preparar o aluno para a realidade atual,
visando o futuro, para uma integracao real desta pratica no processo de gestao
ambiental local.

Andlise do ICD 02 Aplicados aos alunos - Quesito 2. Para vocé educacéo
ambiental é necessaria para melhoria de qualidade d e vida?

Quadro 3: ICD 02 - Quesito 2 - Para vocé educacao ambiental
€ necessaria para melhoria de qualidade de vida?

Para vocé educacao ambiental é 1 2 13[4 |5 NR [Amostra
necessaria para melhoria de qualidade de Total
vida?

Total 3 |14 ]2 |20 |20 50

Fonte: Elaborado pelos autores

O quadro 3 mostra a frequéncia com que cada alternativa foi contemplada,
chamando a atencdo para a alternativa 5 (6timo) que recebeu 20 indicacfes e NR
que recebeu também 20 indicagfes, demonstrando que praticamente a metade dos
entrevistados desconhecem que a Educacdo Ambiental seja necessaria para a
melhoria da qualidade de vida.

A seguir apresenta-se o grafico referente ao quadro 2 acima
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Figura 2: Grafico referente ao quadro 3 - Quesito 2 - Para vocé a
Educacdo Ambiental é necessaria para a melhoria da qualidade de vida?.

2. Para vocé educacao ambiental é necessaria para
melhoria de qualidade de vida?
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Fonte: Elaborado pelos autores

O histografico mostra a analise do ICD 02 - Quesito 2, onde um grande
contraste, com a questdo da Educagdo Ambiental, enquanto 20 alunos acham que a
Educacdo Ambiental € necessaria para a melhoria da qualidade de vida, outros 20
alunos nédo responderam, é praticamente a metade dos pesquisados.

Quando questionados se a educacdo ambiental se faz necesséario para a
melhoria da qualidade de vida uma quantidade significativa entre os cinquenta
entrevistados, afirmam que sim, que uma educacdo ambiental de qualidade
proporcionara uma melhor qualidade de vida em qualquer que seja o nivel da
sociedade, apesar de ndo terem 0s conhecimentos necessarios para interferir nos
problemas ambientais locais, pois bem se sabe que a integracdo entre homem e
ambiente favorece o que chamamos de vida saudavel, mas para isso deve-se
buscar a empregabilidade do conceito sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel.

Para Marques e Oaigen (2009, p. 41), “A Educacdo Ambiental também esta
relacionada com a pratica das tomadas de decisdes e a ética que conduzem para a
melhoria da qualidade de vida.”

A educacdo ambiental deve ser empregada em toda sua dimensao, a escola,
a familia, a sociedade, deve proporcionar aos jovens, o conhecimento sobre as
questdes ambientais, que os afetam diretamente, prejudicando sua qualidade de
vida, com a degradacdo do ambiente em que vivem, possibilitando a proliferacao de
vetores de muitas doencas, que os afligem.
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Andlise do ICD 02 - Aplicados aos alunos - Quesito 3. A canalizacao do
Igarapé Pricuma melhorou as condi¢des de vidada po  pulagdo?

Quadro 4: ICD 02 - Quesito 3 - A canalizagao do Igarapé Pricuma
melhorou as condi¢des de vida da populagcédo?

A canalizacdo do Igarapé Pricuma 12134 |5 NR | Amostra
melhorou as condi¢des de vida da Total
populacao?

Total 8 (3 (6|1 11 |21 (50

Fonte: Elaborado pelos autores

O quadro 4 mostra a frequéncia com que cada alternativa foi contemplada,
chamando a atencéo para a alternativa 1 (muito pouco) recebeu 8 indicacdes, a 3
(razoavel recebeu 6 indicacdes, a 5 (6timo) que recebeu 11 indicacbes e NR
(nenhuma resposta) recebeu 21 indicagbes, demonstrando que a maioria dos

entrevistados desconhecem melhorias em funcdo da canalizacao do igarapé.

Figura 3: Grafico referente ao quadro 4 - A canalizacdo do Igarapé Pricuma
melhorou as condi¢des de vida da populagédo?

3. A canalizagao do Igarapé Pricuma
melhorou as condi¢des de vida da
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Fonte: Elaborado pelos autores

O histograma representa os resultados da analise do ICD 02 - Quesito 3,
onde se verifica que 32 dos entrevistados desconhecem melhorias em funcdo da
canalizagdo do igarapé.

De acordo com os entrevistados a canaliza¢do dos igarapés urbanos tem sido
um grande problema para a sociedade, pois além de eliminar a utilidade de um
recurso hidrico que € um bem natural da sociedade, o tornam uma questdo de

saude publica, quando é canalizado dificulta 0 escoamento da agua e ainda serve de
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um grande depoésito de residuos solidos para os moradores das proximidades
daquele igarapé.

Ao ser entupido de lixo, o igarapé canalizado, perde vazao, ficando muita
agua acumulada em seu leito, servindo de criadouro para os mais diversos vetores
de doencgas, que atacam a populacao ribeirinha, que acabam sendo vitimas de suas
proprias acdes, prejudicando sua qualidade de vida.

Para Silva, 2011, “[...] no Brasil, muitos rios urbanos se assemelham a
esgotos a céu aberto, pois recebem diariamente toneladas de residuos de fontes
artificiais de poluicdo”. Mesmo sabendo que os rios e igarapés possuirem pouca
capacidade de depuracéo da agua, devido ao processo de canalizagao.

Esse processo de depuracao € dificultado, pois a depuracdo dessa agua so
acontece quando os dejetos e residuos séao depositados de forma limitada, quando o

acumulo é constante, torna-se dificil esse processo de depuracéo.

8.3 Analise e discussao da CE referente a CP

A retirada da mata ciliar do igarapé Pricuma traz p  rejuizos a saude da
populacao?

Nesta categoria principal foram consideradas como mais relevantes pelos
pesquisados, as categorias especificas:

a) sim, retirar mata ciliar causa dano a saude da populacao do entorno (08);

b) ndo respondeu (01);

c) preferiu n&o opinar (01).

O pesquisador optou por agrupar as respostas adquiridas em seu publico alvo
por sequenciamento de acordo com a sua relevancia para a pesquisa, a maioria dos
professores entrevistados afirmam que a retirada da mata ciliar causa prejuizos a
saude da comunidade que moram nas proximidades do igarapé Pricuma, um néo
respondeu e um disse ndo saber o que € mata ciliar, neste contexto pode-se afirmar
gue a mata ciliar € uma contribuinte para o bem estar de todos os seres vivos dentre

estes o ser humano.

A retirada da mata ciliar e invasdes que tomaram toda margem, assoreando
o leito e entupindo-o de lixo, provocando assim sua destruicdo pela acao
antropica, que poluindo suas aguas transformando-o em verdadeiro foco de
vetores de varias doencas. (MARQUES, 2004, p. 12).
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Como a saude publica depende de como se manuseia a agua e como ela é
tratada, cabe aos Orgdos publicos buscar mecanismo de recuperagdo e
reconstituicdo da vegetacdo degradada, nada disso esta acontecendo e os casos de
doencas provocadas pela &gua poluida continuam a crescer, atingindo
principalmente as criangas que insistem em brincar proximas ao igarapé.

Deste modo, “Quem destrdi o ambiente deve pagar e o que for arrecadado
devem ser investidos em recuperacdo e na reconstituicdo de vegetacdo protetora
das nascentes dos mananciais e das margens dos rios e 0s sistemas de tratamento
do lixo doméstico.” (MINC, 2005, p. 62).

Como aqui ndo hé fiscalizacdo e muito menos multa para os que destroem
Nossos igarapés, pode-se afirmar ainda que a educacao e a conscientizacdo sobre
meio ambiente ainda é o0 meio necessario para esclarecer sociedade, para isto basta
analisar que de acordo com as respostas obtidas no questionario aplicado, ainda
existem professores que ndo sabem o0 que é mata ciliar e com isso acabam
degradando o meio ambiente e permitindo a destruicdo das matas ciliares que sao
protetoras dos recursos hidricos.

A mata ciliar como colaboradora para com a saude da comunidade que
residem nas proximidades dos recursos hidricos como os igarapés urbanos. Cabe
ao ser humano construir uma histéria sem muitos transtornos futuros ao ambiente,
para que isso futuramente ndo lhes traga grandes consequéncias, preservando e
fazendo a manutencéo dos igarapés urbanos que se transformaram em verdadeiros

focos de muitos vetores que provocam doencgas graves.

8.4 Analise e discussdo da CE referente a CP: A uti lizacdo do igarapé como

depdsito de lixo

Nesta categoria principal foram consideradas como mais relevantes pelos
pesquisados, as categorias especificas:

Todos afirmam que sim, devido a demora do carro de coleta de lixo, quando
vem, e, para ndo acumular lixo na frente da residéncia acabam jogando esses
residuos no leito ou nas margens do igarapé (10).

As respostas obtidas dos pesquisados, foram em unanimidade de que os
moradores do entorno do igarapé utilizam o leito do mesmo como depdésito de lixo,

fazendo com que este venha a se tornar um lixao publico.
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Os mesmos que duvidam que a agua faltara no futuro, sdo os mesmos
contribuintes, para que isso venha a acontecer, pois contribuem com poluicdo dos
igarapés, sem contar ainda com as contaminac¢des quimicas e as alteracbes
climaticas causadas pelas degradacdes das margens desses recursos hidricos.

Ao analisarmos, observamos que ndés somos o grande perigo para noés
mesmos, pois causamos danos ao ambiente sem nos preocuparmos com o futuro, o
que deveriamos fazer, era nos conscientizarmos e buscar a integracao de pratica e
acao em melhoria do meio ambiente e de modo especial os recursos hidricos.

“Numerosas doencas tém origem em fatores ambientais, como a poluigéo,
falta de saneamento basico, a ma qualidade da agua e da alimentacdo.” (MINC,
2005, p.77).

Assim como todo recurso natural deve ser preservado as nossas aguas
consideradas fontes de vida devem ter cuidados especiais, pois mesmo estando em
uma regido muito rica em agua doce, o que hoje temos em abundancia se nao
cuidarmos pode vir um dia a faltar e n0s seres humanos costumamos depredar o
gue € de todos com se fosse de exclusividade suas, principalmente quando se refere
ao desenvolvimento urbano, para isso soterramos nossos mananciais em prol da
nossa evolugao urbana.

Segundo Dias (2010, p. 64):

A gestdo ambiental consiste de um conjunto de medidas e procedimentos
que permite identificar problemas ambientais gerados palas atividades da
instituicdo, como poluicdo e o desperdicio, e rever critérios de atuacao,
incorporando novas praticam capazes de reduzir ou eliminar danos ao
meio ambiente e deve obedecer a sequencia de realizacao de diagndstico,
0s problemas ambientais identificados, para nomearem prioridades e cima
delas elaborar o plano de gestdo ambiental.

Um dos maiores danos que causamos aos recursos hidricos € a retirada de
parte ou da totalidade da mata ciliar, com essa retirada deixamos 0S N0SS0S
recursos hidricos vulneraveis a erosado, erosao essa que com o0 passar do tempo
chega a levar a extingdo alguns mananciais.

Cabe o ser humano construir uma historia sem muitos transtornos futuros ao
ambiente, para que isso futuramente nao Ihes traga grandes consequéncias, pois
para Morim (2004), ndo ha leis da historia, pelo contrario héa fracasso de todos os

esforcos para cristalizar a historia humana eliminar delas acontecimentos e
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acidentes, submeté-la ao jugo de um determinismo econémico social ou leva-lo a
obedecer a um progresso telecomandado.

A degradacdo ambiental em especifico dos recursos hidricos vem sendo
pratica constante em todos o0s niveis da sociedade principalmente nas areas
agricolas onde se diz ser usada de forma a desenvolver a sustentabilidade o que
difere nos centros urbanos sejam de pequeno ou grande porte, é que esses recursos
hidricos sé@o eliminados de forma irregular como soterramento ou canalizacdo e o0s
que ainda restam apds sofrerem modificacdo por acdo do homem, servem de

depdsitos de lixo.

8.5 Analise e discusséo da CE referente a CP: lancament o0 de esgoto sanitario

diretamente no leito do igarapé Pricuma?

Nesta categoria principal foram consideradas como mais relevantes pelos
pesquisados, as categorias especificas:

a) Afirmam néo terem observado essa questéo (7);

b) Afirma que sim (2);

c) Diz que prefere nao responder (1);

De maneira significativa percebe-se que o0s problemas ambientais ainda
passam por vistas grossas, pois quando se pergunta aos entrevistados sobre o
despejo de esgoto no leito do igarapé por moradores ou até mesmo por empresas
responsaveis pelo saneamento da cidade, percebe-se com clareza a resisténcia dos
moradores em responder com precisdo um dano ambiental tdo grave, observa-se
gue a maioria tenta ignorar o problema afirmando néo ter observado essa questao, e
apenas dois afirmam que sim, que ha lancamento de esgoto no leito do igarapé e
dois 0 que comprova ainda mais ainda o descaso com os danos ambientais dizem
gue prefere néo responder.

Para Miuller (1998, p. 32): “Os diversos tipos de poluicdo e de degradacao
ambiental passam a ameacar a sobrevivéncia dos homens e de outros seres vivos
no planeta e, por isso, discutir acerca do meio ambiente significa tratar questdes
bastante complexas.”

As pessoas que moram no entorno do igarapé Pricuma, sabem bem do
problema, pois a coleta de lixo é bastante precaria na regido, e quando ha, nao

atende a todos, obrigando os moradores, a dar uma destinagdo aos residuos da
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atividade humana, e, sem maiores informagées ou mesmo por ignorancia, jogam
esses residuos no igarapé€, provocando seu entupimento e consequentemente
alagacao e a proliferacdo de muitas doencas, 0 que acontece com muita frequéncia

no desse igarapé.

8.6 Andlise e discussao do ICD 04 - Aplicados aos s  ervidores - Quesito 1. Os

moradores costumam jogar lixo no igarapé Pricuma?

Nesta categoria principal foram consideradas como mais relevantes pelos
pesquisados, as categorias especificas:

a) Afirmam que sim, os moradores costumam jogar lixo no leito do igarapé (7);

b) Diz que nao (2);

c) Diz que n&o parou para observar esse detalhe (1).

De forma significativa, quando entrevistados, sobre o costume dos moradores
depositarem seus residuos solidos no leito do igarapée, a maioria afirma que sim,
mas, no entanto, ainda justificam o porqué de se depositar o lixo no igarapé. A
justificativa que consideram plausiveis é a de que fazem isso, devido o descaso do
poder publico, para com a situagédo dos menos favorecidos, a dificuldade do carro
coletor de lixo, passar pelo menos uma vez por semana, s6 com uma melhoria na
qualidade da educacédo e com Educacdo Ambiental voltada para a resolucdo dos
problemas locais deve minimizar essa situagao.

Para Loureiro (2004, p.79):

A educacdo ambiental ndo se refere exclusivamente as relacdes vistas
como naturais ou ecoldgicas como se as sociais fossem a negacédo direta
destas, recaindo no dualismo, mas sim a todas as relacdes que nos situam
no planeta e que se da em sociedade, dimenséo inerente a nossa condigédo
como espécie.

Para tanto se faz necessario uma melhor conscientizacdo da sociedade em
reivindicar seus direitos, mas também cuidar em prevenir-se dos males, que eles
mesmos causam, pensando que tudo o que esta acontecendo, so estara afetando o
outro, pois quando um morador deposita seus residuos sélidos (lixo), no leito do
igarapé ou em suas margens, ndo o faz préximo de sua residéncia e sim da

residéncia de outro, com isso, ele acredita que afasta o perigo de si, ledo engano,
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pois 0 mal se dissemina de forma aleat6ria e acabara por também contaminar sua

familia.

8. 7 Analise e discussado do ICD 04 - Aplicados aos  servidores - Quesito 2. Seu
filho ja faltou a aula por alguma doenca que vocé a cha que é causada pela

agua?

a) Os filhos ja faltaram a aula por causa de dengue, mas nao sabem dizer se
é de agua ou nao (6);

b) Os filhos faltaram a aula por varios motivos (3);

c¢) O filho nunca faltou a aula. (1).

A conscientizacdo de que o filho faltou a escola, por motivo de doencas
tipicas e oriundas das aguas poluidas, e, especificamente em periodo
caracteristicos, de inicio e final de inverno (época das chuvas), € positiva, no
entanto, pouco se faz para que a situacéo seja amenizada, pois contribuem de forma
direta para que isso aconteca, principalmente quando depositam seus residuos no
leito do igarapé.

Segundo o (SES/SP, 2013) “diz que ha vérios tipos de doencgas transmitidas

pela 4gua e que sdo denominadas de doencas causas hidricas e sdo assim
classificadas por serem causadas por organismos proveniente da agua ou por outros
contaminantes disseminados diretamente pela agua”.
As comunidades ribeirinhas, como sdo chamadas na Amazbnia, os moradores
préximos as margens dos rios e igarapés, estdo sempre em contato direto com
esses corpos d'agua, que na area urbana, ja estdo todos poluidos, causando uma
série de doencas a populacdo de seu entorno, que se acostumaram com essas
mazelas, que de tao frequentes se tornaram corrigqueiras na regiao.

Andlise e discussao do ICD 04 - Aplicados aos servi  dores

Quesito 3.

Das doencas listadas a que mais apareceram foram:

a) Marcaram dengue, malaria, verminose e sarampo (8);

b) Marcaram catapora, dengue e meningite. (2).

Das vérias doencas listadas pelos pesquisados, as que afetam com maior
frequéncia os moradores das proximidades do igarapé, sdo a malaria, a dengue, 0

sarampo e verminoses, e em segunda op¢ao catapora e meningite, 0 que comprova
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gue mesmo sabendo que algumas doencgas, das quais citaram nao sao oriundas da
agua, preferiram citar para se fazerem de desconhecedores do assunto e desviar o
foco da questao, evitando o constrangimento por seus atos contra o ambiente.

Segundo Silva (2011), “As principais doencas, originadas por meio da
poluicdo hidrica séo: por ingestdo de &gua Por ingestdo de agua contaminada:
Colera, Disenteria amebiana, Disenteria bacilar, Febre tifoide e paratifoide,
Gastroenterites, Giardiase, Hepatite, infecciosa, Leptospirose, Paralisia infantil,
Salmonelose.”

Por contato com agua contaminada: Escabiose (doenca parasitaria cutanea
conhecida como Sarna), Tracoma (mais frequente nas zonas rurais), Verminoses,
tendo a agua como um estagio do ciclo, Esquistossomose.

Por meio de insetos que se desenvolvem na agua: Dengue, Febre Amarela,
Filariose, Malaria, Colera, febre tiféide e paratiféide sdo as doencas mais
frequentemente ocasionadas por 4guas contaminadas e penetram no organismo via
cutaneo - mucosa como é o caso de via oral.

Como podemos notar pelas respostas dos pesquisados, muitas dessas
doencas, citadas pelo autor, sdo comuns na regido, e os moradores, ja ndo acham
tdo estranho, ficarem doentes, s6 ndo sabem, que essas doencas todas, poderiam
ser evitadas, com um pouco de conhecimento sobre as condi¢des ambientais do
igarapé do Pricuma.

Andlise e discussao do ICD 04 — Aplicados aos servi  dores

Quesito 3.

Das doencas listadas a que mais apareceram foram:

a) Marcaram dengue, malaria, verminose e sarampo (8);

b) Marcaram catapora, dengue e meningite (2).

Das varias doencas listadas pelos pesquisados, as que afetam com maior
frequéncia os moradores das proximidades do igarapé, sdo a malaria, a dengue, 0
sarampo e verminoses, e em segunda opg¢do catapora e meningite, 0 que comprova
gue mesmo sabendo que algumas doencas, das quais citaram ndo sao oriundas da
agua, preferiram citar para se fazerem de desconhecedores do assunto e desviar o
foco da questéo, evitando o constrangimento por seus atos contra o ambiente.

Segundo Silva, (2011) “As principais doencas, originadas por meio da
poluicdo hidrica séo: por ingestdo de agua Por ingestdo de agua contaminada:

Colera, . Disenteria amebiana. Disenteria bacilar, Febre tiféide e paratifoide,
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Gastroenterites, Giardiase, Hepatite, infecciosa, Leptospirose, Paralisia infantil,
Salmonelose.”

Por contato com agua contaminada: Escabiose (doenca parasitaria cutanea
conhecida como Sarna), Tracoma (mais frequente nas zonas rurais), Verminoses,
tendo a A&gua como um estagio do ciclo, Esquistossomose.

Por meio de insetos que se desenvolvem na agua: Dengue, Febre Amarela,
Filariose, Malaria, Colera, febre tiféide e paratiféide sdo as doencas mais
frequentemente ocasionadas por aguas contaminadas e penetram no organismo via
cutaneo - mucosa como € o caso de via oral.

Como podemos notar pelas respostas dos pesquisados, muitas dessas
doencas, citadas pelo autor, sdo comuns na regido, e os moradores, ja ndo acham
tdo estranho, ficarem doentes, s6 ndo sabem, que essas doencas todas, poderiam
ser evitadas, com um pouco de conhecimento sobre as condi¢des ambientais do
igarapé do Pricuma.

8.8 Analise e discussao do ICD 5. Aplicados aos pai s de alunos - Quesito 2.
Seu filho ja faltou a aula por alguma doenca que vo  cé acha que é causada pela
agua?

a) Meu filho ja faltou a aula por gripe, dengue e malaria, mas nao sei dizer se
é da agua ou nao (7);

b) N&o sei responder detalhadamente (2);

c) Nao respondeu (1).

Pode-se notar que a falta de conhecimento sobre o que é educacdo
ambiental, da falta de politicas publicas voltada para as comunidades carentes e da
conscientizacdo dessa comunidade, por meios das respostas obtidas nesta questao,
guando a maiorias dos entrevistados afirmam que, os filhos faltam a aula,
especificam as doencas, no entanto, ndo sabem dizer de onde se origem essas
doencas.

Ha um descuido e um descaso na salva guarda de nossa casa comum, O
planeta terra. Solos sao envenenados, areas sao contaminadas, aguas séo
poluidas, florestas sdo dizimadas, espécies de seres vivos sédo
exterminadas; um manto de injustica e de violéncia passa sobre dois ter¢os
da humanidade. Um principio de autodestruicdo esta em acao, capaz de
liquidar o sutil equilibrio fisico-quimico e ecolégico do planeta e devastar a
biosfera, pondo assim em risco a continuidade do experimento da espécie
homo sapiens. (BOFF, 2011, p. 20).
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A falta de conhecimento sobre doencas originadas pela dgua poluida, coloca
em risco a saude da comunidade do entorno dos igarapés urbanos, sejam de Boa
Vista ou nédo, essas comunidades séo carentes e com pouca instrucdo, cabendo ao
poder publico, fazer campanhas de esclarecimentos, para assim evitar muitas
doencas que assolam essas comunidades, além é claro, de manter um servi¢o de
limpeza e coleta de lixo.

Percebe-se que a populacdo, mesmo sabendo que algumas doencas que
Ihes afligem tem origem da contaminacéo e poluicdo das aguas, as quais eles tém
contato direto, preferem néo responder com seguranca, pois sabem que de alguma
forma contribuem para que isso aconteca, com mais frequéncia do que em outras
areas, que ndo proximas a igarapés, e nao fazem nada para amenizar essa
situacdo, procuram justificar suas falhas, com a auséncia do poder publico, que em
relacdo a coleta de lixo, nessas areas deixa a desejar.

Andlise e discussao do ICD 5 - Aplicados aos paisd e alunos

Quesito 3.

Das doencas listadas abaixo marque a que vocé acred ita que € causada
pela dgua?

a) malaria, dengue, verminose e diarreia (8);

b) leptospirose, dengue, célica abdominal, catapora (2);

c) outras (1).

Quando se apresenta uma lista com varias doencas, e pede-se para
assinalem, aquelas que eles acreditam ser provenientes da agua, a maioria dos
pesquisados, marcam as que mais provem de alguma forma da &agua.
Ficam confusos com as respostas anteriores, pois enquanto afirmavam
anteriormente que ndo sabiam das origens dessas doencas, mas, em seguida
marcam as que provem da &gua, um fato no minimo curioso e que merece uma
atencao especial, pois se fazem de ignorantes sobre o assunto, que 0s constrange,
por serem todos responsaveis por essa situacao.

Dentre as varias doencas que contamina a comunidade em estudo, podemos
dar énfase a dengue, pois em determinados periodos ataca a sociedade boa-
vistense, em periodos especificos como inicio e final de inverno, a doenca é téo
perigosa que se tornou preocupacao do governo federal, fazendo com que o poder
publico federal lancasse cartilha de orientacdo a sociedade, pois € uma doenca que
se ndo tomarmos o0s cuidados necessarios pode — se vir a Obito as pessoas

infectada por esta doenca.
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Segundo o Ministério do Meio Ambiente (2002, p. 19):

A proliferacdo das algas em periodo de verdo dispersa mau cheiro e os
poucos peixes que ainda existem la acabam morrendo com a diminui¢do do
oxigénio no meio hidrico. Em contato com a luz a matéria orgéanica
proveniente de esgoto favorece o aumento de algas verdes, que consomem
grande quantidade de oxigénio, provocando a morte de peixes e outros
animais aquaticos. A proliferagdo de algas também causa mau cheiro e
gosto ruim na dgua mesmo apos tratamento.

A dengue representa uma das grandes preocupacdes do Ministério da Saude
- MS, devido a quantidade de casos notificados todos os anos, inclusive com ébitos,
a comunidade do bairro Pricuma que fica no entorno do igarapé do Pricuma todos os
anos sofrem com as epidemias dessas doencas, que se tornam doencas comuns
como os casos de resfriados.

O contato com a agua contaminada, fonte de transmissédo das doencas, pode
se dar tanto com os igarapés que inundam as casas, quanto por meio da que chega
a torneira, pelo do encanamento, alerta o especialista. Na maioria dos casos,
segundo ele, a tubulacdo de agua fica submersa na é&rea alagada, sendo
comprometida por bactérias e coliformes fecais.

Para Jéssica Vasconcelos e Floréncio Mesquita Prejuizo (2013), o avanco da
cheia ajuda a proliferar doencas e perigos a moradores de areas sujeitas a
alagacéao.

Pode-se dizer que a comunidade de modo geral em sua maioria, sabe que
algumas doencas séo contraidas, em consequéncia da poluicdo da agua do igarapée,
no entanto, por falta de condi¢des financeiras, sdo obrigados a conviver com esse
perigo, ndo evitam esse contato, mesmo sabendo que a agua poluida possui alto
nivel de contaminagdo de varias doengas, a comunidade dessas proximidades,
pouco ou quase nada fazem para amenizar a situagao, ficando todos vulneraveis as
doencas que em periodos especificos assolam aquela comunidade, em funcédo do

lixo depositado no igarapé.
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pesquisados sobre os indicadores da pesquisa

mais relevantes dos

INDICADORES ALUNOS PROFESSORES | SERVIDORES PAIS DE

ALUNOS
1.1A A maioria dos | Os professores Disseram que | Foi retirada
destruicdo do alunos nédo afirmam que a foi tirada para | quando eles
igarapé e a viram retirada da mata | a construgdo | chegaram para
qualidade de melhorias com | ciliar causa dos barracos. | construcédo dos
vida. a retirada da prejuizos a barracos.

mata ciliar . saude.
1.2 Os Nao sabem ou | Dizem que sim, E costume Os moradores
moradores do | M@0 querem falar | geyido a demora | dos costumam sim
jogam lixo e js'oogb;fer?]s Fl’iizsoﬁi do carro de moradores jogar lixo no
esgoto. igarapé. coleta de lixo, depositarem o | igarapé
jogam no lixo no
igarape. igarape.
1.3 Ha A maioria dos | N&o O filho faltou a | Falam das
ocorréncia de | entrevistados ndo | ghseryaram, escola, por doencas que
muitas doencas 222§equ2iciassao outros dizem que | doencas provem de
na comunidade | ga poluicdgo do | SIM, preferem tipicas e alguma forma da
é por causa do | igarapé. nao responder. oriundas das | agua
igarapé. aguas contaminada.
poluidas.
1.4 Destruicdo | Nao sabem, Todos disseram | A justificativa | Todos sabem,
do igarapé ou nao que as casas que fizeram que os bairros
comegou com | quiseram foram construida | isso, devido o | criados em Boa
a ocupacédo, e | responder. de forma descaso do vista é fruto de
piorou com a irregular poder publico, | invasao
canalizacao. (invasdao). para com 0s
pobres.

1.5N&ohao Os alunos A falta de Todos Falta
menor cuidado | ndo sabem o | conhecimento € | disseram que | conhecimento
comoigarapé |queéa o principal motivo | um programa | em E. A, a falta
guanto sua Educacao para a nao de EAEé de politicas
preservacao. Ambiental. preservacao necessario, publicas voltada
(falta de ambiental. para melhorar | para as
Educacao a vida. comunidades
Ambiental) carentes.

Quadro 16 - Matriz Comparativa ICD 02, 02, 04 e 05.

De acordo com as respostas obtidas nos ICD 02, 03, 04 e 05, constatou-se

que as condicdes em que se encontra o igarapé do Pricuma € consequéncia das

acOes dos proprios moradores, que sem conhecimento sobre as questdes

ambientais, se instalaram em suas margens, no processo conhecido por invaséo, e,

comecaram a degradar o igarapé, para a construgcdo de barracos, tornando-o
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totalmente poluido com proliferacdo de muitas doencas na comunidade,
comprometendo a sua qualidade de vida.

9 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os resultados obtidos na pesquisa, pode-se concluir, que a
falta de conhecimento sobre Educacdo Ambiental, ainda é um paradigma a ser
qguebrado na sociedade brasileira, principalmente em comunidades de baixa renda,
gue por ndo terem conhecimento ambiental necessario para modificar seus habitos,
continuam a degradar e poluir o local em que vivem e, por uma questdo forte
culturalmente, jogam seu lixo, no igarapé do Pricuma, entupindo e transformando-o
em um verdadeiro criadouro de insetos, transmissores de doencas, que tem
assolado a comunidade do entorno, com uma frequéncia, antes nunca vista, em
funcdo da canalizagdo do seu leito, e, por falta de conhecimento sobre questdes
ambientais, transformaram o igarapé em um lixdo, que as consequéncias se
traduzem na perda da qualidade de vida.

Observa-se, também, que a falta de trabalhos voltados para a Educacéo
Ambiental na escola, so6 traduz a triste realidade dos alunos, que vivem no entorno
do igarapé, se faz necessario um programa de Educacdo Ambiental que trate da
realidade ambiental da regido, ndo s6 em periodo distintos, como as feiras de
ciéncias, e conferéncia do meio ambiente, que tratam do assunto ambiental, tdo
importante para a qualidade de vida da comunidade, mas, um trabalho desenvolvido
de forma continua e persistente, comec¢ando pela escola, com os alunos das series
inicias, e, continuando por toda vida escolar, mas que também contemple a vida
social, e individual e coletiva.

Dessa forma a Educagdo Ambiental, que hoje, ainda € um mito na sociedade
brasileira, pode se dizer mito, porque, muito se fala, e pouco se faz, entdo para que
essa Educacdo aconteca de fato e de direito em cada individuo, ela tem que ser
constante e tratar de problemas concretos locais, que afetam a qualidade de vida da
comunidade, melhorando as praticas ambientais e consequentemente a qualidade

de vida.
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Resumo: Neste artigo pretendemos refletir sobre a importancia da formacéo
pedagdgica continuada para professores bacharéis do curso de administracdo que
lecionam no ensino superior, que mesmo tendo o conhecimento técnico do
conteudo, tendo dominio da disciplina que ele se propds a ministrar aulas, muitas
vezes foge de sua alcada a préxis pedagdgica, pois em sua formagédo ndo possuia a
chamada licenciatura. O objetivo deste estudo foi mostrar a importancia desta
formacdo pedagodgica para professores bacharéis do curso, mesmo que a mesma
nao é exigida pela LDB, pois a mesma sO exige uma porcentagem de professores
mestres e doutores na universidade, e mostrar também que esta formacéo ja deve
estar inserida dentro do planejamento pedagdgico dos cursos ofertados do ensino
superior das universidades. Através deste estudo podemos perceber que na grande
maioria dos professores que buscam esta qualificacdo profissional, ou seja, que
buscam a formagdo continuada, o fazem por conta prOpria, pois sentem a
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necessidade de se aperfeicoar como profissional da educacdo do ensino superior,
pois percebem que seu papel ndo esta centrado comente no que tange o curriculo
do curso, mas sim de desenvolver no académico, o pensamento critico, reflexivo e
investigativo.

Palavras-chave : Formacdo Continuada. Formacao Pedagogica. Bacharéis.

Resumen: En este articulo pretendemos reflexionar sobre la importancia de la
formacion pedagogica continuada para profesores bachilleres del curso de
administracion que ensefian en la ensefianza superior, que aun teniendo el
conocimiento técnico del contenido, teniendo dominio de la disciplina que él se
propuso a impartir clases, muchas veces huye de su educacion alzada a la praxis
pedagogica, pues en su formacién no poseia la llamada licenciatura. El objetivo de
este estudio fue mostrar la importancia de esta formacion pedagogica para
profesores bachilleres del curso, aunque la misma no es exigida por la LDB, pues la
misma soOlo exige un porcentaje de profesores maestros y doctores en la
universidad, y mostrar también que esta formacion ya debe estar inserta dentro de la
planificacion pedagodgica de los cursos ofrecidos de la ensefianza superior de las
universidades. A través de este estudio podemos percibir que en la gran mayoria de
los profesores que buscan esta cualificaciébn profesional, o sea, que buscan la
formacion continuada, lo hacen por cuenta propia, pues sienten la necesidad de
perfeccionarse como profesional de la educacion de la ensefianza superior, pues
perciben que, su papel no esta centrado en lo que se refiere al curriculo del curso,
sino a desarrollar en el académico, el pensamiento critico, reflexivo e investigativo.

Palabras clave : Formacion continua. Formacion pedagdgica. Bachilleres.

1 INTRODUCAO

O Brasil € conhecido pela sua diversidade em suas mais distintas areas,
porém também € conhecido pelas brechas que sempre ha em suas leis, e no caso
mais especifico do nosso estudo neste artigo, a lei em questdo sao as exigéncias da
LDB para ser professor no ensino superior, e como em tantas outras brechas que
encontramos nas nossas leis, esta também se justifica pela falta de profissionais que
nao temos para atender toda a demanda de faculdades e universidades que temos
no Brasil.

Quando abordamos sobre formacgé&o de professores no ensino superior, e
vemos ndo se cumprir o que exige a LDB, paramos para nos perguntar se o ensino
superior ndo virou uma mera mercadoria, onde as faculdades e universidades estédo
mais preocupadas com numeros de formados e ndo com a qualidade de ensino que

estes profissionais saem para o mercado depois de formado.
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A propria Lei de Diretrizes de Bases da Educacao, a nossa famosa LDB que
foi promulgada em 1996, ndo faz nenhuma exigéncia a formacdo didatico-
pedagogica para o exercicio da docéncia no ensino superior, a LDB exige apenas
que um terco do seu quadro de professores sejam mestres ou doutores.

Com isso, temos alguns questionamentos, que no momento que a LDB exige
apenas uma parcela dos professores com titulagdo de mestres e doutores, a outra
parcela ndo se vé na necessidade de se aperfeicoar para se melhorar como
profissional da area, e outro ponto que nos faz pensar € que nem um momento ela
faz mencdo a necessidade de formagdo pedagogica para estes profissionais da
educacao no ensino superior.

O objetivo deste estudo € mostrar a importancia da formacdo continuada de
carater pedagogico para professores bacharéis que atuam como docentes no ensino
superior, nem de longe estamos aqui para desmerecer as habilidades destes
profissionais, e sim mostrar a importancia de realcar estas habilidades com formacéao
pedagogica, para assim formarmos docentes completos no processo ensino e
aprendizagem gque Sao necessarios ensino superior.

Buscando se desenvolvimento profissional, passamos a notar que as
instituicbes estdo se mobilizando quanto a esta formagéo continuada do docente no
ensino superior, porém tudo depende das concepc¢des dos proprios docentes quanto
a necessidade de desenvolvimento profissional, depende do que cada um considera
importante na educacao e no desenvolvimento da mesma na sala de aula.

Estamos vendo muitas pesquisas nesta mesma linha, sobre didatica docente,
formacdo continuada, praticas pedagdgicas no ensino superior, metodologias
utilizadas por mestres e doutores no ensino superior, sempre cuidando com a ética
profissional, e respeitando o lado humano dos académicos e docentes, mas até que
ponto vimos tudo isto utilizado de fato na pratica, ou notamos que os docentes
realmente sentem a importancia destes estudos.

O artigo apresenta a importancia de formacéo pedagdgica para professores
bacharéis no ensino superior, pois o conhecimento técnico do contetdo € importante
sim para uma boa aula, porém ndo mais importante que a didatica de como este
conteudo sera mediado pelo professor para com o aluno, pois a forma que este
conteudo serd abordado é que vai influenciar no processo de conhecimento do
assunto deste académico que assim fara de fato a triade cobrada no ensino superior

gue € o ensino, a pesquisa e a extensao.
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Ora, este estudo ainda se justifica de extrema importancia, pois como um
professor bacharel que ndo tem nenhuma formacgéo pedagogica vai cobrar de seus
alunos ao menos um dos principios da educacdo no ensino superior que € 0
desenvolvimento do espirito cientifico e o pensamento critico reflexivo e também
estimular o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica se ele mesmo néo o faz,
por ndo ter tido muitas vezes estas praticas como bacharéis que sempre foram
preparados para ingressar no mercado de trabalho como profissionais de outras

areas e nao a da educacao.

2 REFERENCIAL TEORICO

No Brasil, as universidades se moldaram inicialmente na educacdo Jesuita,
gue conforme Souza-Silva (2001), centrava os estudos no rigor da disciplina em sala
de aula que dava ao professor o direito de reprimir qualquer aluno que viesse a ferir
qualquer uma das normas e regras instituidas pela universidade.

Nessa mesma linha do modelo Jesuita implantado inicialmente no Brasil, via-
se o professor como porta-voz do saber, e isso era indiscutivel. O professor era
detentor do conhecimento, e sua responsabilidade era transmitir o conteldo ao
aluno que por sua vez deveria memorizar tudo que era passado em sala de aula.

Ainda hoje, ha grandes resquicios destes métodos ndo somente no ensino
superior, mas também no ensino basico e médio no Brasil. Muitos docentes ainda
acreditam ser esta a melhor maneira de se ministrar uma aula, o que refor¢a ainda
mais a importancia dos estudos de formacgao continuada.

Este tipo de aula nos dias de hoje € inadmissivel, levando em consideracao
que temos diferentemente de outras épocas, inUmeras formas de facilitacdo do
processo ensino e aprendizagem, e nesta linha temos a visdo de Demo (2009, p. 72)
que diz que a nocdo docente de que o aluno s6 aprende escutando aula tornou-se
velharia infame, porque nédo passa de tatica disfarcada de controle disciplinar.

Outro processo ja no ambito legislativo que influenciou muito o ensino
superior no Brasil foi a LDB (Lei de Diretrizes e Bases) que estruturou o ensino
superior no Brasil.

No Art. 43. A educacéo superior tem por finalidade:

| - Estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;
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Il - Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino,
de publica¢des ou de outras formas de comunicacao;

V - Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracao;

VI - Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

VIII - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educacao
basica, mediante a formacdo e a capacitacdo de profissionais, a realizacdo de
pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensdao que
aproximem os dois niveis escolares

Quanto ao quadro de professores das universidades da seguinte maneira em
seu Art. 52. As universidades sao instituicdes pluridisciplinares de formacédo dos
qguadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e
cultivo do saber humano, que se caracterizam por:

| - Producéo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural,
guanto regional e nacional;

Il - Um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de
mestrado ou doutorado;

[Il - um terco do corpo docente em regime de tempo integral.
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A LDB fez seu papel, de estruturar a educagéo superior, porém é no momento
de definir as formas de ingressar nas universidades é que o desafio de ser docente
no ensino superior se torna mais forte. Pois ingressam académicos das mais
diversas formas, ou por ENEM, por vestibular, por analise de historico escolar do
ensino médio, por cotas das mais diversas maneiras, e neste sentido temos salas de
aulas bem heterogéneas e académicos com muita dificuldade de assimilar os
conteudos.

O processo ensino, pesquisa e extensdo é cada vez mais cobrado nas
universidades, o professor € o responsavel direto pela execucdo do projeto politico
pedagdgico dos cursos das universidades e também pela execug¢do do curriculo,
visto que o sucesso destes académicos fica diretamente ligado ao desenvolvimento
desta triade na universidade.

E neste sentido que desenvolvemos este estudo, onde buscamos a
importancia de na formacdo continuada, despertar nos professores bacharéis a
busca pela construcéo, desconstrucao e reconstrucdo do conhecimento, o despertar
para um mundo de possiblidades na sala de aula, onde o docente junto ao
académico construam o saber que tanto desejam levar para o universo fora da sala

de aula.

3 METODOLOGIA

Ainda ressaltando o objetivo deste estudo, que é promover a discussao entre
professores bacharéis do ensino superior sobre a importancia da formacao
continuada e mostrar aos mesmos que ndo devemos desmerecer o conhecimento
técnico que ja possuimos o0 que devemos € aprimorar juntamente estes
conhecimentos com 0s conhecimentos pedagdgicos em busca de uma melhor
gualidade de ensino.

Para alcancar estes objetivos finais utilizamos como métodos de estudo,
levando em consideracdo que método embasamos no sentido que Cervo e Bervian
(1983) nos explicam como: “Em seu sentido mais geral, 0 método é a ordem que se
deve impor aos diferentes processos necessarios para atingir um fim dado ou um
resultado desejado. Nas ciéncias, entende-se por método o conjunto de processos

que o espirito humano deve empregar na investigacdo e demonstracao da verdade.”
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A pesquisa realizada foi a bibliografica que é o estudo no qual utilizamos de
forma sistemética com base em material publicado em livros, revistas e artigos
publicados sobre o assunto do referido estudo, conforme nos instrui Vergara (1997)

A analise da pesquisa serd como sugere Severino (2000) analise

interpretativa:

Interpretacdo da mensagem do autor. Requer analise dos posicionamentos
do autor situando-o em um contexto mais amplo da cultura filosofica em
geral. Deve-se fazer avaliacdo critica das ideias do autor observando a
coeréncia e validade de sua argumentacdo, a originalidade de sua
abordagem, a profundidade no tratamento do tema, o alcance de suas
conclusdes. E, ainda, fazer uma apreciacédo pessoal das ideias defendidas.

Esta metodologia foi escolhida com base na busca da melhor compreensao
possivel do que nos sugere 0s autores aqui citados e confrontar com o que
presenciamos nas praticas vivenciadas dia a dia nas universidades, e a busca de
resultados que possam ser utilizados de fatos pelos professores e académicos que

se interessarem pelo estudo aqui realizado.

4 IMPORTANCIA DA FORMACAO CONTINUADA PARA DOCENTE N O ENSINO
SUPERIOR

Compreendemos que a formagédo continuada dos professores do ensino
superior deve partir inicialmente de propostas pedagogicas de capacitacdo dos
profissionais do ensino superior, pois percebemos que inicialmente o0s
conhecimentos e competéncias destes docentes vém através de olhares empiricos
do que é a praxis pedagdgica no ensino superior, muitos acreditam que esta se
resume a autonomia em sala de aula, autoconhecimento, autoconfianca, dominio de
conteudo, flexibilidade, facilidade na mediacédo do conhecimento, mas nada de muito
concreto.

Nesse contexto da importancia da qualificacdo profissional do docente
bacharel em sala de aula, propomos um estudo sobre a formacao continuada dos
professores do ensino superior das universidades como as propostas curricular e
pedagogica destes cursos favorecem a competéncia profissional do professor.
Nessa perspectiva de formacdo e competéncia profissional, € importante a andlise

do desafio em pensar no fazer com o propdésito de que o conhecimento se torne
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inovador na acdo. Nessa dimensédo de conhecimento, Pimenta (2000, p. 20)

expressa a ideia de que:

Ha uma necessidade de resinificar a didatica para a elaboracdo de novas
teorias, metodologias e praticas docentes, construindo conhecimentos que
fundamentem as préaticas dos professores no sentido de transformar as
condi¢cdes de ensino.

Levando em conta que a LDB ndo impde nada sobre formacéo inicial ou
continuada para ser professor no ensino superior, ao instituir estes cursos de
formacdo continuada aos professores ndo podemos levar em conta apenas
contetudos académicos, devemos levar em conta os problemas que esta instituicao
em particular tem, neste aspecto ndo podemos falar das universidades como um
todo e sim das particularidades que cada uma contem.

Pois, podemos dizer que praticamente todas as universidades possuem em
seu quadro de professores, profissionais bacharéis que estdo inseridos no ensino
superior pelos mais diversos motivos, muito tem a docéncia como uma segunda
fonte de renda, e por isso muitas vezes ndo se interessam pela formacao
continuada, outros e acredito que a maioria exerce a docéncia por amor mesmo e
com isso buscam a melhoria continuamente.

Neste grupo que ama a docéncia é que vamos focar aqui neste estudo, pois
estes muitas vezes estdo insatisfeitos com o que a universidade oferece de
investimento na carreira dos professores do seu quadro, quando estes professores
sdo concursados, conseguem sim afastamento para investimento no mestrado ou
doutorado, mas isso ndo basta, pois muitas vezes este estudo ndo foca de fato a
pratica na sala de aula.

O que estamos buscando aqui € a formacdo continuada mesmo, aqueles
cursos de formacdo de professores que traz a préxis pedagodgica, as novas
tendéncias de sala de aula, a importancia da qualificacdo dos professores que como
ja abordamos aqui podem ser na sua maioria bacharéis que sequer sabem o que €
uma formacgéo pedagogica.

Muitos acreditam que hoje ndo mais temos profissionais que séo convidados
a lecionar no ensino superior porque sao excelentes profissionais em suas areas de
atuacao, acredita-se que os melhores sdo os que passam nos seletivos e concursos

por méritos de didaticas. Mas né&o, ainda temos estes profissionais que sao
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escolhidos por suas excelentes técnicas profissionais, a exemplo disso temos
médicos, administradores, engenheiros, advogados entre tantos outros excelentes
profissionais de carreira no ensino superior.

Mas, o que de fato nos interessa aqui € saber até que pontos estas técnicas e
habilidades que os fazem excelentes atuando em suas profissées os fariam tambéem
excepcionais no ambiente académicos, até porque estamos aqui escrevendo sobre
o dominio de todo universo da sala de aula e ndo somente da pratica profissional de
tal carreira.

Se somente as habilidades técnicas fossem importantes, ndo teriamos tanta
insatisfacdo com a carreira docentes, com estes bacharéis atuando em sala de aula,
estes profissionais ndo estariam insatisfeitos com a formag¢do que possuem, nao
sentiam a necessidade de buscar melhorias como profissional académico.

Ndo cabe mais no ambiente académico apenas a transmissdo de
informacdes, estamos ali para formar profissionais criticos, para refletir sobre as
realidades vivenciadas, para vincular teoria e pratica.

A mudanca esta na transformacdo do cenario do ensino, em que o
professor estd em foco, para um cenario de aprendizagem, em que o
aprendiz (professor e aluno) ocupa o centro e em que o professor e aluno
se tornam parceiros e coparticipantes do mesmo processo. (MASETTO,
2003, p. 24).

Quando refletimos sobre esta fala de Masseto, entendemos o porqué
precisamos da formacgdo pedagdgica em sala de aula, esta mesma pedagogia que
até o bacharel ingressar na sala de aula, muitas vezes discrimina, considera que a
pedagogia se refere somente ao ensino de criangas, e neste ponto notamos que
nao, que a pedagogia é algo muito maior, € algo que podemos sentir em todos o0s
ambientes onde ocorre o ensino.

E neste momento que percebemos a importancia de imergir no universo da
pedagogia, e por isso necessitamos da formacao continuada, por iSso necessitamos
compreender o universo do ensino e da aprendizagem, para que possamos
despertar no nosso académico a busca pela construgdo do seu proprio
conhecimento.

Incentivar essa participacdo resulta em uma motivagéo e interesse do aluno
pela matéria, e dinamizacao nas relag6es entre aluno e professor facilitando
a comunicagdo entre ambos. O aluno comeca a ver no professor um aliado
para sua formacéo, e ndo um obstaculo, e sente-se igualmente responsavel
por aprender. Ele passa a se considerar o sujeito do processo. (MASETTO,
2003, p.23).
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Quando ocorre este processo de formacao continuada e o professor passa a
se reconhecer de fato como docente no ensino superior e ndo apenas um
transmissor de técnicas profissionais, o académico também passa a reconhecé-lo
como tal, e neste momento passamos a construir o universo académico de ensino,
pesquisa e extensdo, onde ambos docentes e discente trabalham juntos em funcao
da construcéo do conhecimento.

5 COMO O CURRICULO INFLUENCIA NA DIDATICA DO PROFES SOR EM SALA

O primeiro ponto que devemos abordar é a formacao do curriculo, como ele é
elaborado e o que é levado em consideracéo para a finalizacéo de tal, um ponto, por
exemplo, que se deve observar é a diversidade na sala de aula, ela € uma utopia, ou
realmente ela é abordada na elaboracdo do curriculo? E o professor com o0s
académicos, sao de fato consultados neste processo?

O curriculo é compreendido como espaco das praxis pedagdgicas, constituida
pela acdo e reflexdo assentada no mundo real e nos alunos reais, tendo por base
gue o conhecer e uma construgao social que acontece num contexto de significados
e interpretacdo. Deste modo, o curriculo e processo e seu desenvolvimento e
politico porque envolve significados em conflitos.

De acordo com Pacheco (2011), tendo isso como base sente-se a falta da
insercao de professores e alunos mais ativamente na formacao dos curriculos, pois
tem que ser levado em consideracdo as particularidades de cada instituicdo na
formacao dos mesmos, ou estaremos tratando a educagédo como uma mercadoria.

As sociedades séo feitas de contexto historico, politicos e socioecondémicos,
as pessoas nela inseridas fazem partes de grupos e se diferem entre si. Baseado
neste contexto a escola que € uma instituicdo social ndo pode deixar de discutir
guaisquer tipos de diversidade nas salas de aula, e isto deve estar claro desde o seu
curriculo, além de conhecimentos escolares, relacdes sociais, valores e identidade
humana, e ndo um simples processo de ensinamentos e conteudos disciplinares.

Um dos paradigmas que se vé na sala de aula é o consenso curricular, no
qual o curriculo deveria centrar-se no aluno e em suas necessidades, enfatizar a
relacdo aluno e professores onde se defende a aprendizagem valoriza a participacao
do aluno e sua compreensdo dos processos mais do que a transmissao de

conteudos pré-estabelecida em uma ementa propriamente dita. Porém, ao se entrar
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em sala de aula para ouvir os alunos o que vemos, sdo salas de aula pouco
satisfeita com o que tem, reclamam dos professores, reclamam das ementas,
guerem mais conhecimento, menos “enrolacdo”, e por ai vai, se comecar a
descrever aqui, hao terminaria neste texto.

Por outro lado, temos também a insatisfacdo dos professores, que também se
veem reféns destes curriculos, desmotivados que em muitos momentos se sentem
apenas transmissores de conteudo, vendo que nao sao levados em consideracao na
hora da formacdo de um curriculo e que depois sdo cobrados dos mesmos até
mesmo os indices de evasao dos alunos que nestes cenarios quem sao penalizados
sao os professores, como se nao tivessem dado conta do que Ihes foi solicitado na
ementa da disciplina a ser lecionada.

Mas de onde vem toda esta insatisfacdo?

Para compreender essa relacdo, € defendido um curriculo que promova a
conscientizacdo e a constituicdo de sujeitos criticos, que estejam comprometidos
com a criagcdo de uma nova ordem social, acentuando a presenca de um interesse
emancipatério. O curriculo utilizado pela instituicho deve ser discutido e
compreendido pelos professores, ou seja, ndo pode ser apenas um discurso e sim
algo realizado com planejamento para que se possa realmente ser aplicado na sala
de aula.

Pensando nestes aspectos do curriculo e como ele se desenvolve, percebe-
se que 0 que se tem que ser reavaliado, € 0 momento em que se propunha a
elaborar as bases curriculares, a que necessidades esta se pretendendo satisfazer,
pois 0 que vemos € que hoje esta suprindo apenas as necessidades de
conhecimento, como isso vai ocorrer, e as particularidades de cada regido, a relacéo
aluno e professor esta ficando em segundo plano.

Um exemplo claro desta situacdo é o que se chama de educacéo inclusiva,
pois quando se toca neste assunto, logo se vem a mente a questao da inclusdao no
ambito escolar de pessoas com algum tipo de deficiéncia, e sabe-se que este papel
da inclusdo é e deve ocorrer em um aspecto bem mais amplo d inclusédo, deve se
levar em consideracao a diversidade em que se vive hoje no Brasil e no mundo, as
guestdes raciais, sociais, religiosas, politicas e inclusive e ndo menos importante até
as criancas superdotadas de algum talento especial e que na sua maioria das vezes

nao € compreendido no ambiente escolar.
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Possui uma escassez de propostas e planejamento no ambiente académico,
guando se fala de planejamento do ensino flexivel, tem propostas de atividades se
aborda mais tempo na universidade, quando se propde atividades de pesquisa e
extensdo, mas quando se abre para abordar as atividades centradas no aluno, e
suas necessidades particulares se encontra muitas barreiras, como por exemplo, o
tempo que o professor tem que desprender para cuidar deste aluno e algo que é
certo € que este professor que na maioria das vezes nao tem uma unica turma sobre
a sua responsabilidade nesta universidade, e indo mais além, ndo atua em uma
Unica faculdade, ndo consegue fazer o tratamento deste aluno em particular, e neste
momento 0 processo para. A pergunta é porque tem que ser assim?

E para isso tem se algumas respostas;

a) O ensino esta banalizado.

b) O professor ganha pouco, e por isso tem que lecionar em varias
escolas;

c) Sdo muitos alunos em uma Uunica sala de aula, o que impede o
professor de fazer atendimentos especiais;

De acordo com Filgueiras (2004) em relacdo as praticas aplicadas a inclusédo
percebem-se que muitas vezes tentando sanar as dificuldades destes alunos
acabamos por generaliza-la, dificultando a ado¢&o de estratégias pedagdgicas para
minimiza-las.

Com isso, percebe-se que o professor se coloca como parte deste processo,
pois 0s mesmos relatam sobre dificuldades como déficit de atencdo do académico,
falta de interesse, motivacédo, dificuldades de compreenséo, e isto € bom, pois com
isso o professor em sua maioria das vezes tenta algumas estratégias de ensino
onde coloca este aluno a participar do processo ensino aprendizagem.

O professor faz isso de forma empirica, sem conhecimento de causa,
trabalhando com hipéteses do que pode ou ndo dar certo, sem solu¢des prontas,
mas sO o fato de tentar adequar o ensino a este aluno, jA& € uma quebra de
paradigmas do curriculo que € pouco flexivel nestes aspectos.

Isto € importante, porque em um ambiente académico, em especial no ensino
tradicional, o que se nota é profissionais da educacéo, classificando académicos,
considerando-0s aptos ou nao aptos a evoluir nos semestres, as quais Ihes foram
impostas pelo sistema educacional, tem professores que examinam académicos,

fazendo julgamentos sem ao menos conhecer o contexto familiar que este
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académico esta inserido ou a que tipo de processo de selecdo que o mesmo
enfrentou para ingressar na universidade.

Quando um professor passa pelo processo de avaliar um aluno, deve se levar
em consideracao suas concepcdes prévias, perceber sua realidade e sua bagagem
cultural, levar em conta a metodologia e as estratégias utilizadas nesta avaliacao,
este resultado ndo pode ser absoluto e nem definitivo, e sim um processo para
observar o nivel de aprendizagem e em que momento devemos intervir nos
problemas e definir métodos para conquistar os resultados esperados.

A guestdo ainda é mais profunda, pois este processo ocorre de forma errbnea
na sua maioria das vezes desde o ensino basico, até o ensino superior, pois ainda
nas licenciaturas, e no bacharelado, aprende-se desta forma, nos meios tradicionais,
por mais que tenha a modernidade é dificil a transformacéo.

Na maioria dos casos, 0 que vemos sao profissionais que repassam 0 que
aprenderam, e com os métodos que melhores se adaptaram, com a mesma didatica
dos professores que mais amaram, muitas vezes sem a personalidade prépria, seu
toque, que na maioria dos casos € o toque pessoal que faz a grande diferenca nas
técnicas de sala de aula.

Diante destas questdes que aqui foram apresentadas, visualiza-se que muito
tem que ser reformulado quando o assunto é colocar em pratica o que € formulado
no curriculo, e que inclusive o processo em que este curriculo é construido tambéem
tem que ser revisto, dando inclusive mais importancia a formag¢ao continuada que
estes docentes devem ser inseridos.

E importante ressaltar que muitas iniciativas ja foram feitas, porém entre
discursos e praticas vivenciadas ha uma distancia muito grande, e parafraseando
Paulo Freire para o ensino de fato ser de exceléncia temos que se diminuir a
distancia entre o que se diz e 0 que se fala, de tal forma que a sua fala seja também

a sua pratica.

6 SER PROFESSOR NO ENSINO SUPERIOR

Hoje temos basicamente quatro tipos de professores bacharéis no ensino
superior: a) Professor com larga experiéncia empresarial e larga experiéncia no
ambito académico. b) Professor com larga experiéncia empresarial e pouca

experiéncia no ambito académico. c) Professor com pouca ou nenhuma experiéncia
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empresarial e larga experiéncia no ambito académico. d) Professor com pouca ou
nenhuma experiéncia empresarial e pouca ou nenhuma experiéncia no ambito
académico.

Os professores que se enquadram no perfil com grande experiéncia
empresarial e grande experiéncia no ambito académico sdo os que diriamos com
melhores habilidades em sala de aula, pois com esta experiéncia em ambos 0s
lados, teoria e pratica ele consegue contextualizar melhor o que os autores dizem e
assim exemplificar melhor estas realidades para com os académicos em sala de
aula.

Ja os professores que estdo enquadrados no perfil com larga experiéncia
empresarial e pouca experiéncia no ambito académico, € o que chamamos de
professores com perfil técnico, que conseguem expor muito bem em sala as praticas
vivenciadas e o0s alunos conseguem notar bem como sera a realidade desta
profissdo em estudo, porém se fugir em algum ponto da tematica na qual ele possui
experiéncia ja foge de sua alcada o dominio de sua turma.

Neste ponto ja fica claro o nosso objeto de estudo, pois este tipo de professor
pela sua pouca experiéncia académica, muitas vezes vai reproduzir o contetudo de
forma empirica, como ele considera ser de mais facil aplicabilidade, ou da forma
como ele se espelha em algum professor que ele gostava da aula e considerava um

bom mestre, conforme vemos a seguir na descricdo de Demo (1999):

O estudante ndo comparece a universidade para escutar aulas copiadas
que levam a reproduzir a copia, mas para reconstruir conhecimento com os
professores. Ou seja, ndo é formativa, mas pode ser exuberantemente
informativa, podendo aproximar-se do desafio reconstrutivo, se for
conjugada adequadamente com o saber pensar.

O terceiro perfil do professor nos mostra um perfil de pouca experiéncia
empresarial e larga experiéncia académica, o que nao quer dizer que este possui
formacdo pedagdgica, mas que possui vasto conhecimento de sala de aula, vemos
muito isso através de nossos doutores, e ja de antem&o, sem querer desmerecer
nenhum mestre, ndo é adquirindo titulos que podemos garantir uma boa aula.

O professor deve ser pesquisador por natureza, o professor pode nao ser o
melhor entendedor de praticas, mas pode fazer da préatica a busca da construc¢éo do
conhecimento, precisa despertar no seu académico o desejo da pesquisa, 0 desejo

da construcéo do seu proprio conhecimento.
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Por fim, temos o professor que se enquadra no quarto perfil descrito, que é o
professor com pouco conhecimento académico e pouco conhecimento empresarial,
vimos este perfil guando temos em nossa universidade um excelente estudante, que
assim que termina o ensina superior, faz um seletivo ou um concurso e ingressa
novamente na universidade como docente.

E neste momento € instituido a ele um desafio, o de conquistar na sua turma
0 que ele proprio buscava em seus mestres, e mais, ele sabe que o académico vai
perceber nele a falta de experiéncia e neste momento crucial € precisamos no
minimo de uma formacgé&o continuada de carater pedagogico como qualificacéo deste
profissional.

Assim, como nas empresas privadas esta formacao inicial deveria ocorrer
antes do docente ingressar na sala de aula, deveria ser apresentado a este docente
tudo que € pertinente nesta instituicdo, resolugdes, planos pedagdgicos, projetos do
curso, ementas, curriculo completo do curso, tipos de turmas que temos na
universidade naquele determinado periodo entre outras variantes que podem
influenciar no contexto da sala de aula.

Mas sabemos que ndo é assim, que ainda temos poucas universidades que
se preocupam com estas e outras questdes de sala de aula, o que vemos hoje é o
ensino superior cada dia mais sendo tratado como uma mercadoria que € vendida
aos nossos académicos, como sendo a de melhor qualidade oferecida no mercado.

E em sala de aula, temos professores que ao menos sabem o que é ensino,
pesquisa e extensdo, e mais além, tem receio de cobrar isto de seus alunos e serem
rechacados por ndo saber como avaliar estes quesitos, entram em sala de aula com
pouca ou nenhuma formacao didatico-pedagogica totalmente despreparados para

atuar no ensino superior.

7 ANALISE E DISCUSSOES

Aqui apresentaremos as analises e discussoes referente ao assunto abordado
em torno da pesquisa realizada.

Vimos que a LDB ndo nos da um norte de como nos tornar docentes no
ensino superior, apenas nos mostra que se de fato quisermos fazer parte da parcela
de profissionais a qual ela cobra das universidades devemos nos tornar de fato

mestres e doutores.
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Porém ao analisarmos a situagdo que se encontra os cursos de bacharéis,
notamos que ser mestre ou doutor ndo significa necessariamente que iremos dar
uma boa aula, que para isso devemos ir muito além desta formacéo, precisamos nos
aprofundar no campo didatico pedagdégico da sala de aula.

Chegamos ao ponto de saber que a grande questédo nao € de fato ter dominio
de turma no que tange a disciplina da aula, e sim instigar nesta turma o interesse
nos académicos para o qual que eles devem ser construtores e detentores do
conhecimento.

O curriculo que na teoria deve ser um norteador para o professor, muitas
vezes 0 aprisiona e o professor se torna refém do mesmo, e entendemos que
professor deve ser um eterno aprendiz, deve sempre estar se reestruturando pelas
vias de aprendizagem, e ndo da aula. Ele deve antes de tudo saber aprender, e
mais, saber fazer com que o aluno aprenda.

Saber pensar € 6timo para o mercado, mas é ainda mais essencial para a
vida (DEMO, 2000). E neste ponto que chegamos, pois, o bacharel em sua maioria
das vezes é preparado para atuar para o mercado de trabalho, e ndo é este o intuito

de ser docente, o professor deve acima de tudo preparar seu aluno para a vida.

8 CONCLUSAO

Tendo em vista tudo que foi abordado neste estudo, podemos refletir sobre a
importancia de fato das préaticas pedagdgicas em sala de aula. Vimos que o0s
professores bacharéis, normalmente possuem um grande conhecimento técnico das
disciplinas, e pouco ou nenhum conhecimento pedagaogico.

Esta falta de formacdo continuada, a pratica pedagogica em si, afeta
diretamente o objetivo de atingir a triade do ensino superior, que é o ensino, a
pesquisa e a extensao, pois o professor bacharel sente muitas vezes que néo possui
habilidades o suficiente para avaliar os académicos nestes quesitos.

Refletindo, sobre o que foi abordado aqui chegamos a conclusdo que o
professor precisa sim de formagao continua, e que esta formacdo deve ser uma
busca do professor em conjunto com a instituicdo de ensino, pois o maior favorecido
com esta formacgédo sera o académico que por sua vez € cliente da intuicdo e por

isso merece um ensino de qualidade.

90



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

Espera-se que com este estudo, possamos ampliar mais as discussao sobre
as necessidades destas formacdes pedagdgicas, e possamos mostrar a importancia
das mesmas, para que com iSSO possamos atingir um objetivo maior, que é
despertar nos académicos o interesse pela construcdo do seu proprio conhecimento,
para que ele veja no professor um mediador que ele pode trabalhar junto com
pensamento critico e reflexivo, e ndo somente veja no professor um transmissor de

conteudo técnico.
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Resumo : Desde a Revolucéo Industrial os niveis de CO; que as atividades humanas
liberam, aumentou e vémalterando o fenébmeno efeito estufa. O homem tem acéo
direta nesses processos através de praticas indevidas para com o meio ambiente,
como aumento incessante dos residuos solidos, poluicdo do ar e agua e perda de
biodiversidade. O referido estudo consiste na aplicacdo de questionarios com
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professores atuantes no Ensino Fundamental/anos finais e na realizacdo de uma
pratica em uma turma do 9° ano da Escola Estadual de Educacdo Basica Manoel
Viana, Rio Grande do Sul, Brasil. A aplicacdo do questionario com os professores
teve por objetivo verificar a realizacdo de atividades de Educacdo Ambiental na
escola, bem como em sala de em aula. A préatica buscou a conscientizacédo para as
consequéncias advindas do efeito estufa através de ac¢des antropicas, como também
formas de amenizar processos destrutivos ao planeta Terra. Houve a aplicacédo de
dois questionarios, sendo o primeiro para sondagem dos conhecimentos prévios dos
alunos e o segundo para certificar-se de que a proposta alcancou os objetivos
pretendidos. Este trabalho fez parte da disciplina de Pratica Enquanto Componente
Curricular (Pecc), do 8° semestre do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas,
no Instituto Federal Farroupilha Campus Alegrete. Foi possivel constatar, por meio
deste estudo, que a sociedade e comunidade escolar ndo estdo motivadas a discutir
sobre educacdo ambiental e sustentabilidade em suas acgbes. E de extrema
importancia que se tenha em mente o real problema que o meio ambiente sofre.
Sem informacdes e disseminacdo desses temas, ndo é possivel que haja devido
conhecimento e conscientizacao.

Palavras-chave : Educacédo ambiental. A¢des antropicas. Evolucéo.

Abstract : Since the Industrial Revolution, the levels of CO2 that human activities
have liberated, have increased and seen the phenomenon greenhouse effect. Man
has direct action in these processes through improper practices towards the
environment, such as incessant increase of solid waste, pollution of air and water
and loss of biodiversity. This study consists of the application of questionnaires with
teachers working in Elementary School / final years and in the performance of a
practice in a class of the 9th grade of Escola Estadual de Manoel Viana, Rio Grande
do Sul, Brazil. The application of the questionnaire with the teachers had as objective
to verify the accomplishment of activities of Environmental Education in the school,
as well as in class room. The practice sought awareness of the consequences of the
greenhouse effect through anthropic actions, as well as ways to soften destructive
processes on the planet Earth. Two questionnaires were applied, the first one to
probe the students' previous knowledge and the second to make sure that the
proposal reached the intended objectives. This work was part of the Course as a
Curricular Component (Pecc) of the 8th semester of the Biological Sciences Degree
course, at the Farroupilha Federal Institute Campus  Alegrete.
It was possible to verify, through this study, that the society and school community
are not motivated to discuss about environmental education and sustainability in their
actions. It is extremely important to keep in mind the real problem that the
environment suffers. Without information and dissemination of these themes, it is not
possible that there is due knowledge and awareness.

Keywords : Environmental education. Anthropogenic actions. Evolution.
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1 INTRODUCAO

Desde que foi divulgado, o relatério do Painel Intergovernamental sobre
Mudancas Climaticas (IPCC, sigla em inglés), em fevereiro de 2007, muito se tem
debatido sobre os impactos de agdo humana no clima do planeta. Do ponto de vista
cientifico, podemos afirmar que as mudancas climéticas sdo reais, ja estdo
ocorrendo e tém como uma de suas causas a intensificacdo do efeito estufa,
segundo o professor Paulo Artaxo (REVISTA NOVA ESCOLA, 2010).

Com intensificacdo a partir da Revolucdo Industrial, os niveis de CO2
decorrentes das ac¢cbes humanas, aumentou e vém alterando o fendbmeno efeito
estufa. Na atmosfera, ha processos essenciais de troca de energia térmica, tendo
como funcdo a aclimatacdo terrestre, adequada as diferentes formas de vida
existentes. Segundo Flannery (2007, p. 165-166) apud Mendes (2015):

A causa da mudanca sdo dois exemplos de poluicdo causada pelos seres
humanos - substancias destruidoras do 0zénio e gases do efeito estufa, os
clorofluorocarbonos (CFCs) destroem o ozbnio e o ozbnio absorve a
radiacdo ultravioleta, emitindo calor no processo. Com menos calor
produzido na estratosfera, essa camada da atmosfera esfriou e encolheu.
Enquanto isso, na troposfera, niveis cada vez maiores de gases do efeito
estufa estdo aprisionando mais calor, fazendo-a expandir. Entre esses dois
efeitos, a tropopausa esta subindo rapidamente.

Entre os principais meios de troca energética estdo a convecgdo e a
interacdo da radiacdo eletromagnética com o0s gases e particulas componentes da
atmosfera. O resultado liquido dessa interacdo € um aquecimento adicional da
superficie terrestre, possibilitando que a sua temperatura média global seja cerca de
15°C ao invés dagqueles indspitos -18°C calculados apenas pelo equilibrio Terra-Sol
(XAVIER; KER, 2004).

Dentre as acdes do homem sobre a natureza, pode-se citar as consequéncias
de grandes queimadas, erosdo e desmatamento, perda de biodiversidade, geracéo
de residuos solidos e manejo incorreto em atividades agropastoris. Conforme Caride
e Meira (2001, p. 37): “Os problemas socioambientais, pois, constituem uma soma
conexa e articulada de processos hipercomplexos e mutaveis, situando [...] a
espécie humana perante uma mudanca global de consequéncias imprevisiveis.”

Tendo em vista 0s aspectos acima citados, questiona-se de que forma o

professor de Biologia pode introduzir conceitos de sustentabilidade em sala de aula,
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sobre os impactos de ac¢des antropicas no meio ambiente e na agricultura, visando
conscientizar e alertar para a necessidade de preservacado (MELO et al, 2018).

Conforme Lindner (2012), acredita-se em uma Educacdo Ambiental como uma
nova filosofia de vida e que deve permear 0 nosso fazer cientifico e académico. Nao
como uma educacdo apenas ecoldgica que busca, no conhecimento das relacdes
entre seres vivos e seu ambiente natural, explicagcbes parciais para fatos
observaveis (...), ndo como uma disciplina a ser inserida nos curriculos escolares e
que pode se perder em mais um dos compartimentos de nossa pratica cartesiana.

Acredita-se sim, em um trabalho amplo, com auxilio mutuo entre
pesquisadores das Ciéncias Naturais e Ciéncias Sociais, permitindo um
enriqguecimento na pesquisa em Ciéncias Ambientais. A natureza € vida assim como
fonte de inspiracdo, como exemplo, uma citacdo de Tom Jobim: "Digo que minha
musica vem da natureza, agora mais do que nunca. Amo as arvores, as pedras, 0S
passarinhos. Acho medonho que a gente esteja contribuindo para destruir essas
coisas."

O projeto apresentado faz parte da disciplina de Pratica Enquanto
Componente Curricular (PeCC), do 8° semestre no curso de Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas, do Instituto Federal Farroupilha Campus Alegrete. Onde o
presente estudo visa compreender como 0s professores abordam no cotidiano em
sala de aula aspectos sobre sustentabilidade e meio ambiente, educacdo ambiental
e efeito estufa; além de observar por meio pratico, com a utilizacdo de questionarios
e roda de conversa, a bagagem dos alunos do 9° ano da E. E. E. B Manoel Viana.

Sendo assim, Figueiredo (2007), Jacobi (2003) e Loureiro (2003) corroboram
a ideia de que A Educacdo Ambiental € uma dimensdo educativa critica que
possibilita a formacdo de um sujeito-aluno cidaddo, comprometido com a
sustentabilidade ambiental, a partir de uma apreensdo e compreensdo do mundo

enguanto complexo.
2 METODOLOGIA
A realizagdo das atividades ocorreu numa turma do 9° ano do Ensino

Fundamental da Escola Estadual de Educacdo Basica Manoel Viana, municipio

localizado no estado do Rio Grande do Sul. Durante a realizacdo do estudo, foi
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utilizada como ferramenta de pesquisa, a aplicacdo de dois tipos de questionérios,
além de uma atividade pratica por meio de uma simples experiéncia fisica.

Neste projeto, ao englobar o tema “Ac¢des antropicas do homem na evolucao
da vida na Terra”, foi também trabalhado questbes como as consequéncias a partir
da intensificacéo do efeito estufa e mudancas climéaticas no planeta, sustentabilidade
e educacdo ambiental como um meétodo interdisciplinar de engajamento
ecossistémico.

Sendo assim, houve quatro momentos de diferenciacdo da atividade. O
primeiro momento, destinado a apresentacdo do primeiro questionario (Quadro 1),
gue serviu como sondagem de conhecimento, ou seja, da bagagem pessoal do
aluno, em relacéo ao tema.

Com relacdo aos questionarios aplicados, o primeiro foi realizado com 30%
dos professores da escola sendo estes do ensino fundamental/anos finais (quadro
2). As questbes eram voltadas a pesquisa de andlise quantitativa, com questdes
simples e de multipla escolha (respostas sim/n&o) voltadas a Educacdo ambiental na

escola.

1. Vocé ja ouviu falar em efeito estufa?( ) Sim () N&o. Onde?
2. Vocé sabe o que é o efeito estufa?( ) Sim () Nao

3. Vocé sabe como funciona o efeito estufa?( ) Sim () N&o

4.Durante as aulas na escola, vocé ja viu conteddos sobre o efeito estufa?( ) Sim () Nao

5. Vocé sabe quais as consequéncias negativas que o efeito estufa pode causar na vida na terra?
( )Sim ( ) N&o. Quais?

6. Vocé sabe o que podemos fazer para evitar o aumento do efeito estufa?( ) Sim () N&o.

Quais?
7. O que vocé faz para amenizar o efeito estufa no planeta terra?
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1. Formacéo:
2. Atuante na area de formagédo a quantos anos?
Escola:

Tempo de trabalho na escola:

3

4

5. Ano/turma na qual atua no momento:

6. Vocé possui formacgédo especifica na area da Educacdo Ambiental: () Sim () Ndo
7

Vocé ja participou da organizacao de algum evento sobre Educacdo Ambiental?( ) Sim
( )Néo

8. Vocé aborda contelidos relacionados a Educacdo Ambiental em suas aulas?( ) Sim ()
N&o

9. A escola promove atividade relacionadas a educacdo ambiental?( ) Sim ( ) Nao

10. Se a resposta acima for sim: quantas vezes ao ano aproximadamente?

11. Na escola onde vocé trabalha existem projetos relacionados a educacdo ambiental?
( ) Sim ( ) Nao

12. Na comunidade, existem acGes relacionadas ao meio ambiente?( ) Sim () Néo

13. Vocé acha importante trabalhar educagédo ambiental em suas aulas? E na escola como
um todo?( ) Sim ( ) Nao
Justifique a sua resposta.

O segundo momento do estudo foi destinado a uma aula expositiva
dialogada. A aula ocorreu com o auxilio de uma apresentacao de slides, com énfase
no efeito estufa. Os alunos tiveram a oportunidade de aberto dialogo, transformando
a aula em uma roda de conversa.

Apoés, houve a realizacdo de um experimento (terceiro momento) que
exemplificou de forma sucinta como ocorre o efeito estufa no nosso planeta. O
experimento era composto por uma caixa de papeldao com o interior envolto em
papel aluminio, onde foi colocado um copo descartavel com agua em temperatura
ambiente, que posteriormente foi envolta em plastico filme.

Ao lado de fora da caixa, exposto a temperatura externa do ambiente, deixou-
se um outro copo descartavel com agua. Tanto a caixa vedada quanto o copo ao
lado externo, ficaram por aproximadamente 30 minutos ao sol, no pétio da escola.

Em seguida a caixa foi aberta com o auxilio dos alunos para que pudessem
perceber a diferenca de calor na agua do copo que se encontra dentro da caixa e na

agua do copo que se encontra fora da caixa, sendo a agua do copo de dentro da
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caixa que estava com a temperatura mais elevada e relacionar esse fenémeno fisico
com a intensificagao do efeito estufa no planeta.

O dltimo momento da atividade foi destinado a aplicagdo do segundo
questionario (Quadro 1), que fez referéncia ao tema abordado com os alunos na
roda de conversa. Este tratava-se de um questionario semiaberto, contendo

guestdes objetivas e multipla escolha, além de abranger questdes dissertativas.

3 DISCUSSAO E RESULTADOS

O trabalho traz a pesquisa desde as acfes antrOpicas e suas respectivas
consequéncias ambientais, abordando situacdes do cotidiano e levadas para dentro
da sala de aula. A degradacdo do meio ambiente ocorre gradativamente, por esse
motivo faz-se necessario repensar algumas atividades que possam causar maior
desequilibrio ambiental, e para que isso ocorra, deve-se comecgar pela préatica da
educacao ambiental nas escolas.

No que diz respeito a educagdo ambiental na Lei N° 9.795, de 27 de abril de
1999 que dispbe sobre a educacdo ambiental, institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental, a mesma diz que a educacdo ambiental € um direito do
cidaddo bem como um componente essencial na educagdo do nosso pais.

Conforme o artigo 1° dessa mesma lei, entende-se por educacdo ambiental
0S processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem valores
sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a
conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
qualidade de vida e sua sustentabilidade. Sendo assim, para que possa-se alcancar
esse direito, cada grupo na sociedade deve participar de alguma forma a fim de
colaborar com a disseminagéo da educagao ambiental.

E necessario que a educacdo ambiental comece a ser trabalhada a fundo na
escola, a conscientizacdo de que ha formas de se utilizar os recursos naturais de
forma sustentavel e sem agredir ao meio ambiente. Para que isso ocorra, faz-se
necessario, em primeira instancia, prover aos educadores, uma formacao
continuada voltada a educacdo ambiental, conforme ampara o paragrafo Unico do
art. 11 da Constituicao Brasileira (1999).

Uma das etapas do presente trabalho foi a realizagdo de uma atividade

pratica, na qual foi aplicado um questionario a fim de testar o conhecimento prévio
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dos alunos acerca do tema, quando foi constatado que 80% dos alunos n&o tinham
conhecimento do assunto. Isso traz a tona a importancia de se trabalhar a educacéo
ambiental dentro das escolas.

Na mesma escola, foi aplicado a 30% dos professores 0 questionario acerca
dos conhecimentos sobre educagéo ambiental e se a sua escola possui projetos na
area, e as respostas nao foram conforme o esperado. A grande maioria ndo possui
formacdo especifica ou nédo trabalha o conteddo com os alunos e a escola
raramente trabalha com projetos na area.

Nesse contexto, os resultados remetem a caréncia de algumas escolas
quanto a praticas de sustentabilidade, e como isso afeta diretamente nas acdes dos
discentes. Além de reforcar que um estudante informado € consciente de suas
acOes e consequentemente comprometido com o meio ambiente e sua preservacao.

Antes da realizagdo das atividades préticas, foi aplicado um questionario
numa turma da cidade de Manoel Viana, composta por 22 alunos, com o intuito de
sondar o conhecimento da turma. A partir dai, foi constatado que 80% n&o havia
conhecimento prévio sobre o assunto. As questbes eram objetivas, com respostas
de sim ou né&o.

Com a aplicacdo do questionario, em primeira instancia, 10 alunos da turma
responderam que ndo ouviram falar sobre o que é o efeito estufa, enquanto 12
responderam que sim. Quando questionados sobre se os alunos sabiam o que era o
efeito estufa e como ele ocorria, 4 alunos responderam que sim e 18 responderam
gue ndo, respectivamente. Durante as aulas na escola, 18 alunos responderam que
nao ouviram falar sobre o tema. Sendo assim, as seguintes questbes foram
predominantemente negativas:

e \océ sabe quais as consequéncias que o efeito estufa pode causar na vida
da Terra?

e \océ sabe o que podemos fazer para evitar o aumento do efeito estufa?

e O que vocé faz para amenizar o efeito estufa no planeta Terra?

Para esta ultima pergunta apenas dois alunos da turma optaram por andar de
bicicleta e economizar agua. Buscou-se entdo, através de uma roda de conversa,
enfatizar sobre as consequéncias de ac¢des antropicas ao longo dos anos, como por
exemplo, a quantidade exacerbada de residuos sélidos, separacdo do lixo, que

contribuem para que o efeito estufa se intensifique.
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As respostas “Vocé sabe 0 que é o efeito estufa e como ele ocorre?” tiveram
100% de respostas positivas. Em relacdo a pergunta sobre as consequéncias do
efeito estufa no planeta Terra, 17 alunos responderam que sabiam sobre os efeitos.

Sobre as acbes que intensificam o efeito estufa, eles incluiram queimadas
(seis alunos), falta de agua (seis), derretimento das geleiras (quatro), extincdo de
espécies (quatro), superaquecimento da terra (trés), problemas de saude (dois),
“buracos” na camada de o0zo6nio, desnutricdo do solo, poluicéo, falta de oxigénio (um
cada) e quatro alunos néao responderam.

Por fim, quando questionados sobre agbes que os alunos praticavam para
amenizar os efeitos, as respostas foram: evitar queimadas (quatro), ndo desmatar
(trés), reciclar (trés), ndo desperdicar agua (quatro), poluir menos (trés), reduzir o
uso de automoveis, optando por andar a pé ou bicicleta (nove), ter mais plantas,
arvores e hortas (um), separar o lixo organico para compostagem (trés) e outros
cinco nao responderam. Procurou-se utilizar de linguagem acessivel e ndo alterando
a forma de como os alunos responderam, visando assim, maior representatividade.

Baseado no resultado da pesquisa pode-se dizer que o ideal seria, conforme
Floriani e Knechtel (2003) e Freire (1980), nesse rumo de orientacdo, € urgente
avancar para uma metodologia interdisciplinar e multirreferencial nos processos
educativos, que possibilite refletir sobre a complexidade da realidade ambiente, o
contexto dos educandos e da escola, a problematizacdo dialogica, a construcdo de
conhecimentos que projetem decisdes e acdes locais, sem perder de vista 0s
acontecimentos e fatos globais, enfim, uma metodologia que colabore para a praxis
de uma Educacao Ambiental.

4 CONCLUSAO

Apesar de descrito em leis, foi possivel constatar, por meio deste estudo, que
a sociedade e comunidade escolar ndo estdo motivadas a discutir sobre educacéo
ambiental, e sustentabilidade em suas acdes. E de extrema importancia que a
sociedade tenha em mente o real problema que o meio ambiente sofre, tendo cada
vez mais acoes causadas pelo homem.

Sem informacado e disseminacdo desses temas, ndo € possivel que haja o

conhecimento e conscientizacdo. E dever de todos, inclusive dos 6rgédos publicos
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fomentar campanhas que visem praticas formadoras de agentes preocupados com a
preservagao.

Nas escolas, séo trabalhados aspectos como a formacao do sujeito ecologico,
pensante, critico, proativo e empaticos para com questdes socioambientais.

Assim, apoés a aplicacdo do trabalho, pratico e questionarios, foi possivel criar
um senso critico nos alunos e professores a respeito da tematica, bem como
melhorar a compreensdo com relacdo ao efeito estufa, além de alerta-los sobre as

consequéncias das acdes antropicas.
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MODULACOES METABOLICAS AO LONGO DA IDADE DE MACHOS E FEMEAS
DE Anastrephafraterculus (Wied.) (DIPTERA: TEPHRITIDAE) MANTIDAS EM
TRES DIFERENTES DIETAS

METABOLIC MODULATIONS IN THE AGE OF MALES AND FEMAL ES OF
Anastrephafraterculus (Wied.) (DIPTERA: TEPHRITIDAE) REARED IN THREE
DIFFERENT DIETS
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CRUZ, Ivana Beatrice Manica da

Resumo : Objetivo: o objetivo deste estudo foi analisar os efeitos da restricdo
calorica em variaveis demogréficas (expectativa de vida e reproducdo) e nos
componentes metabdlicos durante o envelhecimento da primeira geracdo da mosca
Sul Americana Anastrephafraterculus (Diptera: Tephritidae). Metodologia: a
populacdo usada para a obtencdo das amostras foi coletada em frutos de goiaba
(Psidiumguajava) na regido de Maquiné - RS, Brasil. As pupas obtidas foram
transferidas para gaiolas até a eclosdao dos adultos. A estes foram oferecidas
papaias (frutos) para obtencdo de ovos e gerar a primeira geracdo de moscas
criadas em laboratério. Os adultos emergidos foram distribuidos randomicamente em
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trés condicOes de dieta: (1?) dieta completa (acucar ndo refinado, germe de trigo e
proteina de soja); (2%) acucar nao refinado; (3?2) dieta alternada (acucar ndo refinado
até os 30 dias de idade e dieta completa apés esta idade). Todos os experimentos
foram realizados em condi¢Ges controladas (UR = 70% = 10; 25°C+ 1° e fotoperiodo
de 12 horas).As seguintes variaveis foram analisadas em cada dieta: expectativa de
vida, fecundidade, proteina corporal, glicose, conteudo hidrico e lipidico e o peso
corpéreo em 4-5 diferentes idades (7, 15, 30, 60 e 100 dias). Os dados foram
estatisticamente analisados por ANOVA-One Way seguida por Teste t Student e
Qui-quadrado. Resultados e Discussdo: a dieta afetou de modo variavel e
dependente do sexo e da idade das amostras. Nas fémeas o impacto da dieta foi
mais forte do que nos machos. A dieta alternada aumentou a expectativa de vida
nas fémeas, enquanto que a dieta de acucar diminuiu a mesma. Os machos, na
dieta completa, apresentaram a maior longevidade e expectativa de vida. A
fecundidade e a viabilidade embrionaria das fémeas foram maiores na dieta
completa (70%) do que nas outras dietas, embora o niumero de ovos tenha sido
menor na dieta alternada, a viabilidade dos ovos foi razoavelmente boa (55%). O
conjunto dos resultados sugere uma regulagdo genética do bindmio reproducéo-
longevidade e um modelo regulatorio geral é proposto.

Abstract : Objective: the aim of the study was to analyze the effect of caloric
restriction in demographic variables (expectance of life and reproduction) and
metabolic compounds during the aging of first generation of the South American fruit
fly Anastrephafraterculus (Diptera:Tephritidae). Methodology: the population used to
obtained of fruit fly samples was collected in guava fruits (Psidiumguajava) in the
Maquine Country —RS, Brasil. The pupae obtained were transfered to cages until
adultseclosion. It was offered papaya fruits to obtain eggs and to generate the first
generation of flies reared in laboratory. The adults emerged were randomically put in
three diets condictions: 1™ full diet (unrefined sugar, germ of wheat and soybean
protein); 2™ just sugar; 3") alternate diet (just sugar until 30™ days old and full diet
after this age). All experiments were made in controled laboratorial condictions (HR =
70% =+ 10; 25°C = 1° and 12 hours photoperiod). The following variables were
analysed in each diet: expectance of life, fecundity, corporal proteins, glucose, lipidic
and hidric content, and corporal weight in 4-5 different ages (7", 15™, 30", 60", 100™
years old). The data was statistically analysed by ANOVA-One Way followed test
student t and Chi-square non parametric test. Results and Discussion: variable
response was diet-related in both sexes. In females the impact of diet was more
strong than males. The alternate diet increased the life expectance in females
whereas the sugar diet decrease this one. In males the full diet presented the more
longest expectance of life. The fecundity and viability of females was highest in full
diet (70%) than another diets but in alternate diet since the number of eggs have
been less, the egg’s viability was reasonably good (55%). The analysis of metabolic
compounds also presented differences among the diets sex- and age-related, mainly
the protein levels. The whole of results suggest a genetic regulation of reproductive-
longevity binomy and a general regulatory model is proposed.
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1 INTRODUCAO

Anastrephafraterculus (Diptera: Tepfrityidae) € um organismo de grande
relevancia econémica, por ser um inseto praga de culturas de maca no sul do Brasil.
No entanto, o conhecimento de sua biologia pode trazer beneficios tanto para o
entendimento de sua ecologia e estratégias adaptativas para explorar frutos de valor
comercial e, portanto, lancar mdo de controle populacional mais eficaz e menos
agressivo ao ambiente, quanto para estudos do envelhecimento contribuindo para o
entedimento deste processo, como o0s realizados em outros Dipteroscomo
Drososphilamelanogaster e Ceratitiscapitata (CAREY et al, 1998).

O processo do envelhecimento parece ser espécie especifico e esta
relacionado tanto a fatores genéticos quanto ambientais como por exemplo a dieta.
A. fraterculus é uma espécie altamente polifaga com ampla distribuicdo geogréfica,
podendo responder adaptativamente aos mais variados nichos, o que teria reflexo
direto na sua reproducéo, envelhecimento e longevidade.

Segundo Butov, Carey e Volkov (2003) a dieta tem um papel chave na
modulacdo dos padrdes de idade, fertilidade e mortalidade. Estudos realizados em
organismos experimentais e atualmente em cultura de células, apontam para a
restricdo cal6rica como fator promotor da longevidade e reducdo dos riscos a
doencas relacionadas a idade (ROTH; INGRAM; LANE, 1999; CADONA et al, 2016).

A presenca e auséncia de proteina na dieta também podem influenciar as
trajetérias da fertilidade e da mortalidade (CAREY et al, 1998). Segundo estes
mesmos autores, em insetos como C. capitata, a maior longevidade pode ser
alcancada atraves da modulacéo da reproducao, a qual € influenciada pelo ambiente
externo (temperatura e dieta) sugerindo a existéncia de dois horarios demograficos
(Dualmode): um modo de espera onde a mortalidade e a reproducdo sao baixas e
um modo reprodutivo, no qual a mortalidade é muito baixa no inicio do periodo
reprodutivo e acelera apos este periodo como ocorre em leveduras (JASVINSKI,
2000) e Caenorhabditiselegans (VAN VOORHIES; WARD, 1999), o qual parece ser
uma estratégia evolutiva para driblar condicbes ambientais desfavoraveis para a
sobrevivéncia e manutencgéo da espécie.

A mesma relacéo entre reproducéo e longevidade foi observada em mulheres
pos-menopausicas (HANS-GEORG MULLER et al, 2002), onde mulheres com mais

de 50 anos com filhos jovens apresentam um decréscimo na sua mortalidade e
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aumento a sua expectativa de vida remanescente, mostrando que a reproducéo
parece ser um mecanismo chave na modulagdo do envelhecimento e longevidade e
que esta estratégia de sobrevivéncia das espécies vem se mantendo ao longo da

evolucéo.

2 METODOLOGIA

No presente trabalho foi utilizada uma populagcdo de Anastrephafraterculus
proveniente do Municipio de Maquiné - RS a partir de frutos de goiaba
(Psidiumguajava) infestados. Destes, obteve-se pupas que foram transferidas para
gaiolas de criacdo medindo (35 x 38 x 42 cm) para a emergéncia dos adultos. Uma
amostra dos adultos obtidos foi enviada a um especialista em moscas-das-frutas (Dr.
Roberto Antonio Zucchi - Departamento de Entomologia, Fitopatologia e Zoologia
Agricola, Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz, ESALQ - SP) para
identificacdo da espécie. Os adultos foram mantidos nas condi¢cdes padrbes de
criagdo: 25°C + 1°, fotoperiodo de 14 horas, umidade relativa (UR) = 70% + 10%,
dieta preparada com acucar mascavo, proteina de soja e germe de trigo na
proporcdo de 3:1:1, respectivamente, e agua, segundo metodologia de criacao
descrita por Nascimento e Oliveira (1996). Quando atingiram 30 dias de idade (pico
reprodutivo a 25°C), foram oferecidas papaias (Caricapapaya L.) para a ovoposi¢cao
e consequente obtencdo da F1. Cada papaia foi distribuida dentro das gaiolas
durante um periodo de 2-3 dias (tempo para obtencédo de um numero satisfatério de
ovos). ApGs a ovoposicao, os frutos foram acondicionados em potes plasticos com
capacidade de 2.000 ml contendo, aproximadamente 300 gramas de terra de jardim
esterilizada com luz UV para a pupacao. Estes potes foram tampados com tela de
nailon escura, para evitar a infestacdo por outros insetos, e mantidos nas condicbes
padrdo de temperatura e umidade descritas acima. Apos 10 dias da ovoposi¢cédo as
pupas foram coletadas e distribuidas nas gaiolas de criagdo para a emergéncia dos
adultos F1. Os adultos F1 recém emergidos foram divididos em trés grupos,
contendo 500 casais cada um (cada gaiola continha cerca de 250 individuos, a fim
de evitar superpopulacdo), e cada grupo foi submetido a um tipo de dieta: 1) Acucar
mascavo, proteina de soja, germe de trigo e 4gua; 2) Aclcar mascavo e agua; 3)
Acucar mascavo e agua nos primeiros 30 dias de vida e, apds, adicdo de proteina

de soja e germe de trigo.
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Os seguintes parametros metabdlicos foram realizados:

1. Andlise de conteudo hidrico, lipidico, protéico e de glicose:

Foram utilizados 25 casais, coletados ao acaso, em cada intervalo de idade (5,
15, 30, 60 e 100 dias), para cada tipo de andlise nas diferentes dietas. As amostras
foram pesadas em uma balanca analitica de precisdo, processadas,
homogeneizadas e adaptadas segundo os protocolos descritos por Force et al
(1995), Triverdi et al (1978), Arking (1998) e Arking et al (1993; 1996) e analisadas
por espectrofotometria optica.

2. Longevidade dos adultos mantidos nas diferentes dietas:

Para esta analise foram coletados randomicamente adultos F1 recém
emergidos e distribuidos nas trés diferentes dietas. Para cada dieta, foram utilizados
500 casais, os quais foram mantidos nas gaiolas ja descritas em condi¢bes padréo
de temperatura e umidade. A avaliacao da longevidade foi feita pelo calculo semanal
da sobrevivéncia (Ix) dividindo-se o niumero de sobreviventes por intervalo de idade
pelo tamanho inicial da coorte. Através destes calculos, foi construida uma tabua de
vida a qual nos forneceu informacéo sobre a expectativa de vida destes individuos
(CAREY, 1993).

3. Analise da fecundidade:

Quando os individuos atingiramsete dias de idade, foram colocados nas
gaiolas frutos artificiais confeccionados com suco de uva natural (200ml), agar-agar
(8g) e acido propidnico (1ml) envoltos em pelicula PARAFILM, para a postura dos
ovos, em intervalos de 7 dias até o 98° dia (Nascimento & Oliveira, 1996). A
contagem do numero de ovos foi feita apos 24 horas da ovoposi¢ao utilizando-se um
estereomicroscopio. Os ovos obtidos foram transferidos para placas de petri
contendo o0 mesmo meio dos frutos artificiais, apds trés dias foi observado o nimero
de larvas de primeiro estagio, obtendo-se, assim, a viabilidade larval.

4. Analise estatistica:

Para avaliacdo demografica da longevidade utilizou-se calculo da tabua de
vida segundo metodologia descrita em Carey (1993). A comparacao entre a
variacdo dos niveis metabdlicos da glicose, proteina total, gordura e do peso
corporal ao longo da idade, em cada uma das dietas testadas foi feita através de
teste de ANOVA One-Way e Qui-quadrado. Quando as amostras comparadas
foram estatisticamente significativas, o teste deStudent t foi usado para apontar
onde se situam as possiveis diferencas entre as mesmas. Os testes estatisticos
foram feitos separadamente para machos e fémeas.
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3 RESULTADOS

Um total de 2042 moscas-das-frutas Anastrephafraterculus foram utilizadas
no presente estudo, sendo que 1167 (57%) foram investigadas quanto ao perfil
demografico (longevidade e variaveis reprodutivas) e 875 (43%) foram investigadas
guanto a modulacéo de variaveis metabdlicas ao longo de cinco idades diferentes.

1. Analise do perfil demogréfico relacionado com diferentes dietas

1.1. Longevidade: O tempo de vida observado na dieta completa foi diferente
entre os dois sexos. Os machos viveram em média mais do que as fémeas, sendo a
expectativa de vida entre zero a sete dias dos machos de 58,58 dias e das fémeas
de 51,29 dias. A longevidade maxima também variou, sendo estimada em 196%7
dias (27 semanas) para machos e 1687 dias (24 semanas) para fémeas. A
manutencdo em duas dietas diferenciadas (sem proteina e com introducdo de
proteina apos 30 dias) mudou o padrdao demografico da espécie quanto a
longevidade média e a maxima em ambos 0s sexos. Esta dieta aumentou a
expectativa de vida média de 0 a sete dias e a longevidade maxima tanto em
machos quanto em fémeas de A. fraterculus (ex. machos = 64,21+7 dias; ex. fémeas
= 68,68x7dias; LM machos = 17547 dias ou 25 semanas; LM fémeas 203x7dias ou
29 semanas).

Na dieta sem proteina, machos apresentaram uma expectativa de vida média
similar a dieta padrdo (ex. 58,31+7 dias), entretanto ocorreu uma diminuicdo na
longevidade maxima (LM= 112+7 dias ou 16 semanas). Nas mesmas condicfes de
criacdo, observou-se um aumento na expectativa de vida média de zero a sete dias
em fémeas, ainda que também tenha ocorrido uma diminuicdo na longevidade
maxima (ex. 60,79+7 dias, LM=140+7 dias ou 20 semanas) (Figura 1)

1.2. Padrdes reprodutivos : O namero médio de ovos produzidos por fémea
também foi influenciado pela dieta. Na dieta completa as fémeas colocaram um
maior niumero de ovos iniciando a ovoposi¢ao a partir da terceira semana de idade.
O maior pico reprodutivo foi entre a oitava e a nona semana. A viabilidade
embrionaria observada nestas condi¢des foi de 70% dos ovos. Na dieta com acgucar
a ovoposicao ocorreu mais tardiamente (a partir da 72 semana). O numero médio de
ovos obtidos por fémea em cada semana foi significativamente menor do que das
fémeas mantidas em dieta completa, sendo a viabilidade destes ovos nesta dieta,
zero. J4, na dieta alternada, onde se adicionou proteina apdés os 30 dias, a
ovoposicdo também iniciou a partir da 72 semana de idade, se estendendo até a 152
semana. O numero médio de ovos observados foi menor do que na dieta completa e
a viabilidade embrionaria foi de 55%.
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Figura 1. Evoluciio da expectativa de vida d2 machos 2 2ieas de Anasmephafiarercilies

mantidos em tres diterentes dietas apos a emergancia do adulto.

1.3. Expectativa de vida e fertilidade ao longo do  tempo de vida :

Foi observada uma modulacéo diferencial tanto da expectativa de vida quanto
da fertilidade de fémeas de Anastrephafraterculus mantidas nas trés diferentes
dietas (Figura 2). Observou-se uma associacdo entre expectativa de vida por
semana e média de ovos por semana nas diferentes dietas onde a correlacdo de
Pearson foi estatisticamente significativa entre expectativa de vida ao longo do
tempo e postura de ovos: (p< 0.05) r? = 0,20 para a dieta completa; r* = 0,29 para a
dieta de acUcar e, r* = 0,57 para a dieta alternada. Em sintese, a correlagéo entre
fertilidade e longevidade foi mais baixa em moscas com dieta completa e com

acucar, e praticamente dobrou na dieta alternada.
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Figura2 Comparacac entre as curvas de expectativa de vida e fertilidade de fémeas

de &nastrepha fraterculus mantidas em diferentes dietas

1.4. Modulagédo de variaveis metabdlicas em diferent

diferentes dietas.

es

idades nas

Além das diferencas demogréaficas observadas nas diferentes dietas, tanto

machos quanto fémeas de A. fraterculus apresentaram um padrédo fisiologico
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7

diferenciado ao longo da idade o qual é indicativo de resposta diferencial as
diferencas ambientais impostas pelas diferentes condi¢cbes de dieta.

1.4.1 Glicose

Tanto machos quanto fémeas mantidos na dieta completa, apresentaram
aproximadamente dez vezes maior quantidade de glicose do que nas amostras
mantidas nas outras dietas, ao longo das idades analisadas (Tabela 1) onde, em
ambos os sexos, a modulacédo dos niveis de glicose esteve associada a idade da
amostra.

Ambos 0s sexos apresentaram diminuicdo nos niveis de glicose no periodo
de 15 a 30 dias em todas as dietas, voltando a subir entre 60 a 100 dias. A partir
deste periodo tais niveis voltaram a subir chegando a valores similares aos
observados na primeira semana de vida. Na dieta de acucar, observaram-se duas
guedas significativas nos niveis de glicose (aos 15 e 60 dias), enquanto que na dieta
alternada, a queda ocorreu aos 30 e aos 100 dias, ou seja, um deslocamento de
trinta dias na modulacao da glicose, quando adicionada a proteina na dieta apés 30

dias de idade.
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Tabela 1. Modulagédo metabdlica do conteudo de glicose (ug\mg) em machos e

fémeas de Anastrephafraterculus (Diptera: Tephritidae) mantidos em diferentes

dietas.
Idades (dias)
Dietas 7 15 30 60 100
Médiazdp Médiaxdp Médiazxdp Médiaxdp Médiaxdp
Machos
Dieta completa 0,225+0,003 0,197 +0,002  0,124+0,004 0,147 £0,078 0,231 +0,024
(controle) IC95% (0,199-0,250)  (0,181-0,213) (0,009-0,155)  (0,009-0,208)  (0,200-0,262)
Dieta de agucar 0,025+0,010 0,018+0,004  0,017+0,007 0,013+0,002 0,020 + 0,009
IC95% (0,018-0,032)  (0,015-0,020) (0,012-0,022)  (0,011-0,014)  (0,011-0,028)
Dieta alternada 0,030+0,003 0,020+0,008 0,018 = 0,005 0,015+0,01 0,018 +0,003
IC95% (0,028-0,032)  (0,014-0,026) (0,015-0,021) (0,05-0,022) (0,016-0,020)
Fémeas
Dieta completa 0,205+0,023 0,155+0,043 0,180+ 0,040 0,211+0,057 0,225+ 0,037
(controle) IC95% (0,188-0,222)  (0,124-0,186) (0,152-0,209)  (0,170-0,251)  (0,200-0,249)
Dieta de agucar 0,021+0,002 0,016+0,008 0,019+0,005 0,013+0,002 0,020 + 0,003
IC95% (0,019-0,022)  (0,013-0,018) (0,016-0,023)  (0,012-0,014)  (0,016-0,024)
Dieta alternada 0,024 +0,004 0,022+0,007 0,014+0,003 0,027 +0,003 0,018 + 0,004
IC95% (0,021-0,027)  (0,017-0,027) (0,012-0,016)  (0,025-0,029)  (0,014-0,022)

Legenda: dp = desvio padrédo; IC95% = intervalo de confianga a 95% (valores minimos e maximos);
Individuos com sobreposicao de valores do IC95% néo apresentaram diferencas estatisticas

significativas a partir do teste de Anova One-Way. Letras iguais
comparando cada dieta no mesmo

intervalo de idade n&o diferem significativamente.
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1.4.2. Proteina total

A modulacdo dos niveis de proteina total foi diferenciada nos sexos e nas
diferentes dietas analisadas para cada intervalo de idade (Tabela 2). Os machos
mantidos em dieta completa apresentaram um pico no nivel de proteina aos 15 dias
em relacdo as outras duas dietas. Este pico foi observado novamente aos 100 dias
nos machos mantidos na dieta alternada. Na dieta completa, os niveis de proteina,
em ambos 0s sexos, foram similares aos sete dias de idade. Aos 15 dias os valores
protéicos praticamente dobram. As fémeas apresentaram niveis de proteina
significativamente mais elevados em relacdo as demais dietas, principalmente aos
30 dias de idade (5.3 vezes maior do que os 15 dias de idade). Entretanto, machos
com 30 dias apresentaram uma diminuicdo de cerca de 50% na proteina total em
relacdo as idades mais precoces. Na dieta de acucar ndo foi observada variacao
significativa. Na dieta alternada os niveis de proteina total em ambos 0s sexos
aumentaram significativamente aos 60 dias. Entretanto, enquanto nos machos o0s
niveis protéicos aumentaram ainda mais aos 100 dias de idade, com as fémeas
ocorreu o inverso, 0s niveis de proteinas voltaram a cair aos 100 dias, mimetizando
a queda de proteina total observada nas fémeas mantidas na dieta completa até 30
dias de idade.
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Tabela 2. Modulacdo metabdlica do conteudo de proteina (ug\mg) em machos e
fémeas de Anastrephafraterculus (Diptera: Tephritidae) mantidos em diferentes

dietas.
Idades (dias)
Dietas 7 15 30 60 100
Médiaxdp Médiazxdp Médiazdp Médiaxdp Médiazdp
Machos
Dieta completa 0,03740,011 0,068+0,013 0,03840,019 0,022+0,009 0,020+0,008
(controle) IC95% (0,029-0,065)  (0,059-0,077) (0,024-0,052)  (0,016-0,028)  (0,015-0,026)
a a a a a
Dieta de agucar 0,03040,017 0,034+0,009 0,02740,012 0,031+0,018 0,037+0,009
IC95% (0,018-0,042)  (0,027-0,041) (0,019-0,036)  (0,018-0,044)  (0,029-0,045)
a b a ab a
Dieta alternada 0,028+0,004 0,032+0,084 0,032+0,022 0,056+0,021 0,078+0,105
IC95%  (0,025-0,031) (0,012-0,132) (0,017-0,048) (0,040-0,072)  (0,052-0,208)
a b a b B
Fémeas
Dieta completa 0,035+0,015 0,064+0,027 0,344+0,123 0,07440,017 0,037+0,012
(controle) IC95%  (0,024-0,046) (0,045-0,084) (0,257-0,432)  (0,061-0,086)  (0,029-0,044)
a a a a A
Dieta de agucar 0,037+0,016 0,035+0,018 0,029+0,011 0,029+0,007 0,031+0,022
IC95%  (0,025-0,050) (0,022-0,048) (0,011-0,027)  (0,024-0,035)  (0,033-0,038)
a b b b A
Dieta alternada 0,035+0,031 0,034+0,010 0,031+0,017 0,084+0,014 0,021+0,013
IC95%  (0,063-0,042) (0,018-0,051) (0,019-0,044)  (0,034-0,114)  (0,010-0,032)
a b b a A

Legenda: dp = desvio padrdo; IC95% = intervalo de confianga a 95% (valores minimos e maximos);
Individuos com sobreposicao de valores do IC95% néo apresentaram diferencas estatisticas
significativas a partir do teste de Anova One-Way. Letras iguais comparando cada dieta no mesmo
intervalo de idade nao diferem significativamente.

1.4.3. Conteudo hidrico
Quanto a este parametro analisado, a modulacdo da agua apresentou niveis

diferenciados e dependentes da dieta e da idade da amostra, segundo 0 sexo
(Tabela 3). Comparando o conteudo hidrico entre as dietas, em cada grupo de
idade, investigadas, vimos que a mesma ndo apresentou variacdo nos machos. Ja,
as fémeas mantidas nas dietas de acucar e alternada apresentaram alto nivel de
conteudo hidrico aos sete dias ocorrendo nivelamento nos valores do mesmo, nas
demais idades, nas trés dietas investigadas.
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Na dieta completa, aos 15 e 30 dias, o conteudo hidrico foi elevado, em
ambos os sexos, reduzido aos 60 dias apenas nas fémeas. Na dieta com acucar, 0
inverso foi observado. Os niveis sdo altos para machos e fémeas a partir dos sete
dias, ocorrendo reducdo no conteudo hidrico aos 60 dias apenas para 0os machos.
Na dieta alternada, os machos apresentaram 0s mesmos niveis durante as quatro
idades observadas, enquanto que as fémeas, apesar de apresentarem dois picos
nos intervalos de sete e 30 dias, as diferencas ndo foram significativas.

Tabela 3. Modulacdo metabdlica do conteudo hidrico (ug\mg) em machos e fémeas
de Anastrephafraterculus (Diptera: Tephritidae) mantidos em diferentes dietas

Idades (dias)

Dietas 7 15 30 60
Médiaxdp Médiaxdp Médiaxdp Médiazxdp
Machos
Dieta completa 63,35 4,35 72,90 15,56 75,95 £3,45 72,03 £2,97
(controle) IC95% (60,01-66,70) (68,25-77,55) (73,06-78,83) (69,29-74,78)
a A A A
Dieta de acucar 74,68 +4,13 71,92 £5,03 75,61 3,66 64,76 £3,27
IC95% (61,51-77,86) (68,32-75,52) (72,99-78,23) (62,42-67,09)
a A A A
Dieta alternada 71,88 +7,46 71,36 £ 3,37 74,56 + 6,51 71,93 +£6,61
IC95% (62,62-81,15) (67,17-75,55) (69,55-79,56) (66,85-77,01)
a A A A
Fémeas
Dieta completa 64,63 +5,02 75,66 +6,96 73,36 £2,89 65,94 +5,56
(controle) IC95% (60,43-68,82) (70,31-81,00) (70,94-75,77) (61,66-70,21)
a A A A
Dieta de acucar 73,23 +£5,38 69,93 + 3,78 74,73 £6,69 72,11 +5,68
IC95% (69,10-77,37) (63,91-75,94) (69,94-79,51) (67,36-76,85)
b A A A
Dieta alternada 75,35 + 3,63 67,85+4,13 74,40 £5,65 66,5 +5,49
IC95% (70,85-79,86) (61,28-72,41) (69,68-79,12) (61,91-71,09)
b A A A

Legenda: dp = desvio padréo; IC95% = intervalo de confianga a 95% (valores minimos e maximos);

Individuos com sobreposicao de valores do IC95% néo apresentaram diferencas estatisticas

significativas a partir do teste de Anova One-Way. Letras iguais comparando cada dieta no mesmo
intervalo de idade n&o diferem significativamente.
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1.4.4. Conteudo lipidico

A andlise do conteudo lipidico apresentou grande variancia nas amostras
(vista pelo desvio padrdo) tanto em machos quanto em fémeas. Ocorreram
diferencas significativas no conteudo lipidico para os machos entre as diferentes
dietas aos 30 dias e 60 dias de idade. No caso, machos mantidos na dieta alternada
e completa apresentaram maiores niveis de lipidio do que os mantidos na dieta de
acucar (Tabela 4).

A dieta completa apresentou um conteudo lipidico intermediario entre as
demais dietas investigadas. Os machos e as fémeas mantidos nesta dieta
apresentaram dois picos maiores de lipidio corporal (aos sete e aos 30 dias para os
machos; aos sete, 30 e 60 dias para as fémeas). Na dieta de agclUcar ndo ocorreu
variacdo nos niveis de lipidio ao longo da idade no caso dos machos, porém, nas
fémeas observou-se um aumento significativo no lipidio aos 15 dias de idade.

Na dieta alternada observaram-se dois picos de lipidio como na dieta
completa, entretanto, estes picos foram deslocados para os 15 e 60 dias de idade no
caso das fémeas. Ja os machos, apresentaram somente um pico de lipidio que

ocorreu aos 60 dias.
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Tabela 4. Modulag&o metabdlica do conteudo lipidico (ug\mg) em machos e

fémeas de Anastrephafraterculus (Diptera: Tephritidae) mantidos em diferentes

dietas.

Idades (dias)

Dietas 7 15 30 60
Médiaxdp Médiaxdp Médiaxdp Médiazxdp
Machos
Dieta completa 76,13 + 13,90 45,98 +£10,61 92,99 + 21,50 57,05+ 12,72
(controle) IC95% (62,23-93,03) (35,38-56,59) (75,01-110,96) (44,33-69,77)
a a ab a
Dieta de agucar 62,10 + 21,82 57,29 + 17,97 65,40 + 16,03 61,10 + 27,10
IC95% (45,33-78,87) (44,43-70,14) (53,93-76,87) (41,71-80,49)
a a b a
Dieta alternada 61,48 + 3,57 52,21 +7,40 48,96 + 24,33 103,56 + 29,94
IC95% (37,05-75,92) (43,02-61,40) (30,25-67,66) (80,55-126,57)
a a a b
Fémeas
Dieta completa 67,11 +21,99 29,94 + 15,29 95,58 + 18,34 82,20 + 23,09
(controle) IC95% (48,72-85,49) (18,19-41,70) (80,25-110,92) (64,45-99,96)
a a a a
Dieta de acucar 46,80 + 14,67 81,29 +12,76 30,89 + 18,73 32,78 +15,01
IC95% (32,13-61,47) (68,53-91,60) (17,49-44,28) (20,24-45,33)
a b b b
Dieta alternada 40,41 +7,34 87,41 £ 19,65 32,79 £ 13,23 61,65 + 10,07
IC95% (21,30-59,52) (56,16-118,67) (19,51-46,06) (53,23-70,07)
a b b a

Legenda: dp = desvio padrao; IC95% = intervalo de confianca a 95% (valores minimos e maximos);
Individuos com sobreposicao de valores do IC95% néo apresentaram diferencas estatisticas
significativas a partir do teste de Anova One-Way. Letras iguais comparando cada dieta no mesmo

intervalo de idade n&o diferem significativamente.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Os resultados obtidos mostraram que a dieta influenciou de modo diferencial

os padrbes demogréficos (reproducdo e longevidade) e metabdlicos de machos e

fémeas de primeira geracdo da mosca-das-frutas A. fraterculus.

O horario demografico de machos e fémeas mantidos em diferentes dietas

mudou substancialmente. Nos machos, ocorreu uma diminuicdo na expectativa de
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vida quando a dieta ndo foi balanceada (completa), sugerindo que a alteragéao
nutricional gerou algum nivel de estresse (metabdlico ou comportamental?) que
incidiu negativamente sobre o tempo de vida dos mesmos. Ja, nas fémeas a
situacao foi diferenciada, sendo que a dieta alternada alongou a expectativa de vida
de um modo similar ao descrito por Carey et al (1998) para C. capitata, mantida nas
mesmas condi¢des de dieta. O comportamento reprodutivo, neste caso, também foi
similar emA. fraterculus a C. capitata descrito por estes autores, sugerindo que a
espécie estudada também possui os mesmos horarios demograficos denominados
modo de espera e modo reprodutivo (Dual mode). Deste modo, parece haver uma
relacdo muito forte entre o comportamento reprodutivo, medido pelo nimero de ovos
obtidos pelas fémeas, e a modulagéo da longevidade influenciada pela qualidade da
dieta, principalmente quanto ao valor proteico.

A determinacgéo da longevidade nos diferentes organismos, segundo estudos
realizados até hoje, é fortemente influenciada pelo ambiente em que estas espécies
vivem, pelas alteracbes nos fatores abioticos (temperatura, umidade, quantidade e
qualidade da dieta ingerida, etc.) incidindo sobre o genoma de cada organismo. Este
altimo seria regulado por estas alteracdes ambientais, fazendo com que cada
individuo de uma dada espécie apresente um tempo determinado de vida. Fatores
ambientais, que podem ser diversos e considerados agentes estressores, Sao 0S
fatores determinantes da longevidade nos insetos, pois modulam o seu valor
adaptativo frente ao seu genoma. Sendo assim, cada espécie de inseto apresenta,
ao nascer, um projeto gendmico que faz com que cada individuo tenha um potencial
de tempo de vida que, ao se deparar com modificacdes ambientais, serd modificado
para uma maior ou menor longevidade.A dieta € um dos fatores ambientais mais
criticos para a sobrevivéncia e a reproducéo das diferentes espécies, modulando a
sua longevidade e alterando o comportamento reprodutivo das mesmas.

O consumo e a utilizagdo de alimentos representam condigdo fundamental
para que qualquer organismo cresca, se desenvolva e se reproduza (SLANSKY;
SCRIBER, 1985). Em termos gerais, 0s estudos de nutricdo procuram determinar
quais as substancias necessarias, qualitativa e quantitativamente, para que estes
fenbmenos ocorram com sucesso.

Do ponto de vista nutricional, as substancias podem ser divididas em
primarias e secundarias. As substancias primarias (proteinas, carboidratos, lipidios,

vitaminas, sais minerais e até mesmo a agua) sdo aquelas que participam
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diretamente do metabolismo dos animais, tendo influéncias diretas sobre a
sobrevivéncia, o desenvolvimento, a reproducao e o comportamento (HSIAO, 1985).
As substancias secundarias ou aleloquimicos, via de regra, ndo participam do
metabolismo, mas tém influéncia principalmente sobre a fagoestimulacdo e o
aproveitamento das substancias primarias (DADD, 1985). A menos que 0s insetos
consigam satisfazer suas necessidades nutricionais minimas, sofrerdo
consequéncias na “performance”, tais como: tempo prolongado para o
desenvolvimento, fecundidade e fertilidade reduzidas, assincronia com 0s
hospedeiros, morte prematura etc. (SIMPSON; SIMPSON, 1990).

A modificagdo na dieta € um fator critico ao desenvolvimento e longevidade
de organismos como A. fraterculus que vivem em ambientes altamente instaveis.
Uma das estratégias evolutivas da espécie é o alto nivel de polifagia e deslocamento
migratorio qgue a mesma possui, 0 que confere a ela a caracteristica de oportunista.
Em C. capitata (mosca-do-mediterraneo), Hendrichs et al (1991) observaram que
uma dieta constituida apenas de uvas contribui somente para a longevidade do
adulto, mas nao para a fecundidade das fémeas e, ao contrario, uma dieta somente
de figos contém nutrientes necessarios para sustentar a longevidade e a producéo
de ovos das mesmas. EmA. fraterculusobservou-se uma moducdodo seu tempo de
vida em condi¢cOes de estresse nutricional, principalmente as fémeas, esperando o
momento adequado para a postura de ovos. Uma consequéncia observada foi a
longevidade aumentada quando submetemos os individuos a dieta alternada. Em
condicbes ideais de cultivo destas moscas, sob dieta completa (carboidratos,
proteinas e sais minerais), o0 numero de ovos obtidos e a viabilidade embrionaria
foram significativamente maiores, porém, a longevidade maxima foi menor do que
aguela observada na dieta alternada.

E importante salientarmos que os resultados aqui descritos, além de serem
similares a autores como Carey et al (1998), foram obtidos a partir de moscas de
primeira geracao de criagcdo em nivel laboratorial, 0 que descarta a possibilidade de
uma selecao prévia de individuos resistentes a condi¢cdes controladas de laboratorio
e endocruzamentos.

A influéncia da dieta na expectativa de vida dos organismos (seja de
quantidade energética, seja de desbalanco nutricional) é revisada por Masoro
(2000). A restricdo de dieta ou restricdo caldrica e seus efeitos na expectativa de

vida tem sido e continua sendo uma area de intensa pesquisa em Biogerontologia. A
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restricdo calorica atua aumentando a expectativa de vida, retardando e diminuindo a
progressdo de uma variedade de doencgas associadas a idade, incluindo neoplasias,
e mantendo muitos processos fisiolégicos em estado jovem nas idades avancadas.
Dentro deste contexto, uma questdo que surge é: se 0 bhinémio
reproducao/longevidade nao fosse geneticamente regulado (fosse meramente ao
acaso), como tais espécies poderiam sobreviver com 0 mMesmoO Sucesso que
observamos na espécie A. fraterculusdiante as variagdes ambientais que levam a
modificacdo na disponibilidade de substrato para alimentacao e reproducédo? Esta é
uma questao dificil, mas que hoje representa um dos grandes desafios na area da
Biogerontologia.

Com o objetivo de aprofundarmos os dados obtidos, foi também investigado
neste trabalho o perfil metabdlico em relacdo a dieta e padrdo demografico de
machos e fémeas. Este perfil metabolico ao longo da idade de A. fraterculus

demonstrou-se variavel e sexo dependente nas diferentes dietas, ou seja, a dieta

influenciou na resposta fisiologica desta espécie de mosca-das-frutas parecendo
estar relacionado com o perfil reprodutivo e longevidade.

Os niveis de glicose ao longo da idade de machos e fémeas, nas trés
diferentes dietas,sugerem uma associacao entre gasto energético e comportamento
reprodutivo observado pela queda nos niveis de glicose aos 30 e 60 dias para as
dietas completa e alternada, respectivamente, (Tabela 1). Admite-se que o0 macho
tenha um gasto energético adicional além das funcbes cotidianas para a
sobrevivéncia como a busca de alimento e exploracéo territorial, 0 macho passa a
cortejar a fémea (com danca reprodutiva tipica que inclui batimento de asas por
longos periodos de tempo), competicdo pela fémea (que nao raro inclui disputa com
outros machos e/ou com a propria fémea que o rejeita de modo agressivo) e a
propria reproducdo que inclui em meédia uma cépula de mais de 60 minutos para a
completa transferéncia de esperma (MALAVASI; ZUCHI, 2000). Na medida em que
o macho vai envelhecendo a taxa de glicose volta a aumentar chegando a
apresentar niveis similares aos adultos jovens (sete dias) em machos velhos (100
dias).

Os dados sugerem que nas fémeas o gasto energético estd mais relacionado
com o periodo de amadurecimento das gonadas (primeiros 15 dias) do que com o
periodo de postura de ovos, sugestao fortalecida a partir dos dados observados na

dieta alternada uma vez que o menor pico de glicose passa a ocorrer aos 60 dias de
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idade (equivalente as 7% e 8% semanas) que corresponde periodo de maior postura
de ovos em tais fémeas (Figura 2).

Warburg e Yuval (1997) estudaram o efeito de reservas energéticas no
padrdao comportamental da mosca-das-frutas do Mediterraneo (C. capitata) onde
observaram gue os niveis de glicose nos machos variavam durante o periodo do dia
de acordo com o tipo de atividade. Pela manhd, quando a atividade sexual dos
machos era intensa, 0s niveis de glicose foram baixos e, durante o anoitecer (em
gue se alimentavam intensamente) foram observados niveis muito altos de glicose.
J4, as fémeas ndo apresentaram este tipo de variagdo. Estes dados, juntamente
com os observados em A. fraterculus, mostram que a modulacdo da glicose pode
ser diferencial, tanto durante o dia (relacionado com o tipo de atividade desenvolvida
pelas moscas), quanto durante o periodo reprodutivo (relacionado com o
amadurecimento sexual).

A menor quantidade nos niveis de glicose, no presente trabalho,ocorreu em
machos e fémeas mantidas com dieta de acucar e dieta alternada, em relacdo as
taxas observadas na amostra controle (dieta completa). Esta condicao fisiolégica em
resposta ao desbalango nutricional imposto pelas dietas sem proteina pode estar
influenciando a longevidade. No caso, se existe esta influéncia, a mesma néo seria
igual para 0s sexos, seria negativa para os machos (ja que a expectativa de vida dos
mesmos baixou com as dietas diferenciais) e positiva para as fémeas no caso da
dieta alternada (jJa que a expectativa aumentou). Tal possibilidade ndo pode ser
descartada, dada a diversos estudos feitos com outros modelos experimentais como
Caenohabidtiselegans que relacionam componentes do metabolismo da glicose com
longevidade. Um destes é o produto do gene daf2 de C. elegans que em condi¢fes
de restricdo calorica aumenta em até duas vezes a longevidade desta espécieque
apresenta 56% de homologia com o receptor proteico da insulina humana (KIMURA
et al, 1997; PIERCE et al, 2001). Pelo menos nas fémeas de A. fraterculus, os niveis
de glicose em situacao de restricdo caldrica sdo praticamente dez vezes mais baixos
do que na dieta completa. Entretanto, como a resposta foi diferencial entre machos e
fémeas e como os niveis de glicose também foram baixos na situacédo de dieta de
acucar que baixou a longevidade das moscas, ndo podemos inferir muita coisa. Por
hora, ndo existe como determinarmos tal relacéo: niveis de glicose x longevidade,

entretanto estudos adicionais poderiam esclarecer a mesma, sugerindo-se um
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delineamento experimental em que haja diminuicdo na quantidade de acUcar na
dieta do adulto.

Os niveis de proteina total nas diferentes dietas mostraram um grande pico
desta nas fémeas aos 30 dias de idade, quando mantidas na dieta completa (rica em
proteina) (Tabela 2). Este periodo corresponde ao inicio da postura de ovos
(SALLES, 1995; BORGES et al, 2001). Os machos parecem utilizar a proteina para
a manutencdo corporal e amadurecimento das gonadas, porém, 0s niveis de
proteina total foram muito menores do que nas fémeas, indicando que a glicose € a
fonte mais utilizada para a performance reprodutiva nos machos. A alta
concentragcdo de proteina em adultos mantidos nessa dieta e, principalmente, nas
fémeas, deve estar relacionada a reproducéo, ja que a proteina na dieta constitui um
componente essencial para a producao de odcitos e, posteriormente, esta proteina é
transferida para os ovos através de um processo denominado vitelogénese
(CHAPMAN, 1998). Quanto ao numero de ovos, o periodo de maior postura ocorreu
entre 40 e 60 dias (Figura 2). Estes dados indicam que as fémeas, por possuirem
um substrato rico em proteina na fase adulta, ingerem grande quantidade desta até
os 30 dias de idade (momento em que a fémea esta plenamente madura
reprodutivamente e inicia a ovoposi¢ao). Estes resultados mostram que a ingestao
de proteina foi fundamental para a maturidade sexual (reproducéo) e que a ingestao
unicamente de carboidrato (aglcar) ndo satisfez o requerimento nutricional minimo
para a producdo de ovos e para a viabilidade embrionaria. Resultados similares
foram encontrados por Jacome et al (1995) em Anastrepha serpentina. Estes
autores utilizaram seis tipos de dieta: 1) somente acgucar; 2) acucar e proteina; 3)
acucar e fruto aberto; 4) acucar e fruto intacto; 5) fruto aberto e, 6) fruto intacto. Os
individuos que receberam somente fruto intacto morreram a partir do terceiro dia de
vida. A produgéo de ovos e a sobrevivéncia foram maiores nas moscas mantidas na
dieta contendo acUcar e proteina, seguidas pelas moscas mantidas nas dietas de
acucar e acucar mais fruto aberto. A longevidade e a producdo de ovos foram
menores nas moscas mantidas nas dietas contendo apenas acucar, sendo que
aguelas mantidas com fruto intacto ndo produziram ovos. Uma observacéo
importante, em A. serpentina, foi que as moscas que receberam acgUcar e agua na
dieta desde o primeiro dia de vida foram capazes de sobreviver por longos periodos
de tempo, em comparacdo com as moscas que s receberam acucar a partir do

terceiro dia de vida (privadas de alimento durante trés dias). Portanto, A. serpentina
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parece ser habil a regular e reduzir sua atividade metabdlica até que receba uma
dieta adequada para sua manutencgao e reproducao.

Em algumas espécies como Anastrepha obliqua e C. capitata, o sucesso
reprodutivo depende das fémeas encontrarem frutos em que os imaturos possam ter
performance adequada devendo encontrar fontes de proteinas e carboidratos para
producdo de O6vulos, reproducdo e procura de hospedeiros (HENDRICHS;
HENDRICHS, 1990; HENDRICHS et al, 1991). Um comportamento similar foi
observado em A. fraterculus, quando lhe oferecemos trés diferentes dietas, onde
também observamos uma modulagdo metabdlica do comportamento reprodutivo e
longevidade a fim de contornar suas necessidades nutricionais. Na falta de proteina
na dieta, esta mosca parece abrir mao da reproducdo em um primeiro momento,
utilizando a unica fonte de alimento que foi oferecido através do acucar para suas
manutengdes corporais e sobrevivéncia.

Zucoloto (2000) fez um apanhado geral a respeito da importancia de fontes
proteicas para a performance de moscas-das-frutas em um capitulo intitulado
“Alimentacéo e Nutricdo de Moscas-das-frutas” (MALAVASI; ZUCCHI, 2000).

A ingestdo de fontes proteicas adequadas € importante para as moscas-das-
frutas, tanto na fase imatura como na fase adulta. Em C. capitata, foi demonstrado
qgue a deficiéncia de proteina na fase larval reduziu a emergéncia de adultos e o
tamanho das fémeas adultas; aumentou a duracdo do periodo larval; e diminuiu a
producdo de ovulos durante a fase de pré-ovoposicdo. Durante a fase adulta, nesta
espécie, a privacao proteica reduz a longevidade, a ingestédo de dietas e a producao
de Ovulos aumentando a ingestdo de novas fontes de proteina (CAREY et al,
1998).As fémeas que ingeriram dietas com baixa concentracdo proteica na fase
larval, mas ingeriram quantidade adequada de proteina na fase adulta, ingerem mais
dieta e produzem mais 6évulos que as fémeas que ingeriram quantidade adequada
de proteina na fase imatura, mas foram privadas de proteinas na fase adulta
(CANGUSSU; ZUCOLOTO, 1997). Portanto, a ingestdo de proteinas é necessaria
tanto na fase larval, como na fase adulta, para a viabilidade embrionaria, larval e
para a longevidade e reproducao de moscas-das-frutas.

No caso dos machos, em C. capitata, estes emitem mais sinais sexuais, e
copulam mais quando ingerem fontes proteicas. Provavelmente, as proteinas sejam
imprescindiveis para o desenvolvimento das glandulas responsaveis pela sintese de
feromonios sexuais, como demonstrado em A. obliqua (FERRO; ZUCOLOTO, 1989;
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1990; BLAY; YUVAL, 1997). Além disso, as fémeas que copulam com machos que
ingeriram fontes proteicas dificilmente copulam novamente, ao contrario de fémeas
que copulam pela primeira vez com machos que nao ingeriram proteinas. Os
machos que ingerem proteinas liberam mais espermatozoides durante a copula que
0s machos que néo ingerem. Este fato foi percebido pelas fémeas que néo
copularam novamente (BLAY; YUVAL, 1997).

Quanto ao contetudo hidrico e lipidico nos adultos de A. fraterculus mantidos
nas trés diferentes dietas, a regulacdo do metabolismo também mostrou padrao
diferencial ao longo da idade nos dois sexos. Quanto a estes dois parametros, existe
uma relagdo inversa entre os niveis, ou seja, quando observamos niveis altos de
lipidio, os niveis de agua sao baixos. Esta relacdo pode ser explicada, pela
degradacédo metabolica de lipidios e consequente formacao de moléculas de agua. A
compreensao dos ajustes metabdlicos feitos por estes insetos em resposta a fontes
alimentares na natureza, forneceria importante informacdo para a procura e
utilizacdo do alimento. O caminho pelo qual a mosca-das-frutas maneja suas
reservas energéticas como em estagios imaturos e adultos podem elucidar suas
estratégias de procura pelo alimento em todos os estagios do desenvolvimento. E
esperado que espécies que perderam sua capacidade de sintetizar lipidios, tais
como a mosca-do-mediterraneo C. capitata, possa direcionar a sua atividade
metabdlica para obter fonte energética durante a fase larval, o qual seria de grande
importancia para o desenvolvimento e performance reprodutiva do adulto
(ZUCOLOTO, 1988). Em contraste, as espécies que mantém a habilidade de
sintetizar lipidios como adultos, como Anastrepha serpentina, espera-se que utilizem
uma combinacdo de procura de alimento e estratégia metabdlica para sobreviver
frente as incertezas impostas pela natureza (NESTEL et al, 1985). Jacome et al
(1995), trabalhando também com esta espécie de moscas-das-frutas, evidenciaram
gue as fémeas privadas de alimentos morrem por volta do terceiro dia de idade e as
reservas de lipidios caem drasticamente durante os primeiros dias de vida adulta.
Quando as fémeas se alimentam de sacarose + lIévedo hidrolisado, verificou-se que,
embora os niveis de lipidios caiam nos primeiros dias, sdo recuperados depois. Em
C. capitata, Warburg e Yuval (1997) constataram que existe uma flutuacdo nos
niveis de nutrientes durante o dia em ambos 0s sexos; 0s altos conteudos de lipidios
em fémeas de insetos sdo consistentes com a importancia destes nutrientes em
relacdo as atividades diarias e a reproducdo (SLANSKY; SCRIBER, 1985). Nas
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fémeas de C. capitata, os niveis de lipidios declinam durante o dia, com 0os menores
valores aparecendo no final da tarde; esta reducdo reflete a utilizagdo de lipidios no
processo de ovoposicao durante todo o dia, além das atividades somaticas. Durante
a noite, acontece a reposicdo de lipidios através do processo de lipogénese
(JACOME et al, 1995; WARBURG; YUVAL, 1996). J4, em A. obliqua, experimentos
mostraram que a presenca de lipidios nas dietas ndo é necessaria para o
desenvolvimento desta espécie (MORENO et al, 1997).

No presente trabalho, para A. fraterculus, foi utilizada uma dieta denominada
completa (rica em acgucar, germe de trigo e proteina de soja). O germe de trigo é um
alimento extraido do grdo do trigo muito rico em vitaminas do complexo B, vitamina
E, e fonte de proteinas, carboidratos e sais minerais (calcio, fosforo, ferro e
magneésio). Portanto, foi fornecida uma fonte de carboidratos, proteinas e acucares
para que esta espécie os utilizasse para sintetizar lipidios. Os niveis de lipidio
cairam nos primeiros dias de vida, tanto para machos quanto para as fémeas
mantidos nesta dieta (completa). Muito provavelmente este fenbmeno ocorreu em
decorréncia da utilizacao de lipidio para a adaptacdo metabdlica da mosca a nova
fase do desenvolvimento (adulta), uma vez que na fase pupal todos os compostos,
exceto agua e ar, sdo reciclados e reutilizados, e para o0 amadurecimento sexual.
Esta espécie foi capaz de ressintetizar lipidios apds os 15 dias de idade, porém
qguando ocorreu o pico reprodutivo (apos os 30 dias de idade) os niveis de lipidios
voltaram a cair.

Entretanto, esta regulacdo do conteudo lipidico foi diferencial nas demais
dietas testadas. Na dieta de agucar e alternada, os niveis de lipidios aumentaram
nas fémeas nos primeiros 15 dias e s6 diminuiram apos os 30 dias de idade
sugerindo que a utilizacdo desta fonte para o amadurecimento das génadas ocorreu
mais tarde. A ovoposicao nestas duas dietas também ocorreu mais tarde (pico aos
50 e 70 dias), porém na dieta composta de acucar durante toda a vida dos adultos, a
viabilidade dos ovos foi zero. Os resultados sugerem que a sintese de lipidios néo
foi o suficiente para que os ovos obtidos na dieta de acglucar fossem viaveis,
indicando que a fonte proteica tem um papel fundamental para garantir tanto o
amadurecimento gonadal como a viabilidade embrionaria nesta espécie de mosca-
das-frutas.

Existe uma regulacdo genética diferencial associada a longevidade?

Propondo um Modelo.
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O conjunto dos resultados obtidos neste estudo associado com outras
evidéncias descritas na literatura permite especular a possibilidade de que os
horarios demogréaficos (waitingmode e reprodutivemode) propostos por Carey et al.
(1998) para fémeas de C. capitata poderiam indicar uma regulacdo genética do perfil
demografico dependente das condi¢cbes ambientais.

Neste sentido, modificagbes ambientais incidiriam diretamente sobre a
reproducdo e por consequéncia na longevidade de espécies que vivem em

ambientes instaveis (Figura 3).
5 CONSIDERACOES FINAIS
Neste estudo em que se avaliou o efeito da dieta no perfil demografico

(longevidade e reproducdo) e metabdlico ao longo de diferentes idades de
Anastrephafraterculus, observamos:

- Que a dieta influenciou de modo significativo e diferencial a
longevidade, reproducdo e metabolismo em machos e fémeas da espécie:

- Que a associacdo entre o padrdo reprodutivo e da longevidade em
relacdo a dieta sugere a ocorréncia de uma regulacdo genética diferencial que
age no sentido de manter niveis de plasticidade metabdlica que permitam
espeécies que vivem em ambientes instaveis modular o seu ciclo reprodutivo a fim
de garantir a sua sobrevivéncia segundo as variacbes ambientais [Bronson
(1989) e Browne (1995)];

- Que esta plasticidade reprodutiva seria limitada a um determinado
periodo da vida da espécie, o qual persistindo as condi¢cdes desfavoraveis, néao
conseguiria mais adaptar o seu ciclo reprodutivo, e poderia potencialmente
reduzir o seu tempo de vida como observado na dieta s6 de acucar.

Uma das ideias que é postulada a partir da literatura e dos resultados
obtidos neste trabalho é a de que a longevidade estaria muito mais associada a
reproducdo como um subproduto da plasticidade biolégica, que seria uma
estratégia evolutiva de sobrevivéncia de espécies que vivem em ambientes
instaveis, e que existiria um processo regulatério espécie-especifico, atuando em
cascata, associado as taxas de envelhecimento e longevidade (CHRISTENSEN;
VAUPEL, 1996).
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Figura 3. Modelo de controle e regulacdo da longevidade através de mecanismos de sobrevivéncia
ecologico e evolutivos em espécies que vivem emambientesinstaveis.
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NAZIAZENO E FABIANO: OPRIMIDOS DA SOCIEDADE

NAZIAZENO AND FABIANO: OPPRESSED SOCIETY

ARAUJO, Janaina Fiorenzano ‘!

FERNANDES, Elisiane Alves 2

Resumo : Entender o mundo em relacao as diversidades sociais € algo que abrange
um estudo inteiramente voltado para a maneira de como 0s seres humanos veem
aqueles que nao tém condicfes financeiras para continuar um ciclo natural de uma
vida digna. Enquanto muitos desperdicam dinheiro com coisas vas, outros precisam
se submeter a situacdes desumanas para poderem sobreviver em um mundo pleno
de discriminagbes. Deste modo, e, a partir deste estudo, o objetivo principal deste
artigo, por meio de dois personagens literarios - Naziazeno e Fabiano - sera
compreender como as pessoas, com alto grau financeiro, os tratam, mas, mesmo
assim, eles sobrevivem e conseguem atingir seus objetivos com muitos sacrificios.
Para isso, seré feita uma pesquisa bibliogréfica, utilizando-se dos livros literarios, Os
Ratos, de Dionélio Machado e Vidas Secas, de Graciliano Ramos, 0s quais serdo a
base para o estudo, e além deles, autores como Costa, Lodge, entre outros para
fundamentar a andlise.

Palavras-chave : Opresséo. Personagens. Sociedade.

Abstract : Understanding the world in relation to social diversity is a study that
focuses entirely on the way human beings view those who can not afford to continue

! Mestre em Educacéo pela Universidade Luterana do Brasil (ULBRA). E-mail: jninay@hotmail.com
2 Doutoranda em Educacdo pela Universidade Evangélica do Paraguay (UEP). E-mail:
elisiane@saofranciscodeassis.edu.br

130



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

a natural cycle of a decent life. While many waste money on vain things, others must
submit to inhumane situations in order to survive in a world of discrimination. In this
way, and from this study, the main objective of this article, through two literary
characters - Naziazeno and Fabiano - will be to understand how people, with a high
financial degree, treat them, but nonetheless, they survive and succeed. achieve
their goals with many sacrifices. For this, a bibliographical research will be done,
using the literary books, the Ratos, by Dionélio Machado and Vidas Secas, by
Graciliano Ramos, which will be the basis for the study, and besides them, authors
such as Costa, Lodge, among others to substantiate the analysis.

Keywords : Oppression. Characters. Society.

1 INTRODUCAO

Quantas pessoas em nossa sociedade sdo oprimidas por ndo usarem um
sapato da moda ou ndo vestirem uma calca que a loja famosa lancou ha uma
semana. Preconceitos como esses fazem com que muitas pessoas se sintam
desprezadas no meio social, evitando situacées de convivéncia com colegas de
escola e, até mesmo de trabalho.

A opressédo social, segundo Costa (1999, p. 255) consiste “em monopolizar
privilégios e as possibilidades de acesso a producdo de bens e mecanismos de
distribuicdo de bens na sociedade.” Ao monopolizar bens ou ter muito mais do que
outra pessoa e ndo consiga dividir o que tenha, faz com que os demais sempre
tenham menos e fiquem na miséria. Enquanto, algumas pessoas tém muitos bens,
outras acabam se tornando miseraveis pelo fato de que os que tém acesso nao
sabem distribuir adequadamente os bens.

Isso percebe-se em trechos das obras Vidas Secas e Os Ratos, em muitos
momentos. Segundo Ramos (1998, p. 9), em relacdo a primeira obra, percebe-se: “-
Um bicho, Fabiano. Era. Apossara-se da casa porque nao tinha onde cair morto,
passara uns dias mastigando raiz de imbu e sementes de mucuna. Viera a trovoada.
E, com ela, o fazendeiro, que o expulsara.”

No relato, de Graciliano Ramos, em seu livro, verifica-se a grande opressao
diante de um homem falido tanto emocionalmente quanto fisicamente quanto
financeiramente. Fabiano mais parecia um animal do que um ser humano pelas suas
condicdes. A sua miséria o levara a um estado de penuria e que um fazendeiro com

condicdes financeiras, ao invés de ajuda-lo, expulsa-o.
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Essa é sociedade humana que possibilita e privilegia a opresséo social dos
mais fracos e indefesos, daqueles que somente queriam, como Fabiano, “um lugar
para cair morto”. E com Naziazeno também acontecem os mesmos problemas de
opressao, porém um pouco mais leve, mas sempre 0 monopdlio da riqueza e o
dinheiro sdo indispensaveis para que uma pessoa seja discriminada. Segundo
Machado (1999, p. 29) em sua obra Os Ratos:

— O sr. pensa que eu tenho alguma fabrica de dinheiro? (O diretor diz
essas coisas a ele, mas olha para todos, como que a dar uma explicacédo a
todos. Todas as caras sorriem.) Quando o seu filho esteve doente, eu o
ajudei como pude. Ndo me peca mais nada. Ndo me encarregue de pagar
as suas contas: ja tenho as minhas, e € o que me basta... (Risos.)

Percebe-se que o diretor mostra com uma voz de intolerancia aos seus
funcionarios, mostrando que ele ndo € o responsavel por eles. Sua arrogancia nao
s6 oprime, mas fere a dignidade das pessoas mais pobres que muitas vezes néo
recebem o suficiente para sustentar sua familia.

Com isso, 0 objetivo principal deste artigo € comparar duas obras literarias e
entender como dois personagens sao oprimidos pela sociedade, o que eles fazem
para se defender de toda essa opresséo e 0 que toda essa narrativa se aproxima da
realidade. Para isso, usar-se-4 de uma pesquisa bibliografica com autores que

ajudardo neste estudo, tais como Lodge, Costa, entre outros.

2 A NARRATIVA DE OS RATOS E VIDA SECAS

2.1 Os ratos

Naziazeno, um homem de baixa condic¢do financeira, deseja quitar sua divida
com um leiteiro. Pensa, entdo, em solicitar a um senhor chamado Romeiro, diretor
do local onde trabalha, que ja o socorreu outras vezes quando seu filho estava
doente.

Ao chegar ao trabalho ele tentou varias vezes encontrar Romeiro, mas todas
as tentativas foram sem sucesso. Ficou horas a esperar pelo diretor, procurou no
canteiro de obras, na reparticado e tudo em véao.

Ele dividiu sua preocupacdo com Alcides, que propés ajuda-lo e disse a ele

para procurar Andrade, que lhe devia uma comissdo. Apds andar sob o sol por

132



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

varios quarteirbes e chegar a casa de Andrade, corretor da rua quinze, este lhe
disse que ndo devia nada a Alcides e disse para ele recorrer ao subgerente do New
York Bank, dizendo que quem deveria pagar a comissao era ele. O protagonista,
entdo, vai embora frustrado, pois ja passa da hora do almoco e ainda ndo tem uma
solugdo para seu problema. Pensou em procurar o subgerente para receber a
comissdo, mas achou melhor conversar primeiro com Alcides, sem sucesso.
Resolveu ir a procura do subgerente que estava de viagem para o Rio.

Como o horario de almocar ja havia passado, Naziazeno tinha fome. Porém,
nao tinha dinheiro para o almog¢o. A caminho do local para encontrar o subgerente,
se deparou com uma conhecida, a quem pediu dez mil réis para almocar. Ela Ihe da
uma quantia, porém Naziazeno fica na duavida se ir4 almocar devido ao horario em
que se encontrava. Ao andar pela rua e observar os restaurantes, se deparou com
uma roleta nos fundos de uma tabacaria. Vendo a fome tomar cada vez mais conta
de si, apenas tomou uma agua e decidiu tentar a sorte num jogo. Ele perde entdo o
pouco que tinha e fica sem saber o que fazer.

Sai andando pelas ruas sem rumo e se depara com um senhor de meia
idade a quem ja recorrera antes. Contou 0 que estava passando e pediu um novo
empréstimo, sem sucesso. O homem apenas disse que entendia sua dificuldade,
mas que nao poderia ajudar. O senhor, entdo, sobe num bonde e o deixa para tras.

Perdido mais uma vez, ele fica a andar sem rumo. Passa por ruas com
pequenas construcdes, se depara com um rio e areia e continuar a vagar perdido. A
tarde chega.

No limite de seu desespero ele consegue penhorar uma joia de um amigo,
resolvendo seu problema temporariamente. Compra presentes para a esposa e para
seu filho, indo para casa no inicio da noite. Apos o jantar ele se deita, mas néo
consegue dormir e pensa em ratos roendo seu dinheiro. Sua frio, pois ele tem a
certeza de novas inquietacdes e angustias. Sabe que outros dias o esperam com

novas preocupacoes, dividas para pagar e decisbes a tomar.

2.2 Vidas secas

Quando a narrativa comeca, Fabiano e sua familia, formada pela esposa
Sinha Vitoria, os filhos identificados apenas como Menino mais novo e Menino mais

velho e a cachorrinha Baleia, caminham sob o escaldante sol do nordeste.
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Encontram uma casa abandonada e ali se abrigam, na expectativa da passagem do
periodo de seca.

A chuva chega, e com ela aparece o patrdo, dono da terra, expulsando
Fabiano do lugar. Para continuar na terra, 0 matuto se oferece para trabalhar como
vaqueiro. Recebe roupas, animais de criagdo e alguns produtos para iniciar o
servico, instalando-se em definitivo na fazenda.

Os produtos consumidos pela familia eram oferecidos no armazém do patréo,
mas a precos abusivos. Por isso, Fabiano resolve ir comprar algumas coisas na
cidade mais préxima. Um militar, o Soldado Amarelo, o convida para jogar baralho.
Os dois se dao mal no jogo e o policial desconta em Fabiano, prendendo-o0. Ao voltar
para casa, encara o0 mau humor de Sinha Vitoria, inconformada com sua atitude.

A familia conhece alguns momentos de alegria e de felicidade limitada. Isso
se da, por exemplo, quando o inverno chega trazendo a chuva. No entanto, a
ameaca da cheia causa apreensdo em Sinha Vitoria. Também se dirigem a cidade
para uma ocasido festiva, mas ndo se sentem a vontade ali. A revolta que Fabiano
sente no lugar se repete em outros momentos, mas ele sempre se vé diante da
necessidade de conter sua furia.

Quando desconfia de erros no seu pagamento, por exemplo, reclama com o
patrdo em termos que provocam sua demisséo. Arrepende-se das coisas ditas, pede
desculpas e recupera sua colocacdo. Em outro momento, reencontra o Soldado
Amarelo, que se perdera no campo, e vé a oportunidade de vingar-se da prisédo
injusta. No entanto, acaba por reconhecer no policial uma autoridade que deve ser
respeitada e mais uma vez contém sua revolta.

As aves de arribacdo que cortam os céus em certa ocasido funcionam como
prendncios da seca, que esta de volta. A familia se prepara para nova fuga. Fazem-
no de madrugada, tanto para aproveitar a temperatura mais amena, quanto para
escapar de uma eventual perseguicao do patrao.

Assim, terminam sua historia exatamente como a haviam comecado: fugindo

da seca.

3 A DESIGUALDADE SOCIAL DOS PERSONAGENS FICTICIOS E REAIS

Naziazeno, personagem principal de “Os Ratos” (MACHADO, 1999) sofre
preconceito pelo fato de ele ndo ter dinheiro para pagar o alimento necessario para a
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sua familia: o leite. Este personagem passa horas tentando achar uma solugéo para
conseguir a quantia necessaria para pagar o leiteiro que sé lhe deu mais um dia
para que ele acertasse sua divida. Quantas vezes, muitas familias, desconhecidas
do nosso cotidiano, também buscam uma solucdo para um problema que,
particularmente, para algumas pessoas € irrelevante, ou seja, o alimento para
sustento de um lar num determinado dia.

E numa situacdo de total miséria, temos Fabiano, o personagem de “Vidas
Secas” (RAMOS, 1998), que se difere de Naziazeno, pois este, apesar das suas
dificuldades financeiras, tem um emprego, enquanto Fabiano foge de sua cidade
natal para conseguir sobreviver a seca que atinge o Nordeste. Assim, Fabiano sai a
pé com sua familia, dirigindo-se a uma cidade estranha para tentar sobreviver a sua
miseéria.

Cristina Costa (1999, p. 255) ao abordar este assunto, sugere uma pergunta:
“Se todos possuimos os mesmos direitos, como pode haver grupos que ndo tém
acesso ao minimo de bens produzidos pela sociedade?”

Quando a autora faz este questionamento, ela deixa implicita em sua
pergunta uma afirmacao de que todas as pessoas deveriam ter os mesmos direitos,
mas o0 que se percebe é o contrario. Enquanto muitos tém em abundancia, outros
tém somente um dia ou horas para tentar resolver a sua situagdo e ndo morrer na

miséria, com fome e sem nenhum subsidio para a sua sobrevivéncia.

Conforme afirma Gois (2003, p. 71):

[...]Jo pobre, em certo sentido, possui uma existéncia que ndo o pertence,
afinal nasce na miséria, vive na perseguicdo e morre no anonimato ou na
indigéncia. Sua pobreza é geral — Ihe tiram a chance de viver e de desfrutar
dos bens e alimentos; procuram destruir sua voz e sua capacidade de
transformar a si mesmo e a realidade em que vive.

Deste modo, parece que a pessoa que nasce na pobreza tem seu destino de
seguir na mesma condicdo durante toda a sua vida. Tornam-se o0s invisiveis da
sociedade, pois vivem em total anonimato a ponto de, em determinado momento de
sua existéncia nao terem direito nem de se alimentar como no caso de Fabiano e
Naziazeno, dois homens de familias pobres que estavam buscando sobreviver num
mundo extremamente cruel e que a fome, o frio e a falta de intoleréancia eram suas

maiores companheiras diarias.
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Logo, quantos “Naziazenos” e “Fabianos” existem no nosso meio e nao
sabemos. Quantos buscando um sustento de varias formas possiveis e impossiveis.
Quantas familias sem uma Unica refeicdo em suas mesas, tendo que dividir, muitas

vezes, um unico pao para varios integrantes?

3.1 Naziazeno e o débito ao leiteiro

Naziazeno tem um débito com seu leiteiro. A conta do leite ja esta atrasada
ha vérios dias e ele ndo tem como pagar. Isso se verifica no seguinte trecho do livro:
“... nos deixar sem leite... Lhe dou mais um dia...(COSTA, 1999, p. 9). Este
personagem comeca a procurar maneiras para tentar resolver este problema. A
familia ndo poderia ficar sem o alimento principal do dia e seu filho o que comeria?
No desespero, ndo s6 0 personagem, mas uma pessoa nessas condi¢des vai buscar
véarias formas para sobreviver. Mas o fato interessante € que Naziazeno ndo rouba,
como talvez fariam algumas pessoas desesperadas, mas honestamente tenta
buscar uma solucdo. Como se |Ié no seguinte trecho: “...Impossivel que o diretor ndo
o desaperte. Cinquenta e trés mil réis... sessenta, arredondando. JA uma vez
emprestou-lhe vinte, com toda a boa vontade, logo apés a sua nomeagéo para o
cargo...” (COSTA, 1999, p. 21).

O fato de uma pessoa estar em condicbes de miséria, como € o caso do
personagem principal de “Os Ratos”, ndo significa que ela buscara uma forma
incorreta para sobreviver, pois a maioria das pessoas, mesmo as mais pobres séao
honestas.

Conforme Rosa (2011, n. p.):

A propdsito, publicou-se, em 2007, os resultados de uma pesquisa segundo
a qual os brasileiros de maior renda e escolaridade séo os que mais
adquirem produtos falsificados. Ha também um estudo da Universidade da
Flérida (EUA) segundo o qual 28% das pessoas que furtam cigarros nos
Estados Unidos pertencem a classe alta, e 45% das que carregam roupas
de lojas sdo da classe média. Somadas, as classes média e alta superam
os furtos praticados pelos integrantes das camadas mais baixas da
populacao!

Este trecho vem comprovar que nem todas as pessoas pobres s&o
desonestas e nao precisam necessariamente roubar para terem algo que

necessitam. Naziazeno € um exemplo de uma pessoa que, mesmo em mas
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condi¢bes, escolhe seguir o correto e pedir um dinheiro emprestado ao seu patréo
para assim eliminar a sua divida com leiteiro. Assim, muitos homens e mulheres,
como este personagem, preferem agir honestamente, buscando uma solucéo
adequada para os seus problemas de pobreza, ndo prejudicando a sua dignidade e
nem o seu caréter.

Porém, normalmente o mundo vé essas pessoas como ladras, tornando,
assim, cada vez mais nitido o preconceito a esses seres humanos. E comum ver
individuos que se vestem um pouco melhor ou tem um carro do ano, oprimindo
esses pobres, fazendo-os se sentirem, cada vez, rejeitados e sem dignidade no
mundo em que vivem.

Segundo o site Pobreza Humana (2013, n. p.):

A pobreza pode levar a uma situacdo de exclusdo social, mas nem sempre

isso acontece. Um trabalhador de uma classe social baixa, pode ser pobre e

estar integrado na sua classe e comunidade ou entdo pode sofrer de

exclusdo social por pertencer a outra classe social e assim nao se conseguir
integrar na comunidade.

Este fato acontecia com o personagem Naziazeno de “Os Ratos”, o seu
leiteiro 0 excluia por ele néo ter o dinheiro para pagar o leite. Ele ndo estava sendo
s6 excluido pelo seu principal portador de alimento, mas pelos seus amigos e
vizinhos que ao assistirem a briga com o vendedor de leite, comecaram a encara-lo

de uma outra forma, como podemos ver no seguinte trecho:

Os bens vizinhos de Naziazeno Barbosa assistem ao “pega” com o leiteiro.
Por detras das cercas, mudos, com a mulher e um que outro filho espantado
ja de pé aquela hora, ouvem. Todos aqueles quintais conhecidos tém o
mesmo siléncio... Depois, a hora da saida, eram aquelas caras curiosas as
janelas , com os olhos fitos nele, enquanto ele cumprimentava (COSTA,
1999, p. 9).

Assim, o personagem principal, por causa desta situacéo, deve ter se sentido
extremamente rejeitado, pois ele foi colocado em uma situagcdo de extrema
indignidade. E os demais somente assistiam a situagdo sem, em nenhum momento,
tentar defendé-lo, pois ver a desgraca ndo parece ser cruel para essas pessoas,

principalmente se estao assistindo como a um espetaculo.
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3.2 Fabiano e a busca da dignidade

Fabiano, o segundo personagem a ser estudado em relagcéo a opressao, foge
com a familia da seca nordestina e da fome que invadia aquela regido. Este homem
e 0S seus saem de sua cidade para encontrarem um sustento justo para
sobreviverem, pois o Nordeste estava num momento de crise na agricultura familiar
pela falta de chuva. Este fato pode-se verificar no seguinte trecho do livro: “Os
infelizes tinham caminhado o dia inteiro, estavam cansados e famintos... Tinha o
coracdo Qrosso, queria responsabilizar alguém pela sua desgraca. A seca
aparecera-lhe como um fato necessario.” (RAMOS, 1992, p. 9-10).

A fome, ainda hoje, afeta muitas familias, ndo sO0 as brasileiras, mas a
mundial. A familia de Fabiano estava passando por um momento dificil, ndo tinham
nada. E o fato de ndo terem o0 necessario para sobreviverem fazia com que o
personagem principal se irasse e quisesse até matar seu proprio filho. Muitas vezes,
a pobreza passa a ser um fato destruidor onde o préprio ser humano perde a sua
racionalidade e faz coisas sem ao menos pensar, como foi o caso de Fabiano no
seguinte trecho: “O menino mais velho pds-se a chorar... e Fabiano desejou mata-
lo.”

Segundo a Universidade de Cambridge, a fome faz com que a pessoa se
irrite, pois isso esta relacionado as flutuacdes do nivel de serotonina no cérebro que
ocorre quando a pessoa esta estressada ou sem comer (PRADO, 2011).

Assim, a ira de Fabiano, ndo era porque o seu filho ndo estava bem, mas sim
pela sua fome. O homem e sua familia estavam famintos, fazia dias que néo
comiam. Quantos homens e mulheres, em nosso meio, ndo passam pela mesma
situacdo deste homem que por ndo terem o que comer, ou melhor, o necessario
para a sobrevivéncia trata os seus de uma forma inadequada.

Mas a fome era o seu primeiro obstaculo o qual deveriam enfrentar. Apés
alguns dias de caminhada, eles encontraram uma fazenda, o dono lhes da um
emprego, porém o alimento que eles comiam era comprado no armazém do patréo
que Ihes cobrava um preco abusivo. O que parecia resolvido se torna um pesadelo
para a familia, pois como conseguiriam se sustentar se o dinheiro que recebiam néo
comprava o que as suas necessidades fisicas precisavam.

Percebe-se aqui ndo somente uma opressdo econdmica mas também uma

forma de trabalho escravo, pois o patréo estava querendo sé o seu bem-estar e ndo
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pensava na familia, pois o mais importante para ele era explorar, no trabalho, essas
pessoas, pagando-as um salario indigno e cobrando um absurdo por seus produtos.
Segundo o artigo 149 do Codigo Penal traz a seguinte explicacdo sobre o

trabalho escravo:

sdo elementos que caracterizam o trabalho andlogo ao de escravo:

condicdes degradantes de trabalho (incompativeis com a dignidade
humana, caracterizadas pela violacdo de direitos fundamentais coloquem
em risco a saude e a vida do trabalhador), jornada exaustiva (em que o
trabalhador é submetido a esforco excessivo ou sobrecarga de trabalho que
acarreta a danos a sua saude ou risco de vida), trabalho forgcado (manter a
pessoa no  servico através de fraudes, isolamento geografico, ameagas e
violéncias fisicas e psicolégicas) e servidao por divida (fazer o]
trabalhador contrair ilegalmente um débito e prendé-lo a ele). Os elementos
podem vir juntos ou isoladamente (BRASIL, 1940, p. 38).

O personagem principal e sua familia estavam sujeitos a esse trabalho
escravizador. Eles recebiam o necessario para no outro dia conseguirem voltar ao
trabalho. Este fato ndo é somente literario, pois existem muitas familias que vivem a
mercé de muitos patrdes que querem somente explora-los. Os donos de empresas
ou fazendeiros, como é o caso do patrdo de Fabiano, buscam somente os seus
ganhos, o0 seu enriquecimento. Quanto mais rico um empresario mais escravo pode-
se tornar um operario.

Com tudo isso, 0 ser humano passa a ser um mero animal, pois a dignidade

nao existe para esses homens e nem mesmo eles acreditam que possam ser dignos
de uma vida melhor.
Fabiano, na sua humildade, tinha esperanca que ao menos seus filhos tivessem a
dignidade humana que ele ndo teve. Isso pode-se verificar no seguinte trecho de
Vidas Secas: “Indispensavel os meninos entrarem no bom caminho... Um dia... Sim,
guando as secas desaparecessem e tudo andasse direito...Livres daquele perigo, os
meninos poderiam falar, perguntar, encher de caprichosos.” (RAMOS, 1999, p. 12).

Talvez, esse pobre senhor n&o encontrasse um caminho para a sua
dignidade, mas pensava sempre que seus filhos um dia pudessem té-la. Ele estava
fazendo o possivel para que 0s meninos nao tivessem a mesma forma de vida dele
e de sua esposa. Querer ver seus filhos em dignidade é proprio do ser humano. Os
pais buscam sempre o melhor para seus filhos, ndo querem que eles sofram o que
sofreram, mas, que eles sigam um caminho que os leve a felicidade e nédo a

infelicidade eterna.
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4 CONCLUSAO

O estudo da opresséo social relacionando a personagens ficticios faz com
que se perceba que este modo de exclusédo social ndo se da somente em meios
literarios. Foi possivel, durante a analise, verificar que os personagens citados na
literatura s&o0 0s mesmos que se encontram no ambiente social em que as pessoas
vivem.

Assim, pode-se verificar que entre o literario e o real ha muitas semelhancas,
pois, na maioria das vezes, uma obra literaria imita a realidade para que, muitos que
a leiam, possam ter um pouco mais de consciéncia de que isso acontece no mundo
e muito préximo do olhar de cada individuo.

Naziazeno e Fabiano sdo exemplos ficticios que se apresentou neste artigo.
No entanto, se qualquer pessoa girar 0 rosto para a esquerda ou para a direita,
talvez encontre um Naziazeno precisando de uma ajuda para pagar um litro de leite
ou até mesmo um Fabiano buscando um emprego para dar um dia de refeicdo para
seus filhos e sua esposa.

Logo, no mundo de hoje, ser pobre € nao ter dignidade perante muitas
pessoas. A opressdo existe e ela sO deixara de ser algo real no momento que se
tiver consciéncia de que todos somos iguais e que ter uma classe social elevada nao
basta para ser um ser humano digno. O que fara com que uma pessoa realmente
construa a sua dignidade é o seu carater e a honestidade, pois a partir dela se

percebera a verdade de um homem.
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O ATO DE GESTAR: MATERNIDADE E O USO ABUSIVO DE CRA CK E/OU
OUTRAS DROGAS

GESTATION: MATERNITY AND ABUSE OF CRACK AND/OR OTHE R
DRUGS

PAZZIM, Jllia Vieira L. 1!
STAHLSCHMIDT, Ana Paula 2

Resumo : O estudo investigou a problematizacdo da maternidade associado ao uso
abusivo de crack e outras drogas, a partir de narrativas socio-histéricas, culturais e
psiquicas, inscritas no exercicio de ser mae. Atualmente, o consumo de drogas
ilicitas € indiscriminado entre mulheres e homens adultos e adolescentes ou até
mesmo criangas. Entretanto, surgem dificuldades para a realizagdo do cuidado,
guando o publico alvo sao gestantes usuarias de drogas. Os resultados revelaram
gue grande parte da populacdo materna usudria de crack ndo faz acompanhamento
pré-natal, encontra-se afastada da familia e muitas vezes inserida em contextos de
extrema vulnerabilidade social. Neste sentido, buscou-se identificar acdes em saude
capazes de exercer praticas de cuidado e melhor assisténcia a salude materno-
infantil no cenario do uso abusivo de drogas. O presente trabalho descreve como o
acolhimento e o vinculo entre profissionais de salde e a puérpera usuaria de drogas
pode contribuir para o cuidado e exercicio da fungdo materna.

! Psicologa. Residente multiprofissional em Satde da Crianca no Hospital de Clinicas de Porto

Alegre - HCPA. Graduada pela Faculdade Sdo Francisco de Assis. E-mail: ju_lipert@hotmail.com

2 Psicéloga. Psicanalista. Doutora em Educacao, pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul -
UFRGS. Membro da Associacdo Psicanalitica de Porto Alegre - APPOA. Coordenadora e docente do
Curso de Psicologia da Faculdade Sao Francisco de Assis. E-mail: anapaulamelsl@gmail.com

142



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

Palavras-chave : Psicologia. Gestacdo. Uso de drogas. Gestdo em saude publica.

Abstract : The study investigated the problematization of motherhood associated with
the abusive use of crack and other drugs, from socio-historical, cultural and psychic
narratives, registered in the exercise of being a mother. Currently, illicit drug use is
indiscriminate among adult and adolescent women and men or even children.
However, difficulties arise for the performance of care when the target audience are
pregnant drug users. The results revealed that a large part of the maternal crack user
population does not have prenatal care. They are away from families and often
inserted in contexts of extreme social vulnerability. In this context, we sought to
identify health actions capable of exercising care practices and better assistance to
maternal and child health in the drug’s scenario. Thus, this paper aims to describe
how the welcoming and bonding between health professionals and the postpartum
drug user can contribute to the care and exercise of the maternal function.

Keywords : Psychology. Gestation. Drug use. Public health management.

1 INTRODUCAO

O uso abusivo de crack e outras drogas caracteriza-se por ser um problema
de saude publica e social, tendo seu agravo pela insuficiéncia de agbes politicas
adequadas que atuem de forma preventiva e cuidadosa com a populagdo em
situacdo de risco. Quando o uso abusivo ocorre entre mulheres antes ou durante o
periodo gestacional, o problema torna-se ainda mais complexo, visto que engloba a
mulher e o feto, posteriormente, a diade mae-bebé.

De acordo com o Ministério da Saulde, a saude publica ndo vinha até
recentemente se ocupando de maneira adequada com os transtornos associados a
dependéncia quimica, produzindo historicamente uma importante lacuna na politica
publica de saude. A complexidade do problema resultou na presenca precaria do
Estado, possibilitando a disseminagdo de alternativas de cuidado para igrejas,
clinicas de reabilitacdo, entre outros, com praticas predominantemente
medicamentosas, disciplinares, objetivando prioritariamente a abstinéncia da droga
(BRASIL, 2012a).

A partir de 2003, inicia-se uma discussao sobre o tema nas a¢ces em saude,
o Sistema Unico de Salde (SUS) toma para si a responsabilidade no que diz
respeito a atencéo e prevencao de danos relacionados ao consumo prejudicial de
alcool e outras drogas (BRASIL, 2012b). O problema da dependéncia quimica é
complexo e avangar na qualificacdo da atencdo e da gestdo em saude, voltadas a
dependéncia, requer uma reorganizagcdo com fortes decisdes dos gestores do SUS
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(POGETTO, 2016). Principalmente quando o que esta em pauta € a saude das
mulheres e suas formas de agenciamento com o mundo em diferentes instancias,
inclusive nas ruas (ALMEIDA, 2016).

A problemética do uso abusivo de crack e/ou outras drogas € uma importante
questdo envolvendo as ciéncias sociais e a saude, estando cada vez mais presente
em nosso cotidiano, nas ruas das cidades, dentro dos sistemas de atencdo a
populacdo, e quando se fala em gestantes usuarias de drogas, também nas
maternidades.

Estudos sugerem que o periodo gestacional associado ao uso de drogas
pode acarretar na retirada compulsoria do recém-nascido dos bracos da mée, logo
apos o parto (SOUZA; NOGUEIRA, 2018; XAVIER, et al., 2018). Sem direito a
defesa e submetidas a julgamentos morais, essas maes passam por uma breve
avaliacdo, sendo negado a elas o exercicio da fungdo materna, e também o direito
dos familiares assumirem, enquanto familia extensa, a responsabilidade legal pela
crianca.

Na busca por praticas que possibilitem a problematizacdo da retirada
compulséria de filhos de maes usuarias de crack e/ou outras drogas, o0 presente
estudo tem como objetivo compreender como € vivenciada a experiéncia da
maternidade pela populacdo de mulheres que fazem uso abusivo de substancias
psicoativas, atraves do olhar das equipes de saude.

Neste sentido, foi possivel teorizar acerca do papel que a maternidade ocupa
no imaginario social, adentrando a importancia da relacdo que se estabelece entre a
mae e o bebé, como fungdo primordial para a constituicdo subjetiva. Buscou-se
também descrever desfechos possiveis para a permanéncia da dupla mae-filho,
através do acesso a servicos de saude e encontros vinculares pautados na funcéo

de holding.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo estrutura-se como um relato de experiéncia apoiado em
observacgbes do dia-a-dia de equipes de saude que atendem gestantes usuarias de
crack e outras drogas, buscando construir uma reflexdo entre o real e o simbdlico,
ou seja, entre a vivéncia da maternidade e as possibilidades de vida para a dupla

mae-bebé.

144



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

De acordo com Triviios (1987), a pesquisa descritiva exige do pesquisador
uma seérie de informacdes sobre aquilo que deseja investigar. Esse tipo de estudo
descreve os fatos e fenbmenos de uma determinada realidade, podendo estar
ancorado em estudos de casos, analise documental, entre outros. No que diz
respeito ao relato de experiéncia, Fonseca (2002), explica que o pesquisador néao
pretende intervir sobre o objeto de estudo, mas apresenta-lo tal como percebe.

O presente trabalho tem seu alicerce teorico baseado na Psicanalise, e nas
dimensdes inconscientes nas quais se inscreve 0 conceito de sujeito. Para Freud
(1933), o conhecimento psicanalitico como uma elaboracdo intelectual de
observacfes, tem seu foco nos processos psiquicos inconscientes que possibilitam
o surgimento do sujeito, aquele do inconsciente, e o sujeito real, aquele que carrega
no corpo as inscricbes de sua narrativa (BASTOS, 2011). Neste sentido, abre-se
espaco também para que as observacdes e percepgdes do pesquisador emerjam
como elementos a serem considerados, permitindo que seu proprio inconsciente

seja ator ativo no processo de escrita.

3 EXPERIENCIA DA MATERNIDADE POR MAES USUARIAS DE C RACK E/OU
OUTRAS DROGAS

Ao recorrer as narrativas historicas, pode-se compreender o conceito de
maternidade presente no imaginario social. Segundo Camargo (2014), o ser mae
carrega diferentes significados, de acordo com a cultura e 0 momento socio-histérico
em que ocorre. No inicio do século XVIII ndo havia um conceito de familia
propriamente dito, as pessoas se reuniam em grupos por afinidades consanguineas,
desprendidas de lacos afetivos (PENTEADO, 2008).

J& no inicio do século XIX, o sistema familiar passa a ser o centro das
relagbes afetivas, organizando-se em torno dos filhos. A familia se separa da
sociedade ficando restrita & concepgéo de cuidado em seu nucleo (ARIES, 1978).

Concernia a mulher exercer aquilo que se conhece hoje por maternar, sendo
esta a primeira funcdo da mae junto a crianca. Segundo Aries (1978) maternar
significa receber e introduzir o lactente em um lugar em que a mae é protagonista,
reconhecendo este outro como diferente de si, que depende de suas transmissoes,

para tornar-se sujeito.
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Autores sugerem que a tentativa de compreender o papel das mulheres nos
registros da sociedade é algo bastante novo (MACIEL; MEDEIRQOS, 2017). Durante
um longo periodo foram os proprios homens que descreveram suas atribuicdes na
historia, filosofia e também na arte. A trajetoria percorrida pelo masculino sempre foi
apresentada como universal, enquanto a das mulheres foi inscrita as suas margens.
Nesta perspectiva, as diferencas entre sexo (anatomia) e género, também foram
circunscritas na esfera social, através das interpretacdes e representacdes, que tém
como alicerce as relacbes de poder.

Neste sentido, o papel da mulher no contexto sécio-histérico e cultural foi
associado a capacidade instintiva de cuidar dos filhos e da familia, justificando,
assim, o lugar do feminino na reproducédo e também na maternidade (MACIEL;
MEDEIROS, 2017). Desse modo, quando se coloca em pauta 0 assunto
maternidade e uso de drogas, busca-se ir muito além de maes “relapsas ou
irresponsaveis que consomem drogas indiscriminadamente, a despeito dos riscos
para seus bebés.” (ALMEIDA, et al., 2016, p. 228b).

Evidentemente, ndo se pode desconsiderar os perigos oriundos de tal pratica
para 0s recém-nascidos e suas maes. Autores relatam possiveis consequéncias
como baixo peso ao nascer, baixa estatura, diminuigdo da circunferéncia cefalica e
alteracdes neurocomportamentais (RODRIGUES, et al, 2018). Entretanto, como
observa Kuyava (2013), outros estudos indicam que estes achados sao atribuidos
ao estilo de vida da gestante e ndo a droga propriamente dita.

Por conseguinte, cabe a ampliacdo do tema considerando-se que além de
serem mulheres, elas enfrentam situacdes de vulnerabilidade social, associadas
muitas vezes a violéncia fisica e sexual, necessitando de atencédo e cuidados para
gue tenham a chance de exercer a funcdo materna (BATISTA, FONSECA, PONTES,
2018).

O cotidiano das gestantes usuérias de drogas ou em situagdo de rua €
cercado por diversas dificuldades, destacando-se prioritariamente 0
acompanhamento pré-natal. Ter ou néo este acesso pode interferir
significativamente na saude sexual e reprodutiva dessas mulheres, além de oferecer
riscos a morbimortalidade materno-fetal e infantil (ALMEIDA, et al. 2016).

Estudos revelam que o uso de drogas, em especial o crack, acarreta para as
gestantes usuarias sentimentos de culpa quanto ao cuidado de seu bebé.
(CAMARGO, et al.,, 2014; ALMEIDA, et al., 2016). Diante da possibilidade de ser
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mae e gerar uma nova vida, encontram-se os percal¢os de ter condi¢des reais para

se responsabilizar por isso.

O exercicio da maternidade muitas vezes é sofrido, principalmente por se
tratar dessas mulheres, que por vezes sdo maes e se percebem como
incapazes de assumir e praticar essa tarefa, por se sentirem culpadas e
frustradas, pensando que ndo se encaixam no perfil de boa mae e se
consideram vitimas da droga, transferindo para a substancia utilizada a
culpa pelo fracasso da experiéncia da maternidade (CAMARGO, 2014,
p.30).

Outros estudos problematizam a escolha pessoal dessas maes em optarem
pela continuidade do uso de drogas em detrimento a oportunidade de exercerem a
funcdo materna (MARANGONI; OLIVEIRA, 2013; RODRIGUES, et al., 2017). E
como se constituissem uma relacdo de exclusividade com o uso da droga, seja por
opcédo ou por falta de acesso aos servicos de saude. Nesta perspectiva, é possivel
desmistificar a preferéncia pelo uso da droga ao recém-nascido, visto as condi¢cdes
emocionais e psiquicas que permeiam a vida dessas mulheres.

Winnicott, pediatra e psicanalista inglés, foi um dos pioneiros na andlise da
relagdo que se estabelece entre o bebé e a mée. Trouxe em seu arsenal teorico o
conceito de Preocupacdo Materna Priméria como uma condi¢do psiquica especial

experimentada pela mae frente a chegada do bebé:

Gradualmente, esse estado passa a ser o de uma sensibilidade exacerbada
durante e principalmente ao final da gravidez. Sua duracao é de algumas
semanas apds o0 nascimento do bebé. Dificilmente as mées o recordam
depois que o ultrapassaram. Eu daria um passo a mais e diria que a
memoria das maes a esse respeito tendem a ser reprimidas. Essa condigcéo
organizada (que seria uma doenca no caso de ndo existir uma gravidez)
poderia ser comparada a um estado de retraimento ou de dissociacao.
(WINNICOTT, 2000, p. 401).

As maes preocupam-se com seus bebés a ponto de excluirem quaisquer
outros interesses, de maneira normal e temporaria, de suas vidas. “A méde que
desenvolve esse estado fornece um contexto para que a constituicdo da crianca
comece a se manifestar.” (WINNICOTT, 2000, p. 403). Entretanto, a figura materna
s6 conseguira entrar neste processo se houver um ambiente suficientemente bom
que proporcione condi¢cfes favoraveis para sua ocorréncia.

Neste contexto, a gestante usuaria de drogas necessita de condi¢cdes

psiquicas favoraveis para desejar e cuidar de seu recém-nascido. Ela precisa ser
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cuidada e atendida em suas particularidades, sejam elas fisicas ou emocionais.
Estudos apontam para importancia da atuagdo de politicas publicas neste sentido,
capacitando profissionais de salde para a assisténcia dessas mulheres,
proporcionando-lhes a chance de vivenciar a maternidade (SOUZA; NOGUEIRA,
2018).

A ruptura precoce do vinculo mée-bebé podera causar sérios transtornos no
desenvolvimento psiquico, emocional e também cognitivo da crianca (OLIVEIRA,
2018). A partir da imatura separacdo de maes usuarias de crack e/ou outras drogas
de seus recém-nascidos, investiga-se a possibilidade de problematizar situacdes
gue produzam nessas mulheres a rejeicédo frente ao bebé. Freud em seu texto As
pulsdes e suas Vicissitudes (1915) problematiza o 6dio como polo de ambivaléncia
afetiva, podendo ser fruto da conversdo do amor, ou seja, ha a inversao do contetudo

de uma pulsdo em seu contrario, destacando:

A transformacdo de um instinto em seu contrario € observada apenas em
um caso, na conversao de amor em 6dio. Sendo muito frequente encontrar
os dois dirigidos simultaneamente para o mesmo objeto, tal coexisténcia
oferece o mais significativo exemplo de ambivaléncia afetiva (FREUD, 1915,
p.71).

Tomada pela percepcdo de nao ter condigbes de cuidar de seu bebé, uma
mae pode muito bem dirigir a ele certa carga de 6dio. Compreende-se que nesse
jogo de amar-odiar, a mae que faz uso de substancias psicoativas abre méao de seu
filho, para que ilusoriamente este tenha a chance de crescer e se desenvolver, longe
de seus precarios cuidados. Néo € a toa que inconscientemente a pulsdo amorosa é
transformada em seu contrario, vindo a consciéncia através da expressao de 6dio e
rejeicao.

De acordo com Silveira e Moreira (2006), a experiéncia da maternidade pode
ser uma porta de entrada para uma mudanca de atitude, um desejo de se manter
abstinente pelo filho que esta por vir. Como observa Abruzzi (2011), € essencial que
haja uma rede de apoio para essas mulheres, ja que a prépria familia e o circulo de
amigos podem caracterizar-se como elemento de vulnerabilidade em determinadas
situacoes.

E importante destacar que na maioria dos casos as gestantes usuarias de
drogas nédo estdo inseridas na rede de atencdo a saude, s6 tendo acesso a este

veiculo no momento do nascimento da crianca. Chaves (2011) aponta que oS
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poucos dias que a puérpera permanece na maternidade, caracterizam um tempo
muito curto para trabalhar as questdes de vinculo com a criangca e também com a
familia extensa, no sentido de evitar a separacdo da dupla e a vinculacdo dessa

mulher na linha cuidado para a questéo do crack e outras drogas.

3.1 O papel da mée na constituicdo psiquica da cria  nc¢a

Historicamente, estudos realizados sobre a ruptura dos vinculos familiares na
primeira fase do desenvolvimento infantil, tornaram-se relevantes a partir da
Segunda Guerra Mundial, sob a perspectiva de tedricos como Winnicott, Bowlby e
Sptiz (GALIN; BENETTI, 2010). De acordo com Winnicott (1952), a base para a
saude mental é lancada logo na primeira infancia, tendo como valvula propulsora os
cuidados que a mae dispensa ao bebé.

No inicio da vida, o individuo ndo é uma unidade, é a partir do encontro com o
outro, o outro materno, que este se constitui enquanto sujeito. Nas primeiras fases
do desenvolvimento maturativo do lactente, um papel vital € desempenhado pelo
meio ambiente, proporcionando condicbes favoraveis para o desenvolvimento
(WINNICOTT, 1975).

Pesquisas que evidenciam a relevancia do vinculo mée-filho apontam para a
importancia das marcas advindas das primeiras experiéncias da crianca, através da
relacdo e interacdo com os cuidadores primarios e 0 meio em que estdo inseridas,
como funcao primordial para o futuro envolvimento do sujeito com o mundo externo
(OLIVEIRA, 2018b).

Winnicott (2006) afirmou que o relacionamento da crian¢ca com o0 seu mundo
interno inicia-se através de um padréao gradual que se desenvolve, de acordo com a
experiéncia advinda da relacdo humana entre o bebé e a mé&e. Neste sentindo, a
mae (ou cuidador que realiza tal funcdo) se caracteriza como uma das mais
importantes provedoras de condicdes ambientais e circunstancias satisfatérias para
que ocorra o desenvolvimento emocional da crianca.

Nesta perspectiva, nada pode ser mais relevante para a diade mée-bebé do
gue o contato entre ambos seja pele a pele, através do cheiro, da musicalidade
representada pela voz da mée, o conhecido “manhés”, ou modo como ela o segura e

0 balanca em seus bracos. Parlato-Oliveira e Cohen (2017) explicam que € a relacdo
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mais profunda de amor e, portanto, um dos mais importantes alicerces para a
seguranca e tranquilidade do recém-nascido.

Observacdes feitas a partir do mal-estar causado em criancas que passaram
por experiéncia de cuidado inadequado na primeira fase do desenvolvimento
emocional primitivo evidenciaram que estas vivenciaram sensagbes como
desconforto e ansiedade, associados a separacdo precoce de seus cuidadores
(DALBEM; AGLIO, 2005).

Jonh Bowlby (1907-1990) foi um dos pioneiros em estudar os efeitos nocivos
para o lactente advindos da ruptura na interagdo mae-bebé, logo na primeira
infancia. Seus estudos lancaram luz as primeiras formulacdes e pressupostos do
gue hoje se conhece por Teoria do Apego (TA). Bowlby (1989) considerou o apego
um mecanismo elementar presente em todos os seres humanos. Ou seja, trata-se
de um comportamento bioldégico que responde as necessidades de protecdo e
seguranca do individuo. O apego tem como funcéo a identificacdo de uma figura de
apego (que pode ser tanto os pais biolégicos, como qualquer outra pessoa que seja
responsavel direta pelo cuidado do lactente), que esta disponivel e oferece
continéncia para o sentimento de seguranga e pertenca do bebé (CASSIDY, 1999).

Bowlby (1969) apontou para a existéncia de significativa relacdo causal entre
as experiéncias iniciais do individuo com seus pais ou cuidadores primarios e sua
capacidade a posteriori para estabelecer vinculos afetivos. Assim, compreende-se
que as condicbes que corroboram para o desenvolvimento do apego seguro na
infancia incluem a sensibilidade da figura responsavel pelo cuidado do bebé, em
responder de forma adequada as suas demandas (PONTES, et al. 2007).

Alguns estudos consideram que a sensibilidade materna para identificar as
necessidades basicas do lactente apresentam quatro componentes essenciais:
atencao aos sinais do bebé, preciséo na interpretacdo desses, respostas adequadas
e 0 tempo que a figura materna precisa para responder as exigéncias da crianca
(AINSWORTH, 1969; PONTES, et al., 2007).

A aptiddo da mae em ser sensivel diante das necessidades impostas pelo
bebé, diz respeito também a sua histdria pessoal e vincular com seus cuidadores
primérios (BOWLBY, 1969). E, posteriormente, com a rede de apoio, presente no
ambiente em que a mulher esta inserida (PONTES, et al., 2007).

Diante desta concepcdo de sujeito, compreende-se que a saude mental se

estabelece nos primordios da vida, dependendo das relagBes afetivas e simbdlicas
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que estdo marcadas entre os cuidadores primarios e o bebé, além das relacdes
ambientais e institucionais (FERES-CARNEIRO, et al. 2017). Desse modo, pode-se
refletir e questionar a judicializacdo precoce dos casos ou o0 afastamento
compulsério de bebés, contexto em que a mulher tem seu recém-nascido retirado,
sem que haja algum investimento por parte das equipes de salde e das proprias
politicas publicas, em sua capacidade de criar os filhos.

3.2 Rede de apoio: caminhos possiveis

Dada a importancia da relacdo mée-bebé para a constituicdo psiquica do
sujeito e as marcas advindas da privacdo dos cuidados maternos como um
importante problema na vida adulta, adentra-se aos caminhos possiveis para a
permanéncia da dupla e o devido apoio psicossocial, pautados em praticas de
cuidado em saude com a funcao de holding, a fim de contribuir para a ampliacéo das
dimensdes de vida para estes individuos.

O conceito de holding foi enunciado pela primeira vez, por Winnicott
(1960/1990), para conceituar uma fase do desenvolvimento emocional primitivo, que
corresponde ao periodo em que a mae dispensa cuidados fisicos e psicologicos
essenciais para o processo maturativo do bebé.

Neste sentido, 0s servicos de saude teriam condi¢cdes para o desenvolvimento
de estratégias para a realizacdo do cuidado com o cuidador. Através de praticas que
visem as potencialidades individuais de cada sujeito, objetivando a construcdo de
um espago emocional que possibilite 0 acesso a caminhos para a promocao da vida
(PENELLO, 2013).

Reconhecer a importancia do vinculo entre a figura materna e o recém-
nascido, ndo significa incumbir & m&e como Unica responsavel pela saude mental
futura do sujeito. Aiello-Vaisberg e Tachibana (2008a) observam que essa ideia
equivocada foi construida a partir de fantasias inconscientes que atribuem as maes
“poderes ilimitados” (p. 146), ndo se tendo uma visao clara do desenvolvimento
emocional do individuo. Estas mesmas autoras relatam que uma maternagem
suficientemente boa depende das condi¢des reais de vida da mulher, tanto na esfera
social, quanto no que diz respeito a suas condi¢cfes psiquicas.

Quando ha a compreensao de que o ambiente que circunda a mae afeta sua

capacidade de cuidar dos filhos, surge a necessidade de analisar melhor este
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fendbmeno. Tem-se, a partir do senso comum, o entendimento que a gestante ou
puérpera precisa do pai da crianga ao seu lado, seguido pela presenca de sua
propria mae. Entretanto, “parece-nos imprescindivel levar em conta outras figuras,
tais como os profissionais de saude” (AIELLO-VAISBERG; TACHIBANA, 2008,
p.147), que estdo em contato direto com estas mulheres.

Um dos caminhos possiveis para intervir na separacdo precoce do bindmio
mae-bebé, caracteriza-se pela chegada da gestante ao hospital. Levando em
consideracdo que grande parte dessas mulheres ndo tem acesso ao pré-natal e
também nao estdo inseridas dentro de uma linha de cuidado em saulde, pode-se
problematizar o papel dos servicos de alta, média e baixa complexidade como
ambientes suficientemente bons, proporcionando acolhida e condicbes favoraveis
para o cuidado da dupla (Aiello-Vaisberg e Tachibana, 2008). De acordo com
Winnicott (1983, p. 218):

O ambiente emocional facilitador ao desenvolvimento saudavel dos seres
humanos é aquele que favorece a intensidade de experiéncias de vida e
permite a superacdo dos fatores geradores de mal-estar e sofrimento que
limitam e desqualificam o viver. E também aquele que favorece a
integracdo, personalizacdo e realizacdo; etapas da constituicdo da
personalidade que se da de forma absolutamente criativa e original.

Nesta perspectiva, cabe aos profissionais de saude o desenvolvimento de
acOes voltadas a essas criancas e puérperas, além da identificacdo de indicadores
de riscos que promovam o tratamento adequado, com vistas ao restabelecimento do
vinculo que se constitui entre a mée e a crianca (XAVIER, et al., 2018).

A concepcao que sustenta teoricamente essa estratégia fundamenta-se nos
eixos de promocao de saude, integralidade do cuidado, equidade, resolutividade nas
acOes e prevencao de agravos (GONCALVES, SENA, et al., 2011). Destacando-se,
nesse sentindo, o papel das politicas publicas de saude, como corresponséaveis pelo
cuidado em todos os niveis de complexidade pela saude da mulher e saude da

crianga.

3.3 Futuro do recém-nascido: é ao lado de quem?

Amparados na Lei 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o Estatuto

da Crianca e do Adolescente — ECA — e da outras providéncias, obtém-se o apoio

152



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

legal no que diz respeito ao futuro do recém-nascido. A presente lei discorre sobre a
protecdo integral & criangca e ao adolescente, acentuando que ambos tém direito
assegurado a vida, a protecdo e a dignidade (BRASIL, 1990, art. 1). Quando ha
casos extremos, que evidenciam crueldade com a crianca ou o adolescente, o ECA
preconiza que estes sejam retirados da familia e se efetue o acolhimento
institucional como medida protetiva (GOLIN; BENETTI, 2010).

O ECA (2008) também prevé que criancas em situacdo de risco ou que
passaram por experiéncia de abandono permanecam em acolhimento de forma
temporéria, tendo como direito, nesse periodo, a convivéncia com familiares e
comunidade, no intuito de preservar os vinculos constituidos previamente. Neste
sentido, é de extrema relevancia avaliar cada caso e suas especificidades, buscando
compreender as possibilidades de maes que fazem uso de substancias psicoativas
permanecerem com seus filhos, bem como a existéncia do desejo de exercer a
funcdo materna, além, de respeita-las quando este ndo se fizer presente.

Conforme o artigo 13 da Lei 8.069 (BRASIL, 1990), as gestantes ou maes que
manifestam interesse em entregar seus filhos para adocdo serdo obrigatoriamente
encaminhadas, sem constrangimentos, a Justica da Infancia e da Juventude. J4 o
Art. 19 prevé o direito da crianca e do adolescente em ser criado e educado no seio
de sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurando a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento
integral (BRASIL, 1990, art. 19b).

No paragrafo 3%do Art. 19, constata-se que a manutencdo ou a reintegracdo
de crian¢a ou adolescente a sua familia tera preferéncia em relagdo a qualquer outra
providéncia, caso em que sera incluida em servigcos e programas de protecao, apoio
e promocao, nos termos do § 1° do art. 23, dos incisos | e IV do caput do art. 101 e
dos incisos | a IV do caput do art. 129 desta Lei (BRASIL, 1990, art.19c).

Diante da importancia do investimento por parte de politicas publicas e,
também, por profissionais de saude, nos anos iniciais do desenvolvimento da
criangca como fator preventivo, pode-se tomar como exemplo a atuacdo de Winnicott
como observador engajado durante os bombardeios aéreos em Londres, no periodo
da Segunda Guerra Mundial.

O pediatra e psicanalista inglés foi convocado a opinar sobre um plano de
evacuacao de criancas para longe de suas familias, a fim de que tivessem alguma

chance de sobreviver meio a guerra. No entanto, ciente de sua concepcao de que
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um bebé, nos periodos iniciais de desenvolvimento, necessita de um ambiente
estavel junto a mae ou de quem exerce a funcdo materna, insistiu que as criancas
ficassem em casa pelo menos até os dois anos de idade, a fim de prevenir questdes
ligadas a caréncia afetiva, privacdo de cuidados, além de patologias motivadas pela
situacdo traumatica (SILVA, 2006). Considerou, portanto, 0os riscos provenientes do
afastamento da mée potencialmente mais nocivos para o bebé do que o dos
bombardeios presentes no contexto da guerra.

Nesta perspectiva, antes de qualquer outra medida, deve-se esgotar todas as
possibilidades da crianca ficar com sua mae ou familia extensa, garantido que o seu
destino seja tracado através de sua protecdo integral e garantia de direitos basicos a

vida e a saude fisica e psiquica.

4 CONCLUSAO

Embora a problematica do uso abusivo de drogas esteja presente em maior
proporcao entre os homens, as mulheres constituem um grupo crescente, e bastante
vulneravel, ja que em muitos casos este € acompanhado pela maternidade.

Por meio do estudo, foi possivel compreender que por muito tempo a
maternidade esteve atrelada a um fator puramente biolégico, concedido a mulher
devido a sua capacidade de gestar e dar a vida a outro ser. Através de discursos
religiosos, médicos e sociais, 0 ser mae foi circunscrito historicamente pela via do
feminino, instaurando pela intimidade mae-bebé o processo de maternagem.

Achados tedricos revelaram associacdo entre o conceito de maternidade
presente no imaginario coletivo e o carater de “boa mae”, conferido aquelas que
amam e cuidam de seus bebés de forma incondicional e efetiva. Quando este ideal
de maternidade nédo € alcancado, parecer existir um julgamento moral e exclusdo da
mulher da possibilidade de exercer a funcdo materna. Por fim, evidenciou-se a
importancia de politicas publicas e acbes em saude, capazes de promover o cuidado
dessas mulheres, através da orientacdo dos profissionais de saude quanto a sua
funcd@o primordial no acolhimento destas usuarias nos servigcos de saude de baixa,

média e alta complexidade.
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Resumo : Este estudo pretende analisar as mudancas ocorridas na politica de saude
mental e nas diretrizes da politica nacional de drogas divulgadas pela Nota Técnica
n° 11/2019/CGMAD/DAPES do Ministério da Saude, em fevereiro do ano de 2019.
Para tanto, analisar-se-a a nota técnica em paralelo com a primeira condenacao
sofrida pelo Estado Brasileiro na Corte Interamericana de Direitos Humanos (CIDH).
Nessa feita, a pergunta que este trabalho pretende responder é: essas mudancas
sdo passiveis de gerar efeitos na CIDH? Pergunta-se isso, principalmente porque
hoje, ja passados 15 anos dessa condenagéo, ainda surgem diversas criticas quanto
aos métodos e modelos de tratamento utilizados. Para tanto, primeiro sera analisado
0 caso julgado, bem como os efeitos gerados no territério nacional, apds, sera feito
um estudo acerca do sistema interamericano e da necessidade de cumprimento de
suas normas pelo Estado Brasileiro. Por fim, sera feito um estudo acerca da nota
técnica proposta, para a posterior analise de seus efeitos em ambito internacional. A
metodologia a ser utilizada no presente artigo consistiu na utilizacdo de pesquisa
bibliografia especializada e nas legislacdes brasileiras.
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Palavras-chave : Caso Damido Ximenes. Nota técnica 11/2019. Politica de saude.
CIDH. Saude mental.

Abstract : This study intends to analyze the changes that have occurred in mental
health policy and in the guidelines of the national drug policy disclosed in Technical
Note n° 11/2019/ CGMAD/DAPES of the Ministry of Health, in February of the year
2019. For this purpose, the technical note will be analyzed in parallel with the first
conviction suffered by the Brazilian State in the Inter-American Court of Human
Rights (IACHR). The question that this study intends to answer is: are these changes
likely to have an effect on the IACHR? This question is asked, especially since today,
15 years after this conviction, there are still several criticisms about the methods and
treatment models used. In order to do so, it will first analyze the res judicata, as well
as the effects generated in the national territory, after, a study will be done on the
inter-American system and the need for compliance of its norms by the Brazilian
State. Finally, a study will be done on the proposed technical note, for the later
analysis of its effects in an international scope. The methodology to be used in this
article consisted of the use of specialized bibliography research and Brazilian
legislation.

Keywords : Damido Ximenes case. Technical note 11/2019. Health policy. CIDH.
Mental health.

1 INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo analisar as mudangas ocorridas na
politica de saude mental e nas diretrizes da politica nacional de drogas. Nessa feita,
a pergunta que este trabalho pretende responder é: essas mudancas sao passiveis
de gerar efeitos na CIDH?

Para tanto, primeiro far-se-4 uma analise do caso Damido Ximenes julgado
em 2006 pela Corte Interamericana de Direitos Humanos, porquanto o Dami&o veio
a Obito apos ser vitima de tortura em hospital psiquiatrico. Devido a esse fato, a
familia foi em busca de respostas e diante da inércia do judiciario brasileiro,
encontrou resposta apenas com a condenacédo do Brasil no plano internacional.

Apéds, serd realizado um breve estudo acerca do Sistema Americano de
Direitos Humanos, visto que o Brasil € signatario do Pacto San José da Costa Rica
também conhecida como Convencdo Americana de Direitos Humanos (CADH).

Por fim, serdo estudadas a reforma psiquiatrica ocorrida no Brasil e as
consequéncias discutidas com a publicacdo da nota técnica n° 11/2019 pelo
Ministério da Saude. A Nota reacendeu uma série de questionamentos em relacédo a
utilizacado do tratamento de eletroconvulsoterapia (ECT), bem como, teceu criticas

em relacdo ao aumento de hospitais psiquiatricos e leitos em hospitais gerais.
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2 PRIMEIRA CONDENACAO DO BRASIL NA CIDH: O CASO DAM IAO XIMENES

Em 22 de novembro de 1999 Irene Ximenes Lopes Miranda, irma de Damiao
Ximenes Lopes, apresentou peticio a Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos denunciando as violagcdes dos artigos 4, 5, 11 e 25 da Convengao
Americana sofridas pelo irmao. Foram violados diversos direitos, tais como o direito
a vida, o direito a integridade pessoal, a protecao da honra, a dignidade da pessoa
humana e o direito a recurso judicial.

Nesse viés é importante ressaltar que ha legitimidade da irma da vitima para
denunciar perante a Comissao Interamericana de Direitos Humanos. Isso se da com
base no artigo 44 da Convencdo Americana de Direitos Humanos (CADH), visto que
“qualquer pessoa ou grupo de pessoas” (CADH, 1969, Art. 44) pode apresentar

denulncia a Comissao.

A Comissdo possui dois tipos de competéncia, quais sejam: ratione
materiae e ratione loci. Isso quer dizer que se trata de referéncias a
denuncias de violagdes aos direitos Humanos protegidos pela CADH, bem
como que os fatos alegados ocorreram na Republica Federativa do Brasil,
um dos paises que ratificou a CADH. (SOLANO, 2007, p. 240).

Como sera visto na sequéncia, para fazer uma dendncia perante a Comissao
€ necessario que haja o esgotamento dos recursos internos, entretanto no caso
Damido Ximenes, ha uma exce¢do que se encontra respaldada no paragrafo 35 da

sentenca, que assim julgou:

[...] 35. Nesse mesmo dia, 30 de novembro de 2005, a Corte proferiu
Sentenca sobre a excecdo preliminar, na qual resolveu: 1. Desestimar a
excecdo preliminar de ndo-esgotamento dos recursos internos interposta
pelo Estado. 2. Continuar com a celebragdo da audiéncia publica convocada
mediante Resolucdo da Corte Interamericana de Direitos Humanos, de 22
de setembro de 2005, assim como [com] 0s demais atos processuais
relativos ao mérito e eventuais reparagfes e custas no presente casol...].
(SENTENCA CIDH, CASO DAMIAO XIMENES, 2006, p. 7).

Assim, mesmo com todas as suas especificidades, a denuncia foi aceita pela
Comisséo que notificou o Estado Brasileiro a se pronunciar sobre as alegacdes por
trés vezes. Por causa disso, mais uma denuncia foi levada a CIDH efetuada em 14

de fevereiro de 2000, informando a omissdo das autoridades, levando ao
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conhecimento da CIDH novo caso de tortura ocorrido na mesma Instituicdo, como

referido no relatério de admissibilidade:

Trata-se do senhor Adauto, paciente que foi citado no Boletim de
Ocorréncia da Casa de Repouso, como tendo sido vitima de agressédo que
enfermeiros da referida Casa de Repouso. A peticionaria ndo trouxe a
colacdo nenhum dado que pudesse identificar a vitima, além de seu
primeiro nome. (RELATORIO N° 38 /02 ADMISSIBILIDADE PETICAO
12.237 DAMIAO XIMENES LOPES BRASIL, 2002, n. p.).

O que ocorreu é que o Brasil deixou transcorrer os prazos, ndo prestando
esclarecimentos a Comissdo. O Estado nem mesmo peticionou questionando a
admissibilidade da peti¢ao.

Na sequéncia, em dezembro de 2003 a Comissao publicou o relatorio n®
38/2002 com as recomendacdes ao Estado Brasileiro. As recomendacdes possuiam
prazo de comprimento de um ano e consistiam em determinar que o Estado
procedesse uma investigacdo profunda e adotasse medidas visando barrar novos
casos, recomendando, ainda, o reforgo, monitoramento e supervisdo. Contudo, mais
uma vez o Brasil, ndo moveu esforcos para adotar as recomendacfes efetuadas
pela Comissao.

Diante da inércia do governo brasileiro em tomar providéncias, ndo coube
alternativa & Comissao sendo encaminhar o caso a Corte Interamericana de Direitos
Humanos (CIDH). Diante disso, a demanda chegou na Corte em outubro de 2004,

como é possivel verificar:

[...] em 30.09.2004, tendo em vista o que dispde os arts. 51 e 61 da CADH,
a Comissdo submete a demanda a Corte Interamericana de Direitos
Humanos, por violagBes ao direito a vida (art. 4°); direito a integridade fisica
(art. 5°); protecdo da honra e da dignidade (art. 11) e direito ao recurso
judicial (art. 25), pois entendeu que o Estado Brasileiro

a) faltou com efetividade do processo interno para apurar as
responsabilidades, incluindo a omissdo das autoridades brasileiras;

b) verificou-se irregularidades na investigacdo policial, tendo em vista a
instauracdo de inquérito policial apés 35 dias do fato, prejudicando a
investigacao;

c¢) verificou-se a auséncia de investigacdo imediata, e falta de sentenca de
primeira instancia, tendo em vista que transcorreu 6 (seis) anos do
acontecimento, comprovando a denegacdo da justica brasileira no caso
concreto;

d) e por fim, concluiu que a situacdo se agravou tendo em vista a
vulnerabilidade das pessoas com deficiéncia mental, e o Estado Brasileiro
se encarrega através do Sistema Unico de Salde de cuidar dessas
pessoas, oferecendo protecdo, no entanto, solicita a Corte que ordene ao
Brasil que adote medidas para reparacdo, bem como o ressarcimento das
custas e despesas.
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Com isso, a condenagdo da Republica Federativa do Brasil pela CIDH
ocorreu em 04 de julho de 2006, reconhecendo por unanimidade a responsabilidade
parcial por violacado do direito a vida, conforme previsdo do artigo 4 da CADH e por
violacdo a integridade fisica, conforme artigo 5 da CADH.

A Corte ainda afirmou que os Estados possuem o dever de apurar as
agressoes contra a integridade fisica e pessoal, apontando a falha e considerando a
responsabilidade do Brasil pela violagdo dos direitos j& mencionados. A sentenca
além de referir a inércia juridica do Brasil, consistente na falta de sentenca na
primeira instancia, principalmente apds porque transcorrido seis anos do ocorrido,
também citou o retardamento por parte do Ministério Publico para denunciar e incluir
outros réus ao processo.

Assim, por decisdo unanime, a corte assim sentenciou:

a) garantir, em um prazo razoavel, que o processo interno destinado a
investigar e sancionar os responsaveis pelos fatos deste caso surta seus
devidos efeitos;

b) publicar, no prazo de seis meses, no Diario Oficial e em outro jornal de
ampla circulacao nacional;

c) ser dever de o Estado continuar desenvolvendo programas de
capacitacao profissional para todas as pessoas vinculadas ao atendimento
de salude mental, em especial sobre os principios que devem reger o trato
de pessoas portadoras de deficiéncia mental;

d) que o Estado efetue o pagamento em dinheiro, para a familia da vitima,
no prazo de um ano a titulo de indenizagdo por danos materiais e imateriais
no valor de $ 146.000,00, além do pagamento de todas as despesas que
estes tenham realizado nos processos da Justica Brasileira e no exterior;

e) e por fim, determinou que o Brasil apresentasse a corte um relatorio
sobre as medidas adotadas para o seu cumprimento. (SENTENCA CIDH,
CASO DAMIAO XIMENES LOPES, 2006, p. 83).

No Brasil a decisdo foi publicada no Diario Oficial na Se¢do da Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica através do Decreto-Lei
n° 6.185, momento no qual foi autorizado o pagamento da indenizacdo a familia de
Damido Ximenes Lopes, conforme deciséo proferida pela CIDH.

Como forma de explicar as penas e medidas da decisdo apresentada pela

CIDH, apresenta-se o quadro abaixo:

162



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

REPARACOES DETERMINADAS PELA CORTE NA SENTENCA

DO CASO DAMIAO XIMENES (2006)

Status da
Re Ben i Valor
Reparagio ‘ eficidrins/as ‘ BUaaEs
Dano matarial (perda de ingressos) | Albertina Viana Lopes )% 41.850,00 | Cumprida
Dano material (perda de ingressos) | Irena Ximenes Lopes 1% 10.000,00 | Cumprida

[ramido Ximenes Lopes (a ser
repassado para sua mae)

[amido Ximenes Lopes (a ser
repassado para sua irma)

Dano imaterial 1% 40.000,00 | Cumprida

Dano imatarial US 10.000,00 | Cumprida

Dano imatarial Albertina Viana Lopes U$ 30.000,00 | Cumprida
Dano imaterial Irene Ximenes Lopes U% 25.000,00 | Cumprida
Dano imaterial Francisco Leopoldino Lopes | US 10.000,00 | Cumprida
Dano imaterial Cosme Ximenas Lopes U% 10.000,00 | Cumprida
Custos e gastos processuais Albertina Viana Lopes U% 10.000,00 | Cumprida
gﬁﬁﬁﬁm e Familia Ximenes Lopes | ---sesemeseee Efﬁ;’::ﬂ:me
Publicar a sentenca no Didrio Oficial | Familia Ximenes Lopes. | —-eeeeceeeeeee = | Cumprida

Estabelecer programas de
capacitacao para profissionais que Populagdo brasileira =~ | =eemeemeemeeeee
atuam em sadde mental

Fonte: (ROSATO; CORREIA, 2011, p. 104)

Parcialmente
cumprida

Nesse cenario, é possivel afirmar que o investimento feito pela familia de Damiao
Ximenes na demanda da CIDH obteve diversos resultados positivos, ndo apenas
para si, mas para todas as pessoas que possuem algum tipo de doencgas mentais e

também para pessoas em situacao de vulnerabilidade.

3 SISTEMA INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS: BREVE S
APONTAMENTOS

A Convencdo Americana de Direitos Humanos (CADH) ou também conhecida
como Pacto San José da Costa Rica, foi assinado em 1969, tendo sido ratificado
pelo Brasil através do Decreto 678 de 6 de novembro de 1992. A Convencgdo tem
como objetivo consolidar a liberdade pessoal e a justica social, fundado sempre no
respeito aos Direitos Humanos.

O Pacto San José da Costa Rica é composto por 81 artigos que estabelecem
direitos fundamentais como o direito a vida, a liberdade, a dignidade, a integridade
moral e pessoal, educacdo, entre outros. Essa mesma Convencdo também criou
dois 6rgaos que possuem como finalidade a protecao dos Direitos Humanos que sé&o
a Comissdo Interamericana de Direitos Humanas e a Corte Interamericana de
Direitos Humanos (CIDH).

163



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos foi criada pela CADH como
um orgéo bifronte, ou seja, é 6rgdo da Convencdo e da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA). Possui sede em Washington e tem como missdo promover e
observar a defesa dos direitos humanos. (CADH, Art. 41, 1969, n. p.)

Quando um Estado assina a CADH ele se compromete a aceitar um
monitoramento internacional de violagbes praticadas contra os Direitos Humanos.
No plano internacional trata-se de um avan¢o que marca o futuro da humanidade,
pois 0s paises signatarios aceitaram fazer uma discussao conjunta sobre as praticas
positivas de respeito a todos os Direitos Humanos. (Art. 23, capitulo I, das
DisposicOes gerais do Regulamento da Comissao Interamericana de Direitos
Humanos).

Cabe, ainda, salientar que o objetivo € sempre amigavel, e funciona como um
acordo entre a autoridade publica e as pessoas que tiveram seus direitos violados.
Sendo assim, o que a Comisséo faz vale apenas como uma recomendacdo, néo
sendo de cumprimento obrigatério por parte do Estado. (CADH, art. 41 b, 1969).

Cabe referir, também, que, para o ingresso de peticao individual perante a
Comissdo, é necessario o esgotamento dos recursos internos judiciais e também
administrativos (CADH, art.46.1,1992). Isso é considerado um pré-requisito para que
se possa denunciar um ato danoso sofrido pelo estado de origem.

Conforme Rojas (2007, p. 129) isso contribuiu para a harmonia entre as
relacdes internacionais, tendo em vista que reduziu as o numero de reclamacdes
internacionais. Ou seja, possui 0 objetivo de n&o discutir questdes que poderiam ser
facilmente resolvidas no ambito interno de um Estado. O principal objetivo para
criacdo dessa regra é fazer com que o estado signatario aprimore a aplicacdo de
medidas judiciais, fazendo com que no ambito interno as torne mais efetivas, sendo
cada vez menos necesséria a intervencdo de medidas internacionais, entretanto,
salienta-se que para toda regra sempre ha as excecoes. (Art.46, Inciso |, alinea a,
CADH, 1969, n. p.)

A excecdo a este principio possui previsdo no artigo 46 da CADH, que
determina que esse principio ndo precisa ser aplicado quando néo existir legislacao
interna no Estado, quando por algum motivo ou outro ndo for permitido ou
prejudicados seus direitos, recursos ou mesmo impedidos ou quando houver demora

injustificada no julgamento ou na deciséo por parte do Estado.
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Ja a Corte Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) tem como finalidade
julgar os casos de violagbes dos Direitos previstos na CADH, ocorridas
dentro dos paises que integram a OEA e para os Estados que reconhegcam
sua competéncia. (Art. 62, Il CADH). Corte é um dos tribunais de protecéo
internacional de Direitos Humanos ao lado da Corte Europeia de Direitos
Humanos. (PETERKE, 2009, p. 75).

Ou seja, € um tribunal que julga os casos contenciosos entre os cidadaos e
Estados. O seu propoésito é aplicar e interpretar a Convencgdo Interamericana de
Direitos Humanos, além de também supervisionar a aplicacdo de suas sentengas e
de tais medidas cautelares, ou seja, a Corte basicamente analisa demandas e
suspeitas de que os Estados membros tenham violado direitos ou liberdades
protegidas pela Convencgéo.

Diferentemente das recomendacdes proferidas pela Comissao, as decisdes
da Corte sdo de carater vinculativo para os Estados. Ou seja, em caso de
descumprimento da condenacédo da Corte o Estado Membro passa a ser malvisto
internacionalmente, podendo ser responsabilizado internacionalmente. (Art. 68, Il,
CADH, 1969)

4 A REFORMA PSIQUIATRICA NO BRASIL COMO UMA FORMA D E REPENSAR
AS NECESSIDADES DOS DOENTES MENTAIS

Entretanto, quando se trata de saude mental, existe um entrelagamento entre
as areas do direito e da psicologia, como bem exemplifica Weigert: “[...] a loucura
perigosa, aquela que pratica delitos, passa a ser objeto das areas jus e psi e como
fusdo entre ambos os saberes se transforma em um terceiro discurso voltado aos
anormais.” (WEIGERT, 2015, p. 33).

Isso é claramente percebido, quando se esta diante de portadores de doenca
mental, uma vez que esses individuos ndo possuem razao ou discernimento e em
determinados casos acabam sendo provaveis violadores de Direitos Humanos,
demonstrando claramente como e quando as duas ciéncias entram em harmonia.

E preciso lembrar que a histéria discutiu sobre o que era loucura, insanidade
e (des)razdo em diversos momentos. Na Idade Média, por exemplo, se imp6s o
isolamento, situacéo que influenciou o grande enclausuramento (2015, p. 41). Nesse
momento 1% da populacdo de Paris foi confinada em Hospitais e antigos

leprosarios, deixando a cidade mais limpa e mais segura.
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Ou seja, nessa época, tinha-se a invengdo de um lugar de enclausuramento
obrigatério onde a moral podia castigar de forma cruel, dando inicio a
criacdo dos estabelecimentos de moralidade, retirando os leprosos da
sociedade, transformando uma cidade limpida aos olhos da burguesia.
Quatro tipos de pessoas foram alvos do enclausuramento, quais sejam
perversdo sexual, desordem do coracdo, a libertinagem e a loucura.
(WEIGERT, 2015, p. 42 apud MACHADO, 2005, p. 17).

Nesse cenario € possivel observar que o objetivo do enclausuramento nao
era o tratamento das doencas mentais, mas sim a repressdo pela desordem e
incerteza que era causada por esses individuos na sociedade. “Ou seja, 0 transtorno
mental era tido como uma doenca que causava repulsa e vergonha na sociedade,
por essa razao, os loucos ou desarazoados eram colocados em manicémios, criados
com o intuito de retirar esses individuos do convivio social perdendo o direito,
inclusive, a sua cidadania.” (WEIGERT, 2015, p. 41).

“Dito de outra forma, os individuos considerados como anormais eram
facilmente identificados por terem caracteristicas errante. E, como eram
considerados um perigo, acabaram sendo excluidos e isolados da sociedade.”
(WEIGERT, 2015, p. 41 apud FOUCAULT, 1978, p. 9).

Ja no Brasil a reforma psiquiatrica se deu ap6s denuncias do descaso e
abandono efetuado por profissionais da area da saude mental. Com isso
demonstrou-se para a sociedade que era possivel tratar um individuo com
transtornos mentais em regime aberto, contando com o apoio da sua familia e a sua
participagdo no mercado de trabalho de acordo, respeitando suas limitagdes.
(GONCALVES; SENA, 2001)

De acordo com Hirdes (2007), nas ultimas décadas ha uma intensificacdo das
discussbes no que tange a novos servicos e programas, marcada pela reforma
psiquiatrica, em especial nas décadas de 80 e 90 quando o Brasil passou a ser
signatario da Declaracdo de Caracas que possuia como um dos principais objetivos
a reestruturacdo da assisténcia psiquiatrica dentre outros. “Esse fato serviu como

um marco historico para o setor de saude mental.” (HIRDES, 2007, p. 298).

A reforma psiquiatrica no Brasil ocorreu devido a dendncias sobre a
precariedade das instituicdes, sendo trazido posteriormente a publico.
Importante referir que o Ministério da Saude anteriormente ndo tinha nogao
dos custos, numero de leitos e especificidades necessarias para 0s casos
de individuos com problemas de salde mental. (GONCALVES; SENA,
2001, p. 50).
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Assim, como consequéncia de um longo processo de reivindicacdo é
mobilizacdo social, surgiu a Lei 10.216/01 proporcionadas pelos movimentos da
Reforma Psiquiatrica. A legislacdo trouxe novos conceitos e mudancas nas formas
de tratar e lidar com pessoas portadoras de transtorno mental, e com isto vieram
diversos questionamentos, tais como se haveria a real necessidade das internacoes.

Dessa forma, a lei propiciou um olhar mais privilegiado sobre os tratamentos
alternativos, passando a estimular a utilizacdo de tratamento regular e adequado
através das redes de servicos de atencéo psicossocial sendo um grande avanco na
psiquiatria.

Uma das diretrizes proporcionadas por Britto (2004, p.14), consiste na
evolucdo dos pré-conceitos que existiram e que estdo sendo deixados para tras com

as mudancas como as garantias e direitos da pessoa humana, como refere:

[...] € a construcdo da cidadania para a pessoa com transtorno mental, o
que implica na superacao dos paradigmas psiquiatricos num processo de
transformagédo do pensamento e das atitudes relacionadas a loucura nos
diversos campos que compf8em a sociedade — os saberes, as praticas, as
técnicas, a cultura, o social e o juridico. Por isso a importancia da criacdo e
implantacdo de novas leis que atuem na promocdo destas mudancas e que
garantam a preservacao dos direitos da pessoa. (BRITTO, 2004, p. 14).

Ao longo dessa trajetoria ocorreram muitas mudancas, em especial a
desinstitucionalizacdo dos manicémios, fazendo com que os portadores de tais
patologias retornassem ao convivio social, passando a ser tratada junto a rede se

salde mental sem a necessidade do enclausuramento.

5 A REPERCUSSAO DA NOTA TECNICA 11/2019

Em que pese que iniumeras mudancas tenham ocorrido ao longo dessa
trajetoria, em 2019 o Ministério da Saude publicou a nota técnica n° 11/2019. A nota
traz como objetivo a expansdo dos estabelecimentos de saude mental capacitando
os profissionais da area da saude e também a ampliacdo de hospitais psiquiatricos
com inclusdo de novos leitos e modernizacdo dos equipamentos. (NOTA TECNICA,
11/2019, p. 3).

Ela também determinou que o Servico Residencial Terapéutico (SRT),
anteriormente regulamentado pela Portaria 3588/2017, passa a ser destinado aos
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portadores de transtornos mentais cronicos com necessidades e cuidados especiais
gue néo possuam suporte familiar e ndo tenham condi¢bes financeiras.

Devido ao numero expressivo de patologias mentais que vem surgindo como
por exemplo (Transtorno Afetivo Bipolar, Depressao maior, Depressdo menor,
esquizofrenia entre outros) € possivel observar que objetivo principal da nota técnica
€ organizar o tratamento e a assisténcia aos pacientes e também seus familiares
através de uma forca tarefa entre Unido, Estados e municipios propiciando a
implantacdo de uma rede de servigcos plural, abrangendo diferentes graus de
complexidade. (NOTA TECNICA, 11/2019, p.01)

Com a divulgacdo da nota técnica surgiram iniUmeras criticas, principalmente
em relacdo as mudancas na politica de saude mental e nas diretrizes da politica
nacional de drogas. Destacam-se 0s dois pontos mais debatidos e criticados que
sdo o0 aumento dos hospitais psiquiatricos e segundo a compra de equipamentos de
eletroconvulsoterapia. (NOTA TECNICA, 11/2019, p.06)

Um ponto interessante € sobre a compra de equipamentos para
eletroconvulsoterapia mais conhecida como ECT, necessario explicar o que € e
como essa técnica € realizada, pois € caracterizada como um tratamento

psiquiatrico:

[...] no qual sdo provocadas alteracdes na atividade elétrica do cérebro,
induzidas por meio de passagem de corrente elétrica sob efeito de
anestesia geral, com a finalidade de induzir uma crise convulsiva que dura
em torno de 30 segundos. O tratamento € feito em sessdes e o numero de
aplicagbes é definido pelo médico psiquiatra. (MACHADO et al. 2018,
p.238).

7

Dessa forma, esse tratamento € utilizado em pacientes que possuem
resisténcia a medicacbes, e € um tratamento bastante utilizado em paises
desenvolvidos, por ser eficaz em pacientes com extrema resisténcia a medicacao, e
sempre conta com autorizacdo prévia dos pacientes. (RESOLUCAO CFM 2.057,
2013, art. 21)

De acordo com Fleck (2009): “A eletroconvulsoterapia, embora seja o
tratamento biolégico mais antigo disponivel segue desafiando preconceitos e
mostrando a luz da pesquisa contemporéanea, uma eficacia inquestionavel na
depressdo maior com novos e intrigantes possiveis mecanismos envolvidos.”
(FLECK, 2009, p. 1).
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Ou seja, este método se mostrou muito eficaz se utilizado para as finalidades
condizentes com o plano terapéutica por profissionais responsaveis, sendo utilizado
para diversas doencas psicoOticas, tais como como esquizofrenia, transtornos
esquizoafetivos, bipolaridade, depresséo, entre outras. Nesse cenario, a resposta a
este tratamento costuma ser efetiva e imediata, sendo que nenhum tratamento se
mostrou superior a esse método.

Dessa forma, ha uma avaliacdo realizada de forma minuciosa pelo
especialista em psiquiatria e/ou neurologia, avaliando cada caso concreto
concomitantemente com exames e outras técnicas ja utilizadas. Ainda é importante
salientar que o tratamento ECT somente € iniciado com o consentimento do
paciente, bem diferente do que ocorria nos séculos anteriores. (RESOLUCAO CFM,
n° 1.640/2002)

Dito de outra forma, o tratamento com a ECT tem por objetivo resolver o
problema de forma rapida e eficaz, mas somente é utilizado em casos graves que
nao tem resposta aos meétodos alternativos. Ainda € importante referir que tal
tratamento é feito apenas com o consentimento do paciente ou de seu responsavel.

Nesse cendrio, a nota técnica proposta tem como objetivo central alcancar os
lugares mais vulneraveis, propiciando o fortalecimento da rede de saude. Assim, ndo
se passa a internar somente para limpar a cidade e sim para tentar resolver uma

problematizacéo de saude publica cujos numeros vem crescendo expressivamente.

6 CONSIDERACOES FINAIS

No primeiro momento foi estudado o caso Damido Ximenes e a condenacgao
sofrida pelo Brasil na Corte Interamericana de Direitos Humanos, apés, se explanou,
sobre a CADH e a criacdo da Comissao Interamericana de Direitos Humanos e da
CIDH como o¢rgédos de protecdo aos Direitos Humanos. Também foi realizado um
estudo superficial quanto a necessidade do esgotamento dos recursos internos.

Apos, foram debatidos os pontos mais criticados e debatidos trazidos pela
nota técnica e por fim, foi feita uma analise quanto a utilizacdo desses tratamentos
gue sdao utilizados no mundo inteiro, principalmente pois sdo métodos controversos e
difamados e que acabam por serem taxados de maneira rasa e vazia sem prévio

aprofundamento.
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Diante disso, constatou-se que as mudancas ocorridas na politica de saude
mental e nas diretrizes da politica nacional de drogas, sdo reflexos dos pactos
internacionais ratificados pelo Brasil, a reforma psiquiatrica teve grande colaboracao
para essas mudancas, contudo, se nao forem bem fiscalizadas podem vir a gerar
efeitos e condenagdes no plano internacional.

A condenagéo contribuiu-se para a melhoria dos servicos assistenciais na
area da psiquiatria oferecidos no Brasil, tendo em vista as garantias dos direitos
humanos das pessoas com transtornos mentais conquistadas ao longo da trajetoria.
Para Piovesan (1996, p.313-314) a acéo Internacional e as pressdes internacionais
contribuem para a transformacgédo de praticas governamentais no que concerne as
questdes de Direitos Humanos, conferindo assim, suporte ou estimulos para que
ocorram as reformas internas.

Entretanto, a nota técnica n° 11/2019 ainda é um reflexo da reforma
psiquidtrica e dos tratados ratificados pelo Brasil. Dessa forma, o Estado apds
ciéncia do numero expressivo de pacientes com deficiéncia mental, com o intuito de
nao ser responsabilizado novamente se antecipou e encontra-se tomando medidas
cabiveis para dirimir o impacto e assim ndo sofra novas responsabiliza¢cdes no plano
internacional.

Com isso, conclui-se que, se bem fiscalizados assim como ocorre nos outros
paises, a nota técnica nao trara possiveis violacdes de Direitos Humanos no ambito

do direito internacional.
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Resumo: A gestdo ambiental é necessaria para a adaptacdo das empresas as
exigéncias imperativas do mercado competitivo, visando um desenvolvimento
econbmico coerente com atitudes social e ambientalmente corretas. Este estudo
teve como objetivo identificar e analisar as a¢cdes ambientais praticadas pelas micro,
pequenas e médias empresas estabelecidas em Trés Lagoas-MS e identificar nivel
de conhecimento dos gestores sobre a gestdo ambiental. A coleta de dados foi
realizada por meio da aplicacdo de questionario estruturado direcionados a 11
empresarios e, posteriormente analisados de forma qualitativa. Os resultados
apontam que nenhuma das empresas utiliza sistemas de gestdo ambiental, visto que
0S empresarios possuem pouco ou nenhum conhecimento sobre o assunto, no
entanto, 90% deles destacam que se empenham em economizar energia, agua e

Professora Doutora - Curso de Ciéncias Contabeis - UFMS. E-mail: sirlei.tonello@yahoo.com.br
Professora Doutora - Curso de Ciéncias Contabeis - UFMS. E-mail: tamires.sousa@ufms.br
Graduanda em Ciéncias Contabeis - UFMS. E-mail: luiza.pdvitoria22 @outlook.com

Graduanda em Ciéncias Contabeis - UFMS. E-mail: thamikuriyama@hotmail.com

»r W N P

173



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

insumos. Apenas 45% dos respondentes reconhecem que suas atividades geram
residuos, destacando-se: pneus, embalagens de Oleo, papel, plastico, restos de
materiais de construcdo, 6leo diesel e agua da lavagem dos veiculos e, 18% deles
vendem ou reutilizam os residuos gerados em suas atividades. Conclui-se que a
maioria dos empresarios ndo se considera poluidores e existe uma caréncia
significativa de conhecimento sobre assuntos relacionados a pratica de gestéo
ambiental nestas empresas.

Palavras-chave : Gestdo ambiental. Impactos ambientais. Gastos ambientais.

Abstract : Environmental management is necessary to adapt companies to the
imperative requirements of the competitive market, aiming at economic development
consistent with socially and environmentally correct attitudes. This study aimed to
identify and analyze the environmental actions practiced by micro, small and medium
enterprises established in Trés Lagoas-MS and to identify level of knowledge of
managers on environmental management. Data collection was conducted through
structured questionnaire application targeted to 11 entrepreneurs and later analyzed
gualitatively. The results show that none of the companies use environmental
management systems, since entrepreneurs have little or no knowledge about it,
however, 90% of them point out that strive to save energy, water and supplies. Only
45% of the respondents acknowledge that their activities generate waste, such as:
tires, oil, paper, plastic, construction materials, diesel oil and water from vehicle
washing, and 18% of them sell or reuse waste generated in its activities. The
conclusion is that most entrepreneurs do not consider polluters and there is a
significant lack of knowledge on issues related to environmental management
practice in these companies.

Keywords : Environmental management. Environmental impacts. Environmental
expenditures.

1 INTRODUCAO

Ha uma pressdo crescente para que as empresas avaliem seus impactos
negativos no meio ambiente, levando-as a adotar um comportamento socioambiental
mais amigavel. Muitas empresas tém a consciéncia de que a gestdo ambiental &
necessaria para se adaptarem as exigéncias imperativas do mercado competitivo,
visando um desenvolvimento econdmico coerente com atitudes social e
ambientalmente corretas. De acordo com Sanches (2000), no contexto de negdcios
e considerando as questdes ambientais, se faz necessario novas posturas como um
processo de renovacdo continua das empresas em busca da sustentabilidade,
competitividade e sobrevivéncia. “Contexto de participacdo do empresariado rumo a
consciéncia e as responsabilidades ambientais, também com a preocupagdo de
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adequar os principios de sustentabilidade a realidade dos mercados em que as
empresas estéo inseridas.” (SANCHES, 2000, p. 78).

Assim, as empresas estdo comecando a incorporar conceitos verdes em seus
negocios, visto que, “a sociedade hoje esta mais preocupada com o meio ambiente
[...] pressionam o Estado e as organizacbes para se comprometerem com a
preservacdo do meio ambiente, bem como com a racionalizagdo do uso dos
recursos naturais.” (SILVA; SILVA; MENDES, 2017, p. 248). Empresas de grande
porte tém inserido em suas politicas empresariais, normas internacionais ambientais
gue agreguem valor aos seus produtos, melhoria nos processos produtivos e
atendam as demandas dos stakholders (CAJAZEIRA, 1997). Enquanto que, as
micro, pequenas e médias empresas, apesar de terem alcancado destaque nesta
discusséo nos ultimos anos, ainda possuem muitas restricdes quanto a implantacéo
de conceitos verdes em seus negoécios.

De acordo com Cordano, Marshall e Silverman (2010) as pequenas empresas
possuem mais dificuldades na incorporacdo da gestdo ambiental em relacdo as
organizacdes de maior porte, pois 0 micro e pequeno empresario ndo detém de
todos 0s recursos e competéncias necessarios a implantacdo de uma gestédo
ambiental. Os gestores precisam ter conhecimento e estar capacitados para
compreender as circunstancias que influenciam o sucesso e implementar mudancas
organizacionais que promovem o desempenho ambiental. As PMEs concorrem com
problemas de capacidade de gestéo e escassez de recursos financeiros, dificultando
alcancar o status de empresa ambientalmente responsavel (CASSELLS; LEWIS,
2011). Estas enfrentam dificuldades para mobilizar recursos proprios ou de terceiros
para financiar projetos e investimentos que contribuam para a melhoria das
condicbes ambientais e sustentabilidade socioambiental, distanciando-as dos
conceitos e praticas de gestdo e contabilidade ambiental (FONSECA; MARTINS,
2010).

No Brasil, existe uma ampla base juridica, compostas de normas federais,
estaduais e municipais que tratam das questbes ambientais, relativas a protecédo do
meio ambiente e que apresentam as empresas seus direitos e deveres. No
Municipio de Trés Lagoas, o 6rgdo competente para fiscalizar as normas ambientais
e agir no caso de descumprimento € a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Agronegdcio, por meio da Lei Municipal nimero 2.277 de 01 de julho de 2008 (TRES
LAGOAS, 2008), que “dispde sobre a Politica de Meio Ambiente do Municipio de
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Trés Lagoas, sua elaboracdo, implementacdo e acompanhamento, instituindo
principios, fixando objetivos e normas basicas para a protecdo do Meio Ambiente e
melhoria de qualidade de vida da populacdo” e a lei numero 2.298 de 18 de
novembro de 2008, que instituiu o Sistema de Licenciamento Ambiental - SILAM
“destinado ao licenciamento e controle ambiental de empreendimentos e atividades
de impacto ambiental local, considerados efetiva ou potencialmente poluidores e/ou
capazes, sob qualquer forma, de causar degradacdo do meio ambiente” (TRES
LAGOAS, 2008). O rigor existente nas referidas leis e as adequacbes fisicas
necessarias, tém-se tornado um entrave na sobrevivéncia de muitas empresas no
municipio, devido aos custos ambientais oriundos da implantagdo do processo de
gestdo ambiental, principalmente para as PMEs, que contam com recursos limitados
para a gestdo de seu negdcio.

Diante desse contexto de problematica ambiental que envolve a participacao
das empresas na gestdo ambiental de suas atividades para o uso consciente dos
recursos naturais e minimizacdo dos impactos ambientais, insere-se a seguinte
guestao de pesquisa: Quais séo as praticas de uso e cuidados com o0 meio ambiente
das micro, pequenas e médias empresas estabelecidas em Trés Lagoas-MS e qual
o nivel de conhecimento de seus gestores sobre a gestdo ambiental? Para
responder a este questionamento, o objetivo da pesquisa foi identificar e analisar as
acOes ambientais praticadas pelas micro, Pequenas e Médias Empresas - PMEs
estabelecidas em Trés Lagoas-MS e identificar nivel de conhecimento dos gestores

sobre a gestdo ambiental.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Contabilidade e gestdao ambiental

A gestdo ambiental é um conjunto de politicas e acoes
operacionais/administrativas desenvolvidas por uma organizacdo, que abranja todos
0S problemas ambientais decorrentes da sua operagcdo ou para evitar que eles
ocorram no futuro (BARBIERI, 2006). Tinoco e Kraemer (2011, p. 89) corroboram
destacando que a gestdo ambiental se constitui nas acfes praticadas pela empresa

“para minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente por suas
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atividades. E a forma pela qual a organizagéo se mobiliza, interna e externamente,
para a conquista da qualidade ambiental desejada.”

As organizacfes que estdo aderindo a gestdo ambiental incorporam em sua
contabilidade uma politica de qualidade, estando atenta aos custos ambientais
gerados, evidenciando-os dos demais custos operacionais. Com a contribuicdo da
contabilidade ambiental, por intermédio da mensuracdo e reconhecimento dos
custos ambientais, as empresas tém promovido a sustentabilidade e
concomitantemente adquirido retorno financeiro (TACHIZAWA, 2014).

No entanto, a gestdo ambiental esta se consolidando dentro das empresas
devido a acdes advindas de um conjunto de forgas: “governo, sociedade e o
mercado”. As pressdes da sociedade, frente aos problemas ambientais, resultam na
institucionalizacdo da legislacdo ambiental, que impacta sobre a competitividade das
empresas. Criam-se barreiras comerciais no mercado internacional quando néo
existe uma harmonizacdo da legislacdo ambiental. Outro fator que impacta o
mercado sdo as pressdes dos investidores quanto a minimizacdo dos riscos de
investimentos que podem ser afetados pelos passivos contingentes. Além disso,
existem as pressdes sobre as empresas pelos consumidores que procuram adquirir
produtos e servicos de empresas com responsabilidade socioambiental (BARBIERI,
2006).

Os questionamentos acerca da gestdo ambiental das empresas na sociedade
trouxeram consigo uma nova perspectiva de visualizacdo da contabilidade: a
contabilidade ambiental - que passou a ter status de novo ramo da ciéncia contabil
no ano de 1998 (TINOCO; KRAEMER, 2011). Com isso, a “contabilidade ambiental
comeca a ser um elemento essencial na politica ambiental, no tratamento dos
eventos ambientais, segundo refletem as diversas propostas e normas contabeis
que, tanto no ambito nacional como internacional, vém se pronunciando.”
(ROSSATO; TRINDADE; BRONDANI, 2009, p. 77).

A contabilidade ambiental “pode ser entendida como a atividade de
identificacdo de dados e registro de eventos ambientais, processamento e geracao
de informacdes que subsidiem o usuério servindo como parametro em suas tomadas
de decisdes”. Assim, uma alternativa para incrementar o inter-relacionamento da
empresa com O meio ambiente e torna-las mais transparentes perante aos

stakeholders é potencializar os informativos da contabilidade relacionados aos
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eventos ambientais, obtidos por meio de demonstragbes complementares, geradas a
partir dos registros extraidos da contabilidade (PAIVA, 2003, p. 17).

No Brasil, a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica 15 (NBC T 15) do
Conselho Federal de Contabilidade, estabelece procedimentos para evidenciacao de
informagdes de natureza social e ambiental. A NBC T 15 estabelece padrdes para a
evidenciacdo e divulgacdo das agOes socioambientais apresentadas no balanco
social ou relatorio de sustentabilidade da empresa. O “balanco social é um
instrumento de gestdo e de informacdo que visa evidenciar, de forma mais
transparente possivel, informagfes contdbeis, econébmicas, ambientais e sociais, do
desempenho das entidades, aos mais diferenciados usuarios.” (TINOCO;
KRAEMER, 2011, p. 63). Complementando este demonstrativo tem-se a
Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA) que, “representa um dos elementos
componentes do balanc¢o social e tem por finalidade evidenciar a riqueza criada pela
entidade e sua distribuicdo, durante determinado periodo” (NBC TG 09). Essas
ferramentas de evidenciacdo e divulgacdo das acbes socioambientais estédo
disponiveis e sua implementacdo é viavel a todas as empresas, de qualquer ramo

de atividade ou porte, sejam elas: micro, pequenas, médias ou grandes empresas.

2.2 Gestdo ambiental e as Micro, Pequenas e Médias Empresas

A gestdo ambiental € um desafio de toda a sociedade, sobretudo das
organizagcdes, uma vez que, independentemente de seu porte, cada empresa
contribui de forma direta e indireta no esgotamento dos recursos naturais ou altera o
meio ambiente, seja ha obtencao dos insumos, processamento ou saida de bens ou
servicos aos seus clientes (DIAS, 2011). Contrariamente as praticas gerenciais do
mercado, a gestdo ambiental ndo € limitada as grandes empresas, também se aplica
as micro, pequenas e médias empresas.

A seguir, o Quadro 1 apresenta alguns estudos sobre gestdo ambiental em
micro, pequenas e médias empresas, destacando principais barreiras para a
implantacdo da gestdo ambiental nestas empresas, o papel das incubadoras de
empresas em agdes ambientais, estudos sobre os impactos ambientais das micro e
pequenas empresas e 0 nivel de conhecimento dos empresarios sobre questbes

ambientais.
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Quadro 1 - Pesquisas sobre gestdo ambiental em PMEs

Autores Foco da pesquisa e principais resultados
Apresentar uma sistematizacdo das principais barreiras e facilitadores da
Martins, implantacdo da gestdo ambiental em pequenas e médias empresas. Os

Escrivao Filho e
Nagano (2016)

resultados mostraram os fatores internos das PMEs ligados a gestao, estrutura,
recursos, competéncias organizacionais como 0s mais criticos para a
implantacdo e manutencéo da gestdo ambiental.

Azevedo e
Martins (2010)

Reflexdo sobre o papel das incubadoras de empresas no apoio a praticas
ambientais por micro e pequenas empresas, reconhecendo as debilidades
estruturais das empresas de pequeno porte e as dificuldades para a realizagédo
de investimentos ambientais. Destacaram-se dois resultados: a) a baixa
importancia atribuida, pelas incubadoras (e pelas empresas abrigadas) ao
desempenho ambiental; e b) a auséncia de estimulos, pelas incubadoras, aos
investimentos ambientais.

Farias e Teixeira
(2002)

Analisar qual a percepcao dos micro e pequenos empresarios com relagao aos
impactos que sua empresa vem trazendo ao meio ambiente. Apesar de terem
sido registradas diversas formas de poluicdo ambiental, como a emissédo de
gases, de residuos solidos e liquidos, essas empresas ndo tém adotado
medidas de tratamento ou reaproveitamento desses residuos. A atuacao do
governo é vista como insuficiente e a maioria nunca sentiu qualquer tipo de
pressao vinda da comunidade pela poluicdo causada. Os empresarios da
regido, de forma geral, ndo se consideram poluidores e ndo tém consciéncia
dos impactos ambientais causados por sua empresa.

Freitas e
Almeida (2010)

Abordagem para avaliar o nivel de consciéncia ambiental em meios de
hospedagem, segundo a percepcao dos empresarios/gerentes e dos hdspedes
dos estabelecimentos. Os resultados revelaram que os héspedes consideram
importante a pratica de acdes ambientais, mas nao as praticam totalmente e
muitos ainda ndo demonstram interesse em conhecer as acles praticadas
pelos estabelecimentos de hospedagem. Por outro lado, empresarios/gerentes
também apresentam interesse pela questao ambiental e praticam ag6es em prol
do meio ambiente em seus estabelecimentos, mas ainda existe uma caréncia
significativa em termos de conhecimento sobre o assunto e das préticas
ambientais em seu setor.

Baumbach,
Prado Filho e
Fonseca (2013)

Analisar os desafios ambientais e o0s niveis de atendimento & ISO 140001:2004
de trés empresas mineradoras de pequeno porte. A ISO 14001:2004 é pouco
adotada entre pequenas empresas, apesar dos varios beneficios ambientais e
operacionais que a norma pode trazer. Diversos autores tém incentivado
pesquisas sobre as particularidades dessas organizacfes, de modo a identificar
fatores que possam incentiva-las a aprimorar seus sistemas gerenciais. A
andlise dos dados mostrou niveis relativamente baixos de atendimento aos
requisitos de sistemas de gestdo ambiental proativos. As empresas estudadas
desconhecem a magnitude dos impactos que provocam no meio ambiente.

Uhlaner et. al
(2012)

Envolvimento de PMEs em praticas de gestdo ambiental, com base numa
amostra aleatéria de 689 PMEs. Varios fatores endogenos, incluindo a
tangibilidade do setor, tamanho da empresa, orientacdo inovadora, influéncia
da familia e beneficios financeiros percebidos da conservacdo de energia,
preveem o nivel de envolvimento de uma PMEs em praticas de gestdo
ambiental selecionadas.

Revell, Stokes e
Chen (2010)

Estudos sobre as praticas ambientais de PMEs no Reino Unido e em outros
paises demonstram que 0s proprietarios-gerentes subestimam os impactos
ambientais de suas empresas e resistem a gestdo ambiental devido a seu custo
percebido. No entanto, uma recente pesquisa com 220 PMEs sugere que essa
postura esta mudando, visto que os gerentes/proprietarios estdo envolvidos
ativamente na reciclagem, eficiéncia energética, compra e venda responsavel e
esforcos para reduzir suas emissées de carbono. Ou seja, eram motivados nao
apenas pela obrigacéo legal e preocupacédo ambiental, mas pelos potenciais de
economia de custos, captacdo de clientes, retencdo de funcionarios e boa
imagem da empresa.

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Abordar o tema gestdo ambiental para estas empresas € importante e, um
desafio aos profissionais da contabilidade. Primeiramente pelo nidmero expressivo
destas, que, no Brasil, totalizam 6,4 milhdes de empreendimentos e geram 16,1
milhdes empregos (SEBRAE, 2018). Por outro lado, de acordo com Martins,
Escrivao Filho e Nagano (2016, p. 170) existem fatores contingenciais que limitam a
gestdo ambiental aos pequenos empreendimentos, tais como: “falta de
conscientizacdo dos gestores relativo aos beneficios da gestdo ambiental, falta de
conhecimento e consciéncia dos danos ambientais que os empreendimentos podem
causar, caréncia de recursos humanos e financeiros, falta de tempo e de
informagdes aos dirigentes.”

Cordano, Marshall e Silverman (2010) também salientam que estas empresas
NAo possuem recursos e competéncias basicas a aplicacdo de uma gestdo
ambiental. Encontram-se atrasadas em termos de empresas ecoldgicas devido a
problemas de gestdo e de recursos, que se traduz, muitas vezes, em falta de
vontade e/ou incapacidade de comprometer-se com melhorias ambientais
(CASSELLS; LEWIS, 2011). Nesse sentido, Leone (1999) corrobora com as
seguintes especificidades organizacionais que limitam a atuagcdo das micro e
pequenas empresas: a gestdo é centralizada no proprietario, a estratégia da
empresa € intuitiva e pouco formalizada, a estrutura organizacional € simples,
escassez de recursos e dificuldades gerenciais.

Diante da visdo desses autores, entende-se que as acOes ambientais
desenvolvidas nas micro, pequenas e médias empresas, quando desenvolvidas, sédo
reativas ao cumprimento de normas e legislacdo ambiental. No entanto, “é
necessario estimular a conscientizacdo ambiental na sociedade, o que pode ajudar
0S gestores a se engajar em comportamentos proativos proporcionando melhorias
para o meio ambiente. A “gestdo proativa e sistémica das questdes ambientais traz
maior possibilidade de conciliar agdes voltadas para a melhoria do meio ambiente
com um desempenho econdmico superior das empresas” e, além disso, melhorar a
imagem institucional — “os clientes e a sociedade conferem legitimidade e
reconhecimento a essa postura estratégica.” (MARTINS; ESCRIVAO FILHO;
NAGANO, 2015, p. 232).

O comportamento proativo pode conferir beneficios econémicos, de economia
de custos e incremento da receita, e beneficios estratégicos as empresas. Isso

implica em préticas ambientais de reducédo de consumo de agua, energia, matéria-
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prima, embalagens e insumos, minimizacdo do tratamento de residuos e efluentes,
reciclagem, venda e aproveitamento de residuos, implantagdo de tecnologias limpas,
controle e reducdo dos impactos no meio ambiente devido as operac¢des ou produtos
(TINOCO, KRAEMER, 2011).

Internacionalmente, estudos demonstram o comportamento proativo nas
PMEs, como € o caso da pesquisa realizada por Aragén-Correa et al. (2008) com
108 pequenas e médias empresas do setor de reparo automotivo no sul da
Espanha, revela que as PMEs vao além do comportamento reativo de conformidade
regulatéria, realizando praticas proativas de prevencdo da poluicdo. Além disso,
estas empresas demonstram um desempenho financeiro significativamente positivo.
As empresas que implementam sistemas de gestdo ambiental tendem a descobrir
meios inovadores para prevenir ou reduzir os desperdicios de processos
ineficientes, tais como: a reducdo das emissfes atmosféricas, de residuos sélidos,
reducdo do uso de energia e maior atividade de reciclagem (CORDANO;
MARSHALL; SILVERMAN, 2010).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa classifica-se como qualitativa, partindo de uma revisdo da
literatura sobre o tema gestdo ambiental com foco nas micro, pequenas e medias
empresas em livros e artigos cientificos nacionais e internacionais. Na revisdo da
literatura o pesquisador busca compreender as diferencas e semelhancas do seu
estudo com pesquisas anteriores, encontrando respostas sobre o que ja foi
descoberto sobre o tema pesquisado, que conceitos sao utilizados ou contestados, o
que ainda néao foi estudado (FLICK, 2009). Ainda, de acordo com Flick (2009, p. 37),
“a pesquisa qualitativa dirige-se a analise de casos concretos em suas
peculiaridades locais e temporais, partindo das expressoes e atividades das pessoas
em seus contextos locais”. Ou seja, permite 0 estudo e a compreensdo de um
fenbmeno em seu contexto, por meio de pesquisa de campo a partir da perspectiva
das pessoas envolvidas (GODOQY, 1995).

A pesquisa foi direcionada aos micros, pequenos e médios empresarios de
Trés Lagoas/MS, tendo como instrumento de coleta de dados um questionario
aplicado a 11 empreendimentos. A definicdo da amostragem foi ndo probabilistica

por acessibilidade ou conveniéncia (GIL, 2008), ressaltando-se que a disponibilidade
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de tempo por parte dos empresarios responderem aos questionamentos foi uma
dificuldade enfrentada na pesquisa, uma vez que, na maioria dos casos, estes sao
responsaveis pela gestdo e parte operacional de sua empresa. De acordo com Gill
(2008, p. 94), a amostragem por acessibilidade “constitui 0 menos rigoroso de todos
os tipos de amostragem, destituindo-se de qualquer rigor estatistico. O pesquisador
seleciona os elementos que tem acesso, aplicando este tipo de amostragem em
estudos exploratérios ou qualitativos, onde ndo € requerido elevado nivel de
precisao”.

O questionario foi estruturado com os seguintes topicos:

a) perfil do empreséario e do empreendimento;

b) utilizacdo de recursos naturais;

Cc) emissao de gases;

d) geracédo de residuos e sua destinagao;

e) nivel de conhecimento sobre a gestdo ambiental.

Para a sistematizacdo e organizacdo dos dados utilizaram-se recursos do
Excel, com a elaboracdo de quadros e graficos que expressam o0s resultados da
pesquisa. De acordo com Gil (2008, p. 175), na pesquisa qualitativa “ndo ha
formulas ou receitas predefinidas para orientar os pesquisadores” na organizacao e
analise dos dados, passando a “depender muito da capacidade e do estilo do
pesquisador. Na analise qualitativa o elemento humano é fundamental.”

Na pesquisa qualitativa a analise e interpretacdo dos dados ocorre
simultaneamente. “A interpretacdo € a obtencdo de um sentido mais amplo para os
dados analisados, o que se faz mediante sua ligagcdo com conhecimentos
disponiveis.” (GIL, 2008, p. 178). Neste caso, foram analisados e interpretados os
resultados com base em estudos ja realizados, anteriormente, sobre o tema gestao

ambiental em micro, pequenas e médias empresas.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secéo apresentam-se os resultados da pesquisa realizada com micro,
pequenas e médias empresas de Trés Lagoas/MS. Foram realizadas perguntas

abertas e fechadas com o intuito de identificar o perfil do empresario e do

empreendimento, as praticas de utilizacdo de recursos naturais, emissdo de gases,
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geracdo de residuos e sua destinacdo e, o nivel de conhecimento sobre a gestao

ambiental.

4.1 Perfil dos empresarios e dos empreendimentos

Os resultados apontam que a média de idade dos empresarios é de 40 anos
sendo 45,5% deles do sexo masculino e 54,5% feminino. Quanto a escolaridade,
nota-se um elevado grau de instrucdo, 73% (8 pessoas) dos respondentes possuem
ensino superior completo e os demais possuem o0 ensino médio. As pessoas que
fizeram parte da pesquisa ocupam cargos de administradores e proprietarios das
empresas.

Das 11 empresas que compde a amostra da pesquisa 82% (9 empresas) sao
classificadas como Micro e Pequenas Empresas (MPES) e apenas duas empresas
de médio porte. Quanto ao setor de atuacdo, 6 empresas do setor de transporte — 4
micro e pequenas empresas e 2 de médio porte, 3 micro empresas do setor de
prestacao de servicos e 2 micro empresas do setor da construcao civil.

Questionados sobre a utilizacdo de algum Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA), 100% dos respondentes relatam que ndo possuem SGA, o que evidencia
uma grande caréncia nestas empresas na implantacdo de SGA, assim como, a
necessidade de evidenciacédo e divulgacdo de demonstracoes de responsabilidade
socioambiental, pois apenas um dos respondentes mencionou que a empresa
divulga informacdes socioambientais, por meio do Relatorio de Sustentabilidade. No
entanto, a maioria das empresas possui licenciamento ambiental (64%), sendo que
todas estas empresas licenciadas adquiriram a licenca no mesmo ano de fundacgéo
da empresa. Estes resultados confirmam postura reativa destas empresas
(CORDANO; MARSHALL; SILVERMAN, 2010, CASSELLS; LEWIS, 2011) ao
contrario da pesquisa realizada na Espanha onde as praticas ambientais vao além
do comportamento reativo de conformidade regulatoria, cumprimento de normas e
legislacdo ambiental, realizando praticas proativas de prevencdo da poluicdo
(ARAGON-CORREA et al., 2008).
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4.2 Utilizagao de recursos naturais pelas empresas pesquisadas

As fontes de recursos naturais utilizados pelas empresas se limitam a energia
elétrica e 6leo diesel, 9 (82%) utilizam energia elétrica e 4 (36%) utilizam 0leo diesel,
sendo que apenas duas empresas utilizam tanto uma quanto a outra fonte de
energia 1 empresa da construcao civil e outra empresa do setor de transportes,

conforme ilustrado no Gréafico 1.

Gréafico 1 - Fontes de recursos naturais

100%
82%

80%

60%

40% 36%

20%

0% _
Energia Oleo Diesel

Fonte: Dados da pesquisa

As pesquisas evidenciaram o empenho dos empreendimentos em
economizar energia, agua e insumos. 90% das pessoas responderam que se
esforcam para reduzir o consumo de recursos naturais, utilizando estratégias de
racionamento de energia, reutilizacdo das aguas e conscientizacao dos funcionarios.
Apenas uma das empresas nao respondeu ao questionamento. A seguir descreve-

se algumas das ac¢fes citadas nos questionarios para economizar recursos naturais:

e Se sair para resolver alguma coisa, mesmo que seja rapido, desligar
0 monitor e apagar a luz da sala. Reutilizar 4gua quando possivel e
também utilizar 4gua da chuva (Empresa 1).

» Desligar equipamentos apos utilizacdo. Reutilizagdo da agua
(Empresa 2).

 Nao ligar ar condicionado sem necessidade e desligar todos os
aparelhos durante a noite (Empresa 3).

e« Buscamos utilizar os equipamentos de maneira eficiente para
economia e reutilizagdo da agua (Empresa 4).

As respostas giram entorno do uso racional de energia elétrica e agua. Estas
atitudes sado legitimadas pelos conceitos de Tinoco e Kraemer (2011) e Martins,
Escrivdo Filho e Nagano (2015), quando ressaltam que podem conferir beneficios
econdmicos e possibilidade de conciliar agées voltadas para a melhoria do meio
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ambiente. Quanto aos insumos nado existe estratégia de economia e, ainda,
evidencia-se pelos resultados obtidos na pesquisa que ndo h& esforcos para

aguisicao de matéria-prima e insumos biodegradaveis.

4.3 Emissao de gases, geracdo de residuos e sua des tinagéo

Apenas as empresas do ramo de transportes mencionam que emitem gases
poluentes na atmosfera (55%), dentre os quais se destacam a emissdo de CO2,
HC1 e CH4. No questionamento sobre quais estratégias utilizam para minimizar a
emissdo destes gases, apenas trés empresas relatam as acdes que desenvolvem
para minimizar tais impactos, resumindo-se em troca de Oleo catalizador e
manutencao constante da frota de veiculos. Pesquisa realizada por Farias e Teixeira
(2002), destaca que os empresarios, de forma geral, ndo se consideram poluidores e
ndo tem consciéncia dos impactos ambientais causados, além disso, a atuagédo do
governo na fiscalizacdo é insuficiente e a sociedade ndo pressiona as empresas
pela poluicdo causada.

Quanto a emissdo de residuos solidos, 45% das pessoas responderam que
0s emitem e, dentre estes, 40% acreditam que os residuos: pneus, plasticos e restos
de construcao civil, possuem potencial de comercializacdo. A respeito dos residuos
liquidos, 36% admitiram que os emitem, destacando os residuos de 6leo diesel,
tintas e agua sujas de lavagem de veiculos. Quanto as acfes que minimizem estes
tipos de residuos, 60% responderam que ndo fazem nenhuma atividade, dentre as
empresas que desenvolvem acdes de minimizacdo e tratamento de efluentes,
destaca-se troca de pneus, inspecado de frotas e descarte correto dos residuos

sélidos e liquidos. O Quadro 2 demonstra estes questionamentos.

Quadro 2 - Residuos solidos e liquidos e acdes de minimizacdo de impactos
Tipo de residuos e a¢cbes de minimizacao de

Questdes Sim | Nao |.
impactos
Pneus, embalagens de 6leo, papel, plastico,
Gera residuos solidos? 5 6 |restos de materiais de construcdo (tijolos,
bloco, concreto, telhas).
Gera residuos liquidos? 4 7 Tintas, solvente, creosoto, 6leo diesel, agua

resultante da lavagem dos veiculos.

Realiza ac6es de minimizacao e
tratamento de residuos?

Os residuos gerados tem potencial
de comercializacdo?

Fonte: Dados da pesquisa

4 7 | Inspecao dos caminhdes.
Descarte correto dos residuos.
1 10 |Uso de pneus recapeados/reutilizados.
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O Gréfico 2 ilustra os percentuais de destinagdo dos residuos, de uma
pequena parcela de empresas que reconhecem serem geradoras de residuos,
chamando a atencdo que apenas uma empresa vende 0s residuos gerados em sua
atividade, uma empresa reutiliza os residuos gerados e duas empresas fazem

doacao dos residuos para catadores.

Gréfico 2 - Destinacdo dos residuos gerados
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Fonte: Dados da pesquisa

Estas praticas, de acordo com Tinoco e Kraemer (2011) confirmam um
comportamento proativo da empresa, proporcionando um incremento da receita e
beneficios estratégicos as empresas que, com o aprimoramento de suas agoes,
podem serem vistas pela sociedade como empresas comprometidas com o0s
cuidados e preservacao do meio ambiente. As demais, 4 empresas, representando
37% da amostra destinam os residuos gerados na lixeira e 3 empresas néao
responderam ao questionamento. No entanto, estudo realizado por Revell, Stokes e
Chen (2010) e Aragén-Correa et al. (2008), destacam que essa postura esta
mudando, visto que 0s gerentes/proprietarios estdo envolvidos ativamente na
reciclagem e o comportamento proativo esta ocorrendo nas PMESs.

Quando questionados sobre quais tipos de gastos ambientas presentes em
sua empresa, 30% responderam nao ter estas despesas, os demais, 70%,
afirmaram que possuem gastos com licenciamento ambiental e coleta de residuos
solidos.

Distintas percepcdes sobre a responsabilidade da empresa em relacdo a
poluicdo do meio ambiente norteiam os respondentes da pesquisa, sendo que 55%
deles defendem que a empresa possui responsabilidade de conscientizar a todos
sobre a questdo ambiental e realizar acées que minimizem os impactos ambientais.
Por outro lado, os demais, salientam que a responsabilidade de sua empresa é

minima, uma vez que as atividades operacionais ndo geram impacto ambiental ou
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gue todos residuos gerados, sdo coletados corretamente. A seguir transcreve-se

algumas das respostas obtidas nas entrevistas:

* Baixo: devido ao tipo de atividade que nado gera residuos que prejudica
0 meio ambiente” (Empresa 1 — Construcéo Civil)

» Baixo: a empresa causa impacto minimo ao ambiente” (Empresa 3 —
Prestadora Servigo)

* Baixo: buscamos fazer o possivel para fazer o descarte dos residuos
solidos corretamente” (Empresa 6 — Transportes)

» Mitigar as consequéncias geradas pela utilizacdo e queima de
combustivel liberando CO2 para a atmosfera (Empresa 10 -
Transportes)

Nenhuma das empresas que compfe a pesquisa teve problemas com a
vizinhanca por questbes ambientais, devido a geracdo de residuos e destinagédo

inadequada.
4.4 Nivel de conhecimento sobre contabilidade e ges  tdo ambiental
A pesquisa finalizou buscando, na percepcdo dos empresarios, o nivel de

conhecimento sobre contabilidade e gestdo ambiental. O Grafico 3 ilustra tais

resultados.

Grafico 3 - Nivel de conhecimento sobre contabilidade e gestdo ambiental
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Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que os conhecimentos sobre a contabilidade e gestdo ambiental,

na maioria dos respondetes, € insuficiente ou pouco suficiente, destacando a

caréncia de conhecimentos sobre o tema pesquisado. De acordo com Martins,
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Escrivdo Filho e Nagano (2016) a falta de conhecimento e consciéncia dos danos
ambientais que as empresas podem causar € um dos fatores contingenciais que
limitam a gestdo ambiental aos pequenos empreendimentos. Freitas e Almeida
(2010) também destacam que existe uma caréncia significativa em termos de
conhecimento sobre a gestdo e praticas ambientais nas pequenas empresas. Estes
estudos corroboram com a pesquisa realizada, que apesar de 78% dos
respondentes possuirem ensino superior, ainda, o conhecimento da contabilidade e

gestdo ambiental € insuficiente para a maioria dos entrevistados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Numa situacdo ideal, o0s gestores das empresas deveriam deter
conhecimentos sobre a contabilidade e gestdo ambiental, bem como acompanhar os
Impactos, gastos e tratativas ambientais que sua organiza¢cdo vem desenvolvendo e
divulgando para a sociedade. Consciente desses aspectos, as empresas adotam um
comportamento socioambiental, contribuindo espontaneamente com a preservacao
do meio ambiente e consequentemente com sua propria existéncia.

Os resultados apontam que nenhuma das empresas utilizam sistemas de
gestdo ambiental, visto que 0s empresarios possuem pouco ou nenhum
conhecimento sobre o assunto, no entanto, 90% deles destacam que se empenham
em economizar energia, agua e insumos. Apenas 45% deles reconhecem que sua
atividade gera residuos, destacando-se: pneus, embalagens de 6leo, papel, plastico,
restos de materiais de construgéo, 6leo diesel e agua da lavagem dos veiculos e,
apenas 18% deles vendem ou reutilizam os residuos gerados em suas atividades.
Conclui-se que a maioria dos empresarios hao se consideram poluidores e existe
uma caréncia significativa de conhecimento sobre assuntos relacionados a pratica
de gestdo ambiental nestas empresas.

Nesse contexto, dentre as ac¢des primordiais para que uma empresa esteja
em consonancia com a gestdo ambiental apontada neste trabalho, esta pautada no
processo de licenciamento ambiental da empresa, a geragdo e destinacdo de
residuos solidos e liquidos e a mensuracdo dos gastos ambientais. Diferentemente,
o0 resultado da pesquisa revelou que empresarios, mesmo graduados, nao
mostraram ter clareza nestes aspectos e ndo estdo executando estas acdes em

suas organizacbes. E preciso que essas empresas visualizem a contabilidade e
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gestdo ambiental como uma ferramenta estratégica, de modo que estas vertentes
tragam vantagens competitivas frente a gestdo ambiental.

A pesquisa apresenta limitacbes quanto a adesdo das empresas em
responder a pesquisa. Pesquisas futuras podem ampliar a amostra de empresas e
focar num anico porte de empresas, possibilitando, também, a segrega¢ao por ramo
de atividade. A pesquisa traz contribuicbes para a area académica e empresarial,
demonstrando a importancia da gestdo ambiental aos profissionais voltados a
gestdo empresarial e a gestdo ambiental local. Trata-se de um tema presente na
agenda de discussao académica, empresarial e institucional, destacando-se, ainda,
pela existéncia de lacunas teérica/empirica relativo a gestdo ambiental nas micro,
pequenas e médias empresas, sua aplicabilidade e interesses comuns quanto aos

aspectos de sustentabilidade ambiental.

REFERENCIAS

ARAGQN-CORREA, J. A.; HURTADO-TORRES, N.; SHARMA, S.;
GARCIAMORALES, V.J. Environmental strategy and performance in small firms: a
resource-based perspective. Journal of Environmental Management , v. 86, n. 1,
2008.

BARBIERI, J. C. Gestdo ambiental empresarial : conceitos, modelos e
instrumentos. 2 ‘ed. Sado Paulo: Saraiva, 2006.

BAUMBACH, M. O.; PRADO FILHO, J. F.; FONSECA, A. Environmental
management in small mining enterprises: comparative analysis of three Brazilian
cases through the lenses of ISO 14001. Revista Escola de Minas . Ouro Preto, v.66,
n. 1, p.111-116, 2013.

CAJAZEIRA, J. M. R. ISO 14.001: manual de implantag&o. Rio de Janeiro:
Qualitymark 1997.

CASSELLS, S., LEWIS, K. SMEs and environmental responsibility: do actions reflect
attitudes? Corporate Social Responsibility and Environmental M anagement ,
n.18, p. 186-199, 2011.

CORDANO, M.; MARSHALL, R. S.; SILVERMAN, M. How do small and medium
enterprises go "green"? A study of environmental management programs in the U. S
wine industry. Journal of Business Ethics , v. 92, n. 3, p. 463-478, 2010.

DIAS, R. Gestdo Ambiental : responsabilidade social e sustentabilidade. 2'ed. Séo
Paulo: Atlas, 2011.

189



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

FARIAS, J. S.; TEIXEIRA, R. M. A pequena e micro empresa e o meio ambiente: a
percepcao dos empreséarios com relagdo aos impactos ambientais. Revista
Organizacao e Sociedade . Salvador, v. 9, n. 23, p. 1-21, 2002.

FLICK, U. Introducéo a pesquisa qualitativa . 3.ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.

FONSECA, S. A.; MARTINS, P. S. Gestao ambiental: uma suplica do planeta, um
desafio para politicas publicas, incubadoras e pequenas empresas. Producéo , v. 20,
n. 4, p. 538-548, 2010.

FONSECA, S. A.; MARTINS, P. S. Gestao ambiental: uma suplica do planeta, um
desafio para politicas publicas, incubadoras e pequenas empresas. Revista
Producao . Sdo Paulo, v. 20, n. 4, p. 538-548, 2010.

FREITAS, A. L. P.; ALMEIDA, G. M. M. Avaliacao do nivel de consciéncia ambiental
em meios de hospedagem: uma abordagem exploratdria. Revista Sociedade e
Natureza, Uberlandi, v. 22, n. 2, p. 405-417, 2010.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social . 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GODOY, A. S. Pesquisa qualitativa: tipos fundamentais. Revista de Administracao
de Empresas . Sao Paulo, v. 35, n. 3, p. 20-29, 1995.

LEONE, N. M. C. P. G. As especificidades das pequenas e médias empresas.
Revista de Administracdo .v. 34, n. 2, p. 91-94, 1999.

MARTINS, P. S.; ESCRIVAO FILHO, E.: NAGANO, M. S. Fatores contingenciais da
gestdo ambiental em pequenas e médias empresas. Revista Administracao
Mackenzie . Sdo Paulo, v. 17, n. 2, p. 156-179, 2016.

MARTINS, P. S.; ESCRIVAO FILHO, E.: NAGANO, M. S. Gest&o ambiental e
estratégia empresarial em pequenas e médias empresas: um estudo comparativo de
casos. Engenharia Sanitaria e Ambiental . v. 20, n. 2, p. 225-234, 2015.

PAIVA, P. R. Contabilidade ambiental . Sdo Paulo: Atlas, 2003.

REVELL, A.; STOKES, D.; CHEN, H. Small businesses and the environment: turning
over a new leaf? Business Strategy and the Environment . v. 19, p. 273-288, 2010.

ROSSATO, M. V; TRINDADE, L. L.; BRONDANI, G. Custos ambientais: um enfoque
para a sua identificacdo, reconhecimento e evidenciagéo. Revista Universo
Contabil . Blumenau, v. 5, n. 1, p. 72-87, 2009.

SANCHES, C. S. Gestao ambiental proativa. RAE - Revista de Administracéo de
Empresas , Sédo Paulo, v. 40, n. 1, p. 76-87, 2000.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS -
SEBRAE. Pequenos negécios em numeros . Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/sites/Portal Sebrae/ufs/sp/sebraeaz/pequenos-negocios-
em-numeros>. Acessado em: 10 nov. 2018.

190



RGSN - Revista Gestao, Sustentabilidade e Negécios

SILVA, J. P. B.; SILVA, S. S.; MENDES, R. S. Gestdo ambiental em empresas
publicas e sociedades de economia mista do estado de Minas Gerais. Revista
Ciéncias Administrativas , Fortaleza, v. 23, n. 2, p. 247-261, maio/ago. 2017.

TACHIZAWA, T. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporat iva:
estratégias de negocios focadas na realidade brasileira. 6.ed. Sado Paulo: Atlas,
2014.

TINOCO, J. E. P.; KRAEMER, M. E. P. Contabilidade e gestdo ambiental . 3.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2011.

TRES LAGOAS. Lei Municipal n° 2277 de 01 de julho de 2008 . Dispde sobre a
politica do meio ambiente de Trés Lagoas-MS e da outras providéncias. Disponivel
em: <https://leismunicipais.com.br/codigo-municipal-de-meio-ambiente-tres-lagoas-
ms>. Acesso em: 10 set. 2018.

TRES LAGOAS. Lei Municipal n° 2298 de 18 de novembro de 2008 . Dispbe sobre
o Sistema de Licenciamento Ambiental — SILAM, cria o Fundo Municipal de Meio
Ambiente - FMMA e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://leismunicipais.com.br/al/ms/t/tres-lagoas/lei-ordinaria/2008/230/2298/lei-
ordinaria-n-2298-2008>. Acesso em: 10 set 2018.

UHLANER, L. M.; BERENT-BRAUN, M. M.; JEURISSEN, R. J. M.; WIT, G. Beyond

Size: Predicting Engagement in Environmental Management Practices of Dutch
SMEs. Journal of Business Ethics , v. 109, n. 4, p. 411-429, 2012.

191



