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RESUMO

Com a globalizacdo do comércio o mercado se tornou mais exigente com a relagéo
entre qualidade e preco, ou seja, os clientes procuram, cada vez mais, produtos e
servicos com uma qualidade superior e com o menor valor. ISso exige que as
empresas tenham um controle maior de seus custos, para assim, alcancar o lucro
desejado na exploracdo de suas atividades. Entretanto, este controle de custos e
despesas ndo é tdo simples, para atender esta demanda surgiu o ABC - Activity
Based Costing, método de custeio que tem o intuito de apurar o real custo de cada
produto ou servico estudando todas as atividades desenvolvidas para sua
conclusdo. Basicamente identificam-se as atividades e as classificam de acordo com
sua origem - custo ou despesa - para que possa identificar-se a margem de
contribuicdo do produto e assim verificar se ele traz retorno financeiro para empresa
ou ndo. Porém a demanda de informacBes necessarias para a implantacdo e
utilizacdo deste sistema, muitas vezes, se torna onerosa em virtude do tempo
necessario para o levantamento dos dados para analise. Para que tenhamos uma
ferramenta de gestdo mais préatica, no que tange a rapidez de informacdo para

tomada de decisao, foi desenvolvido o TDABC - Time Driven Activity Based Costing.

Palavras-chave: Time Driven Acticity Based Costing - TDABC. Custos. Activity
Based Costing - ABC.



ABSTRACT

With the globalization of trade, the market has become more demanding with the
relation between quality and price, that is, customers are increasingly looking for
products and services with superior quality and with the lowest value. This requires
companies to have greater control of their costs, in order to achieve the desired profit
in the exploration of their activities. However, this control of costs and expenses is
not so simple, to meet this demand came the ABC - Activity Based Costing, a costing
method that aims to determine the real cost of each product or service by studying all
the activities developed for its conclusion. Basically the activities are identified and
classified according to their origin - cost or expense - so that the contribution margin
of the product can be identified and thus verify if it brings financial return to the
company or not. However, the demand for information necessary for the
implementation and use of this system often becomes burdensome due to the time it
takes to collect data for analysis. In order to have a more practical management tool,
as regards the speed of information for decision making, TDABC - Time Driven
Activity Based Costing was developed.

Keywords: Time Driven Acticity Based Costing - TDABC. Costs. Activity Based
Costing - ABC.



1 INTRODUCAO

Hoje em dia as empresas vém enfrentando alguns desafios para aumentarem
seus lucros e reduzirem seus custos, isso por causa da globalizagdo do mercado.
Para que se tornem mais competitivas tém de trabalhar com uma gestado que gere
valor ao seu produto/servi¢co, dessa forma o tornando mais atrativo aos clientes.
Para isso, conforme Schmidt, Santos e Martins (2014), a controladoria devera estar
atenta as novas ferramentas que surgirem e que possam facilitar as decisbes dos
gestores na criacao de valores.

Até o final dos anos 90 tinhamos o custeio baseado em atividade (Activity
Based Costing - ABC) que realiza a separacao dos custos variaveis de acordo com o
seu produto.

Segundo Santos et al. (2006) para que possamos aplicar o custeio por
atividade (ABC) devemos: a) identificar as atividades relevantes para a fabricacdo do
produto, dentro de cada setor; posterior a isso deve-se b) atribuir um direcionador de
custo (driven), que deve ser selecionado e que sera a base de atribuicdo das
atividades aos custos; c) custear os produtos, mas para iSso precisamos apurar a
guantidade e a qualidade da ocorréncia de cada direcionador de acordo com a
atividade por produto e periodo. Porém, o tempo necessario para que 0s gestores
obtivessem as informacgdes sobre a rentabilidade do produto e quais acdes deveriam
tomar a respeito de sua producao, determinando quais atividades gerariam valor aos
produtos e servicos, era extremamente grande.

Para solucionar este impasse, apuracdo de informacdes de qualidade em
tempo habil, precisava-se de uma ferramenta de analise e gestdo que produzisse
informacédo confiavel com maior rapidez, a tempo de que as atitudes corretas fossem
tomadas. Nesse contexto temos o Time Driven Activity Based Costing - TDABC, que
nada mais € do que o custeio por atividade pelo driven de tempo. Ele se mostra uma
ferramenta enxuta de gestdo pois é capaz de relacionar: planejamento, execucéo e
controle de custos por atividade.

Segundo Kaplan e Anderson (2007, p. 11):

O TDABC ignora a fase de definicdo da atividade e, portanto, elimina a
necessidade de alocar os custos do departamento entre as vdrias atividades
por ele executadas. A abordagem time-driven evita trabalho dispendioso,
demorado e subjetivo de pesquisa de atividades, do ABC convencional.



Este artigo tem como objetivo analisar e demonstrar a utilizagdo do modelo de
custeio TDABC - Time Driven Activity Based Costing nas empresas, suas vantagens
e desvantagens.

Serado abordados, neste artigo, o surgimento do TDABC — Time Driven Activity
Based Costing, seus fundamentos tedricos, basicos para sua compreensao. Suas
vantagens e desvantagens, um exemplo pratico de sua aplicacéo e, por fim a qual
conclusao a pesquisa nos trouxe.

Utilizaremos para a elaboracédo deste artigo, a pesquisa bibliogréfica, internet
e artigos cientificos de natureza qualitativa.

De acordo com Lakatos e Marconi (2007, p. 71):

A pesquisa bibliografica abrange toda a bibliografia ja tornada publica com
relacdo ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais,
revistas, livros, pesquisas, monograficos, etc., até meios de comunicagdo
orais; radio gravacdes em fitas magnéticas e audiovisuais: filmes e
televisdo.



2 GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

Segundo Kaplan e Cooper (1998), por volta dos anos 70, em virtude da
competitividade do mercado globalizado e de novas tecnologias, surge um ambiente
gue demanda informacdes sobre: custos, desempenho de atividades, processos,
produtos/servicos e clientes com maior relevancia e precisao.

Apoiando esta afirmativa Brimson (1996) relata que: os métodos de custeio,
existentes até entdo, foram desenhados para um periodo em que a MOD (mé&o de
obra direta) e os materiais eram os fatores de producao, existia um namero limitado
de produtos, a tecnologia ndo sofria alteragdes com frequéncia e as despesas
indiretas apoiavam o processo produtivo.

Conforme Nakagawa (1991, p. 15):

Os sistemas de custeio tradicionais foram desenvolvidos para a avaliacao
de inventarios, tendo em vista a necessidade de se elaborarem
demonstragBes contabeis e fiscais, e tém sido continuamente aperfeicoados
através do tempo. Entretanto, tais sistemas ja& ndo estdo mais
proporcionando aos gerentes que buscam eficiéncia e a efichcia das
operacdes de duas areas funcionais a informacdo precisa e oportuna que
elas necessitam para a gestdo e mensuragdo de custos e desempenhos de
atividade em um ambiente de tecnologias avancadas de producao.

Diante deste cenario surge o método de custeio baseado em atividade ABC
(Activity Based Costing), que de acordo com Martins (2003), ndo se limita ao custeio
dos produtos, mas trata — se principalmente, de uma ferramenta poderosa na gestao
dos custos.

Conforme Nakagawa (1994, p. 33):

O rapido desenvolvimento de novas tecnologias e metodologias de
producédo e comercializacdo, bem como, a globalizacdo da economia fez
com que as organizacdes desenvolvessem novas formas de visdo e de
gestdo de negdcios, dentre elas, o sistema custeio ABC.

Para Crepaldi (2002), o objetivo do ABC é a reducdo do custo através da
eliminacdo de desperdicios e do corte de custos com atividades que ndo geram
valor ao produto/servigo.

Martins (2003, p. 294) afirma que:



Os processos sao compostos por atividades que se inter-relacionam, e que
a andlise destas atividades permite uma visualizacdo das atividades que
podem ser melhoradas, reestruturadas ou até mesmo eliminadas dentro de
um processo, de forma a melhorar o desempenho competitivo da empresa.

Para Leone (2000), a contabilidade de custos teve que revisar seus critérios,
sua sistematica, e seus conceitos para produzir informacfes mais precisas, para
assim, dar suporte as decisdes gerenciais sobre novas alternativas de producéo e
de controle que deviam fazer face a concorréncia. Para o atendimento dessas
necessidades surgiu entdo, o ABC - Activity Based Costing.

Para Martins (2000, p. 313):

Uma das grandes vantagens do ABC frente a outros sistemas de custos
mais “tradicionais” é que ele permite uma analise que ndo se restringe ao
custo do produto, sua lucratividade ou ndo, sua continuidade ou ndo, etc.,
mas permite que 0s processos que ocorrem dentro da empresa também
sejam custeados. Alias, talvez aqui estejam seus maiores méritos.

Conforme Nakagawa (1991, p. 80): “O sistema de custeio baseado em
atividades (ABC) tem-se convertido no elemento de ligagdo entre o custeio de
produtos, mensuracao de desempenhos e justificacdo de investimentos.”

Porém, de acordo com Schmidt, Santos e Martins (2014) o custeio ABC -
Activity Based Costing apresenta problemas em sua implantacdo, pois necessita de
um grande volume de processamento de dados para gerar informacdes o que
demanda muito tempo, que na atual situagcdo econdmica néo satisfaz a caréncia dos
gestores, uma vez que ha a necessidade de geracdo de informacao de forma rapida
para que as decisdes sejam tomadas de forma eficaz em conformidade com a
necessidade do mercado globalizado.

Em virtude das caréncias sentidas pelos gestores para o levantamento de
dados, relevantes para montagem de suas estratégias empresariais, desenvolveu-
se, de acordo com Kaplan e Anderson (2007), o sistema de custeio Time Driven
Activity Based Costing - TDABC, que foi desenvolvido pela empresa Acorn Systems,
uma empresa de Steve Anderson. Inicialmente utilizado em dois clientes e apos a
comprovacéao de seu sucesso estendido a uma gama maior de empresas.

Este novo método de custeio, segundo Kaplan e Anderson (2007), aloca os
gastos diretamente nos objetos dos custos, sem a necessidade de analisar primeiro
a atividade para posteriormente o produto ou o cliente, através de uma referéncia

simples utilizando somente duas estimativas de facil identificagéo, sendo:



+ Taxa de custo da capacidade do departamento;

* Utilizacdo da capacidade por cada atividade desenvolvida no departamento.
Como o proprio nome do método nos enuncia time driven utilizamos o tempo

como driven para o célculo dos custos, segundo Schmidt, Santos e Martins (2014),

adaptando assim, o custeio ABC tradicional que procura o driven de cada atividade

para que possam ser realizados os célculos dos custos. Portanto temos a seguinte

equacdao para o Time Driven Activity Based Costing:

Figural

Custo da capacidade fornecida
Capacidade pratica dos recursos fornecidos
Fonte: Adaptado de Schmidt ed at (2014)

Taxa do custo da capacidade =

Para obtermos o valor do custo da capacidade fornecida temos de levantar
todos os valores realizados para o desenvolvimento da atividade, por exemplo, folha
de pagamento, sistema de suporte a atividade, material necessério para a producao
ou prestacdo de servico, posteriormente para o calculo da capacidade pratica dos
recursos fornecidos precisaremos obter o total de horas disponiveis pelo total de
funcionarios do departamento que realiza as atividades a serem analisadas. Para
issoO € necessario realizar uma meédia de horas trabalhadas por funcionario,
descontando faltas, intervalos, enfim momentos ociosos na atividade e transformar
estas horas em minutos. Com estas informa¢des em maos basta dividirmos o custo
da capacidade fornecida ($) pela capacidade préatica dos recursos fornecidos (em

minutos), assim teremos o valor da taxa de custo da capacidade.

2.1Passos para a aplicagcdo do TDABC

De acordo com Everaert e Bruggeman (2007), devemos realizar os seguintes
procedimentos para a aplicacdo do TDABC: a) apuragao dos recursos fornecidos as
atividades; b) valor gasto com cada recurso; c) capacidade pratica das atividades; d)
custo unitario de cada recurso; e) verificacdo do tempo utilizado em cada atividade e
a multiplicagdo do custo unitario pelo nimero de atividades desenvolvidas no

periodo. Segue explicacdo destes procedimentos:



» Numero de funcionarios — é fundamental sabermos o numero de
funcionarios alocados nas atividades da empresa,;

» Horas Disponiveis — de posse do numero de funcionarios devemos
identificar a quantidade de horas disponiveis por cada um, eliminando as horas de
falta na jornada de trabalho;

» Atividades Desenvolvidas — temos que realizar uma pesquisa que
identifique as atividades desenvolvidas na empresa e o tempo de duracdo de cada
uma delas;

» Quantidade de atividades desenvolvidas — a partir do momento em que
ja temos as atividades da empresa estabelecidas, identifica — se 0 volume destas
dentro do periodo de estudo;

» Custo por hora ou minuto — para chegarmos a este valor devemos saber
o valor do custo total da operacéo e o dividir pela capacidade total utilizada;

» Custo da atividade pelo driven de tempo — a partir do momento que
temos o valor do custo por hora ou minuto podemos identificar o custo de cada
atividade de acordo com o tempo que levaram para serem efetuadas;

» Andlise dos dados — apés todos os levantamentos necessarios serem
concluidos é realizada a comparacdo entre o tempo estimado pelo TDABC e o
tempo real em que as tarefas estdo sendo executadas, a partir desta andlise pode -
se deduzir se a empresa possui um grau alto de ociosidade em sua producéo e em

gual setor, podendo assim investigar as possiveis causas.

2.2Vantagens Time Driven Activity Based Costing - TDABC

Conforme Kaplan e Anderson (2007), o principal direcionador de custos do
TDABC é o tempo, visto que, praticamente todos os recursos da empresa (pessoal e
equipamentos) podem ser medidos através do tempo em que ficam disponiveis para
utilizacdo na operacao.

Ainda de acordo com Kaplan e Anderson (2007), as vantagens do TDABC

¢ Facilidade e rapidez no desenvolvimento de um modelo mais exato;
e Eficacia no aproveitamento de dados, ja fornecidos, pelo sistemas

integrados de gestéo;
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e E capaz de direcionar os custos as suas transacbes e aos pedidos
utilizando caracteristicas especificas de cada um;

e Pode ser apurado mensalmente afim de captar as operacdes econdmicas
mais recentes;

¢ Demonstra com maior facilidade a utilizagdo da capacidade e a eficacia dos
Seus processos;

e E capaz de prever a necessidade de recursos de acordo com a quantidade
e a complexidade dos pedidos;

e Possui facilidade de abrangéncia para todo o empreendimento, com o
auxilio softwares e banco de dados;

¢ Manutencédo do modelo é rapida e pouco dispendiosa;

e Tem a capacidade de detalhar as informacdes para auxiliar os usuarios a
identificar as causas dos problemas;

e Aplica-se a diversos setores ou empresas que possuam complexidade de

produtos, clientes e processos.

2.3 Limitagbes Time Driven Activity Based Costing - TDABC

Ha autores que discordam de algumas vantagens citadas pelos criadores do
método (Kaplan e Anderson), de acordo com Cardinaels e Labro (2008) a nova
abordagem, vinculada ao tempo de execugcdo da atividade traz o mesmo
subjetivismo existente no custeio ABC.

Segundo Werne, Lembeck e Mendes (2011, p. 11):

O TDABC de forma alguma elimina a subjetividade que é imputada ao ABC
pelos autores. Pelo contrario, a simplificacdo oriunda da aplicagdo da taxa
de capacidade (por minuto) aumenta o subjetivismo em relacdo ao ABC,
pois no TDABC é atribuido um valor de custo igual para cada minuto de
trabalho, independentemente da atividade executada. Por exemplo: em
termos de mao-de-obra, o TDABC considera que todas as atividades do
departamento tem o0 mesmo custo por minuto. Mas, se determinada
atividade é executada pelo funcionario “A” (que tem remuneragdo mensal de
R$ 1.000,00) e outra é realizada pelo funcionario “B” (cujo salario custa a
empresa R$ 500,00), a taxa de capacidade por minuto se torna um valor
deslocado da realidade do departamento.

Duarte, Pinto e Lemes (2008) afirmam que a ociosidade ndo € explorada de

forma suficiente, mesmo que o tempo seja o principal direcionador do TDABC. Eles
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indicam a utilizagao da teoria da filas junto ao TDABC, pois esta serviria como um
complemento na apuracao da capacidade ociosa, reduzindo assim, a subjetividade e
tornando o TDABC mais proximo da realidade operacional das empresas.

Em um caso pratico de aplicagdo do TDABC, em determinada empresa de
comercializagdo de maquinas e ferramentas para o setor automotivo, Souza et al.
(2008) determinou que a aplicacdo do método pode ser limitada, nesta empresa,
pois ndo é estavel e previsivel para o ambiente de producdo por encomendas, visto
gue empresas deste ramo sdo imprevisiveis com relacdo ao tempo de execucgdo das

atividades e ao consumo dos Seus recursos.

2.4Exemplo Aplicacéo Calculo TDABC:

Neste capitulo serd realizada a analise de uma empresa ficticia, nos
departamentos de contabilidade e pericia, utilizando o método TABC.

Seré efetuado um levantamento de todas as atividades desenvolvidas em
ambos os setores, bem como o tempo de duracdo de cada atividade e seu custo
total realizado. Apds os calculos é realizado um simulado para assim averiguar se ha
ou nao ociosidade de tempo, incorrendo em maiores custos nestes departamentos.

e |dentificacdo Funcionérios e horas disponiveis:

O primeiro passo € a identificacdo de quantos funcionarios a empresa tem a
disposicdo para as tarefas executadas por ela. Neste exemplo, todos os
funcionarios, de cada setor (contabilidade e pericia), estdo aptos a realizar todas as
atividades de seu departamento, por este motivo ndo ha necessidade de uma
separagao de acordo com suas tarefas.

Na figura 2 serdo demonstrados os funcionarios de cada setor, horas de sua
jornada de trabalho, horas/falta, nimero de horas disponiveis por funcionarios no

més e o total de horas disponiveis por todos no més.
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Figura2
L. . . Horas Total Horas
Departamento| Funcionarios | Horas/Més |Faltas/Més| . L. R . R
Disponiveis/Més| Disp/Més
Contabilidade 9 185 9 176 1584
Pericia 11 180 7 173 1903
20 365 16 349 3487

Fonte: Préprio Autor 2017.

De acordo com a figura 2, o departamento de contabilidade possui 9 (nove)
funcionarios com 176 (cento e setenta e seis) horas disponiveis por més cada, dado
este apurado de acordo com a subtracdo das horas/més menos as horas/falta.
Porém o valor que nos interessa para a analise do setor € o total de horas
disponiveis no més, que é identificado através da multiplicagdo do numero de
funcionarios pelas horas disponiveis/més de cada um, totalizando assim, para o
setor de contabilidade 1.584 (mil quinhentos e oitenta e quatro) horas/més. O
departamento de pericia dispde de 11 (onze) funcionarios, com um total de 173
(cento e setenta e trés) horas/més cada, chegando ao total de 1.903 (mil novecentos
e trés) horas disponiveis no més.

Como algumas tarefas levam apenas minutos

alguns para seu

desenvolvimento e conclusdo, deve-se convergir no mesmo parametro de
comparacao, por isso apés o levantamento do tempo total em horas, calcula-se o

tempo total em minutos, como segue na figura 3 abaixo:

Figura 3
Total Horas Minutos
Departamento| . A . Lo A
Disp/Més | Disponiveis/Més
Contabilidade 1584 95040
Pericia 1903 114180
3487 209220

Fonte: Préprio Autor 2017.

A figura 3 acima demonstra o valor total de minutos/més, de cada setor. Estes

minutos (composicédo de uma hora).

valores foram apurados a partir da multiplicacdo das horas disponiveis/més por 60
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Sendo assim, o departamento de contabilidade tem 1.584 (mil, quinhentos e
oitenta e quatro) horas/més multiplicadas por 60 minutos que resultara em 95.040
(noventa e cinco mil e quarenta) minutos/més. O departamento de pericia, que
possui 1.903 (mil, novecentos e trés) horas/més multiplicadas por 60 minutos, tera
114.180 (cento e quatorze mil, cento e oitenta) minutos/més disponiveis.

e Atividades desenvolvidas e tempo demandado:

Realiza-se um levantamento na empresa de todas as atividades realizadas e
o0 tempo de duracdo para conclusdo de cada uma delas, as separam-se por setor
para que a identificacdo e segregacdo dos custos seja visualizada com mais
facilidade.

Na figura 4 abaixo segue a descricdo das atividades do departamento de

pericia:

Figura4
Pericia

Atividade Desenvolvida: N2 Contas abertas:
Receber proccesso de pericia 40 min
Distribui¢ao dos processos 15 min
Planejamento da pericia trabalhista 1h
Planejamento da pericia civil 1h e 40 min
Realizagdo pericia trabalhista 30h
Realizagdo pericia civil 45h
Pericia trabalhsta com parecer técnico 30h
Pericia civil com parecer técnico 60h
Elaboracdo relatério técnico - trabalhista 3h
Elaboracdo relatério técnico - civil 4h
Relatorio técnico com diligéncia - trabalhista 18h
Relatorio técnico com diligéncia - civil 24h

Fonte: Préprio Autor 2017.

Verifica-se que, nas atividades acima listadas que h& diferenciacdo no tempo
de execucado de cada uma, as atividades que requerem um trabalho mais minucioso
ou com grau de dificuldade maior levam mais tempo para sua conclusdo. Por
exemplo: a pericia civil, normalmente leva em torno de 45 (quarenta e cinco) horas,
porém se for necesséario gerar um parecer técnico com diligéncia o tempo de
duracdo aumenta em 24 (vinte e quatro) horas.

Na figura 5 estéo descritas as atividades do setor de contabilidade:
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Figura 5
Contabilidade
Tempo Desenvolvimento

Atividade: P .

Atividade:
Receber Documentos 4 min
Classificacdo Documento - Conta Patrimonial 3 min
Classificagdo Documento - Conta Resultado 5min
Registro Documento 7 min
Abertura Conta Patrimonial sem ajuste 20 min
Abertura Conta Resultado sem ajuste 28 min
Abertura Conta Patrimonial com ajuste 4h 25 min
Abertura Conta Resultado com ajuste 4h 30 min
Calculo Impostos 30 min
Digitar calculo impostos 6 min
Conferir Lancamentos 10 min
Emissdo Guias 8 min
Encaminhar guias por e-mail 13 min
Encaminhar guias por malote 22 min
Encaminhar guias por correio 32 min
Encaminhar guias por carta registrada 45 min

Fonte: Préprio Autor 2017.

Na figura acima, de n° 5, pode-se visualizar as atividade do setor de
contabilidade. Que, assim como o departamento de pericia, tem distincdo de tempo
entre as suas tarefas. Para que seja realizado o lancamento de um documento é
necessario avaliar sua natureza (patrimonial ou de resultado), se ha conta contabil
aberta, no plano de contas, para o seu devido lancamento e se esta conta nao
precisa de ajuste dentro do plano, isto € um exemplo dentre as atividades descritas
na figura.

Lembrando é claro que algumas das atividades listadas nas figuras 4 e 5 tem
seu tempo de execucdo apresentado em horas e para que possamos realizar a
analise dos dados todas as tarefas deverao ter seu tempo convertido em minutos,
para isso basta que multiplique-se a quantidade de horas por 60 minutos.

e Quantidade de atividades desenvolvidas:

Agora identifica-se a quantidade de cada uma das atividades da empresa,

gue foram realizadas no més de estudo.
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Imagine que o departamento de contabilidade recebeu 600 (seiscentos)
documentos no més de 01/2017 para classificar, lancar e desenvolver as demais
atividades necessarias para o fechamento do balancete desta competéncia, e apos
o encerramento do balancete tera de realizar os calculos dos impostos pertinentes a
empresa e enviar as guias de recolhimento aos seus clientes. A abertura destes

itens é demonstrada na figura 6, que segue abaixo:

Figura 6
Contabilidade
L N¢ Atividades
Atividades: .
Desenvolvidas:

Documentos Recebidos: 600
Classificacdo Documentos Patrimoniais 406
Classificagdo Documentos Resultado 194
Documentos Registrados 600
Abertura Conta Patrimonial sem Ajuste 35
Abertura Conta Resultado sem Ajusste 30
Abertura Conta Patrimonial com Ajuste 5
Abertura Conta Resultado com Ajuste 6
Impostos Calculados: 400
Impostos Digitados: 400
Impostos Conferidos: 400
Guias Emitidas: 300
Guias Encaminhadas por e-mail: 250
Guias Encaminhadas por malote: 20
Guias Encaminhadas por correio: 10
Guias encaminhadas por carta registrada: 20

Fonte: Préprio Autor 2017.

Nesta fase ha dados para identificar se algum dos documentos ndo passou
por alguma das atividades, pois a partir do momento em que recebe-se um
documento ele, obrigatoriamente, devera se enquadrar em alguma situagdo. A figura
6 acima nos demonstra isso, pois 0 setor recebeu 600 (seiscentos) documentos e
classificou a mesma quantidade.

Ja o setor de pericia deu entrada em 40 (quarenta) processos, os distribuiu,

planejou, realizou e identificou as necessidades de cada um para sua concluséo.
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Figura?7
Pericia
Atividade Desenvolvida: N¢ Atividades Desenvolvidas

Receber proccesso de pericia 40
Distribuicdo dos processos 40
Planejamento da pericia trabalhista 29
Planejamento da pericia civil 11
Realizagdo pericia trabalhista 16

Realizagdo pericia civil 8
Pericia trabalhsta com parecer técnico 6
Pericia civil com parecer técnico 4
Elaboragdo relatério técnico - trabalhista 8
2
4
3

Elaboracdo relatdrio técnico - civil

Relatdrio técnico com diligéncia - trabalhista
Relatério técnico com diligéncia - civil
Fonte: Préprio Autor 2017.

Conforme a figura 7, acima, dos 40 (quarenta) processos recebidos no setor
no més de 01/2017, 29 (vinte e nove) seguiram para o planejamento de pericia
trabalhista e 11 (onze) para o planejamento de pericia civil e, ainda dentre esta
separacao houve mais atividades a serem desenvolvidas.

O levantamento da quantidade de atividades desenvolvidas em cada
departamento € de extrema importancia, pois € um dos itens principais para o
levantamento dos dados de avaliagdo do TDABC, se qualquer destas informacdes
for destorcida ndo ha uma analise confiavel.

e Calculo do custo/hora e custo/minuto:

Apés a identificacdo do custo operacional verificam-se os valores de
custo/hora e custo/minuto, que dardo suporte para o calculo do custo de cada

atividade. Para isso utiliza-se a equacéo que segue na figura 8:

Figura 8

Custo da capacidade fornecida
Capacidade pratica dos recursos fornecidos
Fonte: Adaptado de Schmidt ed at (2014)

Taxa do custo da capacidade =

De acordo com a figura 8, o custo da capacidade fornecida sera igual ao valor
do custo operacional, enquanto a capacidade pratica dos recursos fornecidos sera

igual ao total de horas ou de minutos disponiveis na competéncia.
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Seguindo a equacéo referéncia calculou-se a taxa do custo da capacidade,
em horas e em minutos, para o departamento de contabilidade, conforme a figura 9

abaixo:

Figura9

Contabilidade - Taxa de custo por hora
300.000 reais
1.584 horas

Taxa do custo da capacidade =

Contabilidade - Taxa de custo por minuto
300.000 reais
95.040 minutos

Taxa do custo da capacidade =

Fonte: Préprio Autor 2017.

No departamento de contabilidade o custo da capacidade € de R$ 300.000,00
(trezentos mil reais), a capacidade prética dos recursos fornecidos é de 1. 584h (mil,
guinhentos e oitenta e quatro horas) ou 95.040 min (noventa e cinco mil e quarenta
minutos). Na figura 10, estd demonstrada a equacéo para as taxas em hora e em

minutos do departamento de pericia:

Figura 10

Pericia - Taxa de custo por hora
600.000 reais
1.903 horas

Taxa do custo da capacidade =

Pericia - Taxa de custo por minuto
600.000 reais
114.180 minutos

Taxa do custo da capacidade =
Fonte: Préprio Autor 2017.

No departamento de pericia o custo da capacidade é de R$ 600.000,00
(seiscentos mil reais) e 1.903 h (mil, novecentos e trés horas) ou 114.180 min (cento
e quatorze mil, cento e oitenta minutos) de capacidade pratica dos recursos
fornecidos.

A apuragéo dos calculos demonstra os seguintes valores de custo conforme a

figura 11:
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Figurall

Custo/Minutg Custo/Hora
Contabilidade 3,16 189,39
Pericia 5,25 315,29

Fonte: Préprio Autor 2017.

Portanto, o setor de contabilidade tem uma taxa do custo de capacidade em
minutos de R$ 3,16 (trés reais e dezesseis centavos), em horas de R$ 189,39 (cento
e oitenta e nove reais e trinta e nove centavos). Enquanto o setor de pericia tem em
minutos R$ 5,25 (cinco reais e vinte cinco centavos) e em horas R$ 315,29
(trezentos e quinze reais e vinte e nove centavos).

De posse dos valores de custo por hora e minutos segue-se com a aplicacao
do TDABC.

e Aplicacao do time-driven:

Apés as pesquisas e cdlculos apurou-se: as atividades da companhia, o
tempo de realizagcdo das mesmas, a quantidade destas atividades desenvolvidas e 0
custo por minuto.

Para chegar ao valor do custo das atividades identifica-se o tempo total
utilizado para desenvolve-las, para entdo chegar ao valor de custo das atividades.

Estes célculos serdo realizados da seguinte forma:

X Tempo Gasto Atividades/Més = Tempo/min X N° Atividades
Desenvolvidas;
X Custo das Atividades = Custo/Minuto X Tempo Gasto Atividades/Més.

Segue demonstracdo do céalculo na figura 12 abaixo:
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Figura 12
Departamento - Contabilidade

. Tempo/ | N2 Atividade . | Tempo Gasto Custo das

Atividade Min Desenvolvidas Custo/Min Atividades/ Atividades
Documentos Recebidos 4 600 RS 3,16 2400| RS  7.575,76
Classificagdo Documentos Patrimoniais 3 406 RS 3,16 1218| RS 3.844,70
Classificacdo Documentos Resultado 5 194 RS 3,16 970| RS  3.061,87
Documentos Registrados 7 600 RS 3,16 4200 RS 13.257,58
Abertura Conta Patrimonial sem Ajuste 20 35 RS 3,16 700 RS  2.209,60
Abertura Conta Resultado sem Ajusste 28 30 RS 3,16 840l RS  2.651,52
Abertura Conta Patrimonial com Ajuste 265 5 RS 3,16 1325| RS  4.182,45
Abertura Conta Resultado com Ajuste 270 6 RS 3,16 1620| RS  5.113,64
Impostos Calculados 30 400 RS 3,16 12000| RS 37.878,79
Impostos Digitados 6 400 RS 3,16 2400| RS  7.575,76
Impostos Conferidos 10 400 RS 3,16 4000| RS 12.626,26
Guias Emitidas 8 300 RS 3,16 2400| RS  7.575,76
Guias Encahadas por e-mail 13 250 RS 3,16 3250/ RS 10.258,84
Guias Encahadas por malote 22 20 RS 3,16 440| RS  1.388,89
Guias Encahadas por correio 32 10 RS 3,16 320 RS  1.010,10
Guias encahadas por carta registrada 45 20 RS 3,16 900| RS  2.840,91
Fonte: Préprio Autor 2017. 38983| RS 123.052,40

Departamento - Pericia

Atividade Tem.po/ Ne Atividajde Custo/Min Ter.nr.)o Gasto Cfxs.to das

Min | Desenvolvidas Atividades/ Atividades
Receber proccesso de pericia 40 40 RS 5,25 1600| RS  8.407,78
Distribui¢do dos processos 15 40 RS 5,25 600[ RS  3.152,92
Planejamento da pericia trabalhista 60 29 RS 5,25 1740| RS  9.143,46
Planejamento da pericia civil 100 11 RS 5,25 1100| RS  5.780,35
Realizagdo pericia trabalhista 1800 16 RS 5,25 28800 RS 151.339,99
Realizagdo pericia civil 2700 8 RS 5,25 21600| RS 113.504,99
Pericia trabalhsta com parecer técnico 1800 6 RS 5,25 10800| RS 56.752,50
Pericia civil com parecer técnico 3600 4 RS 5,25 14400| RS  75.669,99
Elaboragdo relatdrio técnico - trabalhista 180 8 RS 5,25 1440| RS  7.567,00
Elaboragdo relatério técnico - civil 240 2 RS 5,25 480| RS 2.522,33
Relatdrio técnico com diligéncia - trabalhista | 1080 4 RS 5,25 4320| RS 22.701,00
Relatério técnico com diligéncia - civil 1440 3 RS 5,25 4320| RS 22.701,00
Fonte: Préprio Autor 2017. 91200| RS 479.243,30

Conforme a figura 12 acima reuniu-se todos os dados apurados até o
momento para calcular o valor do custo de cada atividade, em cada setor, com 0
TDABC.

O custo total das atividades serd apurado com a multiplicagcdo do tempo gasto
em determinada atividade pelo quantidade daquela atividade desenvolvida e pelo
custo por minuto da mesma atividade. Este calculo sera o suporte para a analise da

ociosidade.
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e Anélise dos dados:

Nesta fase confrontam-se os dados apontados pelo TDABC com o
levantamento da capacidade do periodo, identificando se ha ociosidade na
companhia ou nédo - em valor e em minutos -, para que possam ser tomadas as
devidas providéncias nos setores onde houver ociosidade.

Abaixo figura 13 que demonstra a capacidade utilizada X capacidade TDABC,

tanto em tempo quanto em reais:

Figura 13

Contabilidade

Capacidade Utilizada 95040
Capacidade TDABC 38983
Minutos Ociosos 56057

Capacidade Utilizada | RS 300.000,00
Capacidade TDABC RS 123.052,40
Ociosidade em RS RS 176.947,60
Fonte: Préprio Autor 2017.

Verifica-se no comparativo da figura 13 que o departamento de contabilidade
possui ociosidade de 56.057 (cinquenta e seis mil e cinquenta e sete) minutos, pode-
se guantificar estes minutos ociosos monetariamente os multiplicando pelo valor da
taxa de custo do departamento R$ 3,16 (trés reais e dezesseis centavos) obtém-se o
total de R$ 176.947,60 (cento e setenta e seis mil, novecentos e quarenta e sete
reais e sessenta centavos).

A seguir a figura 14 com o comparativo do departamento de pericia:

Figura14

Pericia
Capacidade Utilizada 114180
Capacidade TDABC 91200
Minutos Ociosos 22980

Capacidade Utilizada | RS 600.000,00
Capacidade TDABC RS 479.243,30
Ociosidade em RS RS 120.756,70
Fonte: Préprio Autor 2017.
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No departamento de pericia ha uma ociosidade de 22.980 (vinte e dois mil,
novecentos e oitenta) minutos, que multiplicados pelo valor da taxa de custo do
departamento torna-se R$ 120.756,70 (cento e vinte mil, setecentos e cinquenta e
seis reais e setenta centavos)

Verifique que nas duas figuras, em ambos 0s setores existe uma grande
ociosidade, mensuravel em valor pelo calculo dos minutos ociosos vezes o valor da
taxa de custo por minuto.

Esta ociosidade pode ter varias causas: queda de clientes, o que poderia
deixar pessoal a mais no escritorio; software contabil ultrapassado, que possa
causar lentiddo nas tarefas; novos funcionarios, que necessitariam de uma atencao
maior por parte de seus superiores ou mesmo colegas. Enfim, a lista de causas é
extensa e variavel, por este motivo, a controladoria, de posse destes resultados,
devera identificar todas as causas, se sdo sazonais ou permanentes e qual a melhor

maneira de trata-las.
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3 CONCLUSAO

O objetivo deste artigo € identificar o resultado do TDABC como ferramenta
de gestdo nas empresas, este método nada mais é do que uma evolucdo do ABC,
gue apesar de proporcionar uma visdo melhor do fluxo dos processos e fornecer
informacbes gerenciais mais fidedignas possui um gasto elevado para sua
implantacdo, pois € necessaria uma reorganizacdo da empresa para sua utilizacéo e
ainda exige um volume extremamente grande de informacfes para a geracdo de
dados para as anélises necessarias.

Neste ponto o TDABC demonstra uma vantagem sobre o método considerado
seu pai, 0 ABC. Isso porque no TDABC néo € preciso uma alteracdo das atividades
para que se aplique esta ferramenta de gestao, basta que se identifique o tempo em
gue as atividades sdo desenvolvidas e 0 custo que o setor/departamento esta
incorrendo. Conforme Kaplan e Anderson (2004) o TDABC torna-se indispenséavel
para as empresas, pois é capaz de simplificar a apuragédo e andlise dos custos, por
este motivo é uma ferramenta fundamental de gestédo de custos.

Todavia, ha publicacbes de casos praticos que demonstram dificuldade na
implantacdo do método, isso porque, conforme as pesquisas realizadas, em
determinadas atividades empresariais 0 TDABC traz certa subjetividade com relacao
a apuracao de determinados custos.

No entanto, ndo ha argumento contra a capacidade de facilitar a apuragéo e
visualizacdo dos custos em uma empresa que nao possui uma gestdo de custos.
Sera mais facil utilizar primeiro o TDABC, e se for o caso, evoluir para a utilizacéo do
ABC. A partir do momento em que identifica-se um problema com maior facilidade
pode-se analisar com cuidado este em especifico ao invés de analisar o todo
detalhadamente para posteriormente descobrir a origem do erro.

Conclui-se, portanto, que o TDABC é sim, uma ferramenta importante para a
gestdo de custos de uma empresa. O método € mais barato e simples em
comparacdo a outros meétodos de custeio, e ndo perde informacfes gerenciais
importantes aos gestores. E capaz de trabalhar com projecdo com muita facilidade,
fato imprescindivel as empresas na economia globalizada em que estéo inseridas.
N&o pode-se negar também que, quando necesséario, pode-se utilizar outras
ferramentas para auxiliar o TDABC no que tange a sua subjetividade em

determinados ramos comerciais.
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